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Généralités

Le module TPV ne peut étre implémenté qu’avec une Gestion Commerciale de méme Edition. Il est prévu pour
fonctionner avec un écran tactile, mais aussi sur un PC avec un écran standard.

Configuration minimum : 1024X768

Complétement intégré au PGI, toutes les informations TPV (tickets, stocks, journal de caisse, clients « Caisse »,
comptabilité associée...) sont enregistrées dans le dossier de la société. Pas de sauvegarde a faire a part pour la
ou les caisses liées a la société.

ﬁ On peut saisir directement de la caisse des piéces de ventes classiques sur les « clients comptes »,

Dans sa version actuelle, seuls les TPV intégrés au réseau de la société fonctionnent (en réseau local ou en
TSE). Les caisses sont actuellement considérées comme des postes clients, elles doivent avoir une connexion
permanente a la base de données, comme pour un autre module du PGI WaveSoft dailleurs.

Vous travaillez en temps réel sur la base de données.

Pas de gestion des « sites déportés » pour ces premiéres Versions.

ﬁ Chaque poste TPV devra faire l'objet d’une clbture guotidienne.
Terminologie : On appelle « caisse » un poste physique, « TPV » une caisse virtuelle, un TPV logigue.

Matériel

Le TPV fonctionne parfaitement sur un PC standard du marché, mais bien s(ir également sur les matériels
spécifiques « Vente Comptoir ». Tout matériel répondant aux normes standards du marché conviendra. Nous
avons cependant pu tester et valider en particulier ces différents matériels :

Caisse PioneerPOS « S-Line II » Sy
- Pc & écran tactile \\“” 1

. - Imprimante —
- Afficheur

Imprimante :
Samsung SRP-350

Caisse OXHOO « I'Indigo »

- Pc & écran tactile

- Lecteur Code barre intégré
- Afficheur

Imprimantes :
OXHOO « TP50 »
OXHOO « TP35 »

Caisse OXHOO « L'Ecran »
- Pc & écran tactile
- Afficheur

Afficheur :
LD220 en port Com

Caisse Aures Posline « Odyssée »
- Pc & écran tactile

- Imprimante

- Afficheur

T.P.E. INGENICO
EFTSmart, EFT930, EFTSmart2,
iCT220, iCT250, iWL250

Caisse ST-A10 de Toshiba
- Pc & écran tactile
- Afficheur

Caisse QUORION QTouch PCZ
- Pc & écran tactile
- Afficheur

L'impression des chéques a été validée sur I'imprimante Epson TMH6000.

ﬁ Vitesse dimpression sur imprimante port COM : Voir « FONTS SUR MODELES TICKETS » en annexe.

WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex — www.wavesoft.fr 4/70



http://www.wavesoft.fr/

\

WaveSoft

Guide Terminal Point de Vente — V22.00.07 — 03/07/2019

Le Type de piece « TPV »

Copyright WaveSoft T.P.V. 2011

Paramétrage

Une nature par défaut « Journal de caisse » est créée dans le type « TPV », qui fait partie du circuit de vente.
C'est dans cette piece que I'on enregistre tous les tickets du T.P.V. Ce sera cette piece qui sera transformée en

facture pour étre comptabilisé

a la cl6ture du T.P.V.

L} Configuration des pigces: TPV E@ L4 Configuration des pigces : TPV EI@
Code TPV Code TPV Journal de caisse
v = v
Définition Options Impressions Affichage oK Définition iOptions  + Impressions Affichage ak
Piéce Stock Divers [
et < !
Gt |Vente - Nature  |REEL - Annuler Statistique |Ne pas prendre en compte ~| Orde| 0% Annler
Miveau de protection ks
Type TPV ~ Sens DESTOCKAGE ~ 0
(7] Stock négatif (en mode standard)[F]
fide Aide
Comptabilisation Affichage de la marge [0 contréle gestion du risque
Sens - v Application des frais O
Journal “ Si soldée > Cléturer (|
Mise & jour des points fidélités
Affichage du stock |Stk. dispo. "
Etablissement| SOCIETE ~+ | SPORTPLUS
Etat soldé
Permanente (jamais soldée) [ Terminale (toujours soldée) O
D.EB. []
Régime - Transaction -

C'est une nature qui déstocke le réel pour sortir du stock les articles passés en caisse, et qui prend en compte
le stock négatif (en mode standard) pour ne pas bloquer un client en caisse qui aurait un article en main qui ne
serait théoriquement pas en stock dans la base de données, si I'entrée en stock n’a pas encore été effectué au
niveau du logiciel ou un retour qui n‘aurait pas été saisi, par exemple.
La transformation de cette piéce en facture doit étre paramétrée pour générer de la comptabilité. Cocher
« Validée » sur la fiche de la transformation, le sens et le journal étant configuré sur la nature de piéce de

destination - Facture - utilisée.

Vérifiez que I'onglet « Impressions » est paramétré avec un modeéle.

La piéce TPV

A chaque validation de ticket a partir du TPV, celui-ci est automatiquement enregistré dans le journal de caisse

correspondant.

ﬁ Vous pouvez visualiser les journaux de caisses a tout moment a partir de la Gestion Commerciale,

vous ouvrez celui gui est en cours d'utilisation. Toute modification est interdite sur ce type de piéce.

méme si

Tous les mouvements sont I3 Joumne! de coise - TPY_0771 [E=S =R~
enregistrés dans le corps du —— T B e 5 1
Journal de caisse, que ce soit bt =
Ia Vente d’un artlcle Ie total et N ligne | T. Article Désignation IN° série | Quantite | Quantité U.S. P.U. brut P.U. net Mnt. netH.T. | Mor & by Apti;,iug,
R " 7 ™ |1036_4 bouguin -1 -1 38,48 38,48 -32,07 %’
le N° du ticket, les reglements CL 2 1 it
avec leur types, les e Wyl § 3 s
! . 11] m: (298226 Pantalan Golf INESIS Dryway 300 bl 1 19,37 19,37 16,14 Imprimer
mouvements de caisses.... P T S N N S - S M B
14 /5| 281983 Chéque ’ . : o | Erea
15 2 Total ticket : T_002121 3 3 491,18 5 iy
Sur les lignes correspondant a ey s s I T m— =
une piece de vente pour un < 2 7]
‘Nb‘ ligne 27 Total H.T. a70,54 side
A
Cllent compte I’icéne L Dﬂ Ar:da ZHEETdC — ’i\ & Livrable 8 Dépat DEFZFZ o Ligne
ouvre la piéce. o a1 -
= lo ~ .U, nef 524,55 Imprimablefr] i
. z“sé‘r\a w :’I::man:T.T‘C. 524,55 St:fle'j == ~ Ed a_g‘
Dans le sous-onglet « Ticket » .
- 7 . Ticket
de la ligne, vous avez le détail
du ticket, le montant, la date
et I'heure, le montant et le
nombre d‘articles vendus.
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Les différents types de clients TPV

Trois types de clients différents sont gérés sur le module TPV :

1- Le « Client Divers » pour un T.P.V. : Cest le client par défaut qui est rattaché a une caisse, renseigné
dans la zone « Client Divers » de la « fiche TPV ». On peut gérer un « Client Divers » par caisse.
C'est une fiche client standard a renseigner dans la Gestion Commerciale.
Il aura toutes les statistiques de la caisse ou des caisses auxquelles il est rattaché.

11| o | = [=
Al Al
Code [TPVA f‘ Compte 411TPVA E‘ [ Persorne Morale | Actf P
g e — PN
Intitulé o] Socété TPVA dient réservé caisse A v o
Fiche Contacts Livraisons  Tarif Piéces Ardes T.P.V. Param. Documents  Divers  Note «
Annuler
Adresse de facturation | &4 Contact principal
Rue  Avenue du 8 Mai 1945 Nom - -
Frénom Fecader
Fonction ~ [
cP 91120 Vile PALAISEAU Département Service Stats
Pays FRANCE Téléphone Fax e
web Portable ELF. Ce. Stat,
Intérét ~ email
Mailing 5.M.5.
Identification Classification ke
NeT.V.A. intra, FR18470215233 Activité  [N.D. | Enseigne -
SIRET (470215223 poos3 o H Branche [N.D. ~| origne - Impre=sior
RCS PARIS 654 957 323 Sect. géo 2] cA (T a &
B iaud Catégorie [N.D. <] Nb. salariés s Some
Cble 1 [ND ~| cible2 ND - 1’3
Ezvrsit
Commercial
Principal |XAVIER | % XAVIER antoine Suppléant o] [ [}
Créé le 27/05/2009 modhfie fe 21/06/2016 par XAVIER Alde

Son paramétrage est utilisé pour :

- Comptabiliser les ventes de la ou des caisses auxquelles il est rattaché dans le compte défini dans sa fiche,
ici le 411TPVA000.

- Affecter le vendeur par défaut de la caisse. Ici, c’'est XAVIER le vendeur par défaut.

ﬁ On peut changer le vendeur a la ligne sur un ticket.

Générales Bangue Impression  e-Commerce
Priorité ol Nombre d'exemplaires 1 [ Forcer le modéle  |standard v
Remise ligne Remise pied 0,00%|
Devise EUR - Taux d'escompte 0,00%] Facturaton  (OHT. @T.T.C.
Type de vente Comptoir w Langue R [v Assujetti T.P.F.
Mode de réglement  [CB |78 carte Bleue et
Code tarif NORMAL | |{5%| CATALOGUE GENERAL Regroupement des commandes  []
Client & facturer ] Regroupement des livraisons |
Client payeur ] R.LB. apparentsur leseffets  []
Client & livrer - Regroupement des effets O
Code lieu fonction Regroupement des prélévements [
Deépét a déstocker GEMERAL || 7&*| Dépét principal Contact privé par défaut O
Mode d'expédition v ||& Client Chorus O
Prescripteur &
Revendeur =
Etablissement SOCIETE . SPORTPLUS

- Paramétrer le type de vente, pour les ventilations comptables des articles, ici « Comptoir ».
- Paramétrer le code tarif.

ﬁ On peut changer le tarif a la ligne sur un ticket.
- Paramétrer le dépot affecté au T.P.V. (obligatoire)
- Paramétrer I'Etablissement, donc le magasin auquel il est rattaché.

2- Le « Client Compte » : Client classique de la Gestion Commerciale, référencé dans le dossier par un code.
On peut lui affecter des piéces de ventes directement par le T.P.V. sans étre obligé de passer par la Gestion
Commerciale. Cas d'un « Client Compte » qui passe exceptionnellement au magasin, on passe ses achats sur
sa fiche client et pas sur le « Client Divers » en saisissant une piéce de gestion.

On peut créer des « Clients comptes » directement du T.P.V, a partir de la liste des clients, en cliquant sur le
bouton adéquat qui raméne la liste des clients, sélectionnez « Compte », puis cliquez sur « Créer ».
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Le « Client T.P.V. » : Client clairement identifié, utilisable uniquement a partir d'un TPV, et pas en Gestion
Commerciale. Il a une fiche propre simplifiée dans le module TPV. On peut gérer sur ce client des points
fidélité mais pas lui affecter des piéces de ventes comme pour un « Client Compte ». Il n'a pas de compte
comptable spécifique. La comptabilité sera sur le compte du « Client Divers » rattaché a la caisse par le biais
de la « fiche TPV »,
La notion de Tiers type peut étre utilisée sur le TPV comme en Gestion Commerciale.

ﬁ Ces clients étant visibles en CRM. On peut les utiliser sur des campagnes d‘e-mailing, par exemple.
La création de ce type de client ne se fait qua partir d'un TPV, Ils doivent étre obligatoirement rattachés a
une souche pour une numérotation automatique. Voir fiche TPV. A partir de /a liste des clients, en cliguant
sur le bouton adéquat qui raméne la liste des clients, sélectionnez « TPV », puis cliquez sur « Créer »,

L} Fiche client T.P.V.: CAD1 - BRIGOU arlette

O= g . =
Fiche P Livraisans o TRV Maote
Adresse de facturation '5."‘ Contact principal
Rue  Rue Barat MNom Me ~ | BRIGOU
Prénom Arlette
Fonction
cP 54115 ville | ALOEUF Département Service
Pays Teléphone 012535 1406 Fax
Web Portable 07 2535 1406 C.LF.
Intérét - email brigou@free. fr
Mailing S.M.5.
Identification Classification
N°T.V.A, intra, FR16670211234 Activité | Enseigne
SIRET 470215300 o030 | @ Branche | Origine
RCS 31-12-2016 Sect. géo. 21 ca T
APE 4785) Catégorie + | Mb. salariés
Personne Morale ~ Cible 1 ~| Cible 2

Annuler

-~
Recoder
Impressior

&

Convertin

- Saisir dans l'onglet « Fiche » les coordonnées principales du client, son nom, son adresse de facturation et
ses différents N° de téléphone.

o =R =R
[0} =
Fiche i Livraisons  w T.P.V. Note
e e
Type  Socété Adresse 1 «dresse . Code postal Wille Fax Portable | Pays @
m@-mz—--m— .
i} Fiche adresse de livraison : CADT - BRIGOU arlette - DUCHEIN - =) =]
Coordonnées pote L
4
QK
Adresse principale Dépét ~ r
Sodété |SARL ~ | DUCHEIN -
Annuler
MNom M. + |DUCHEIN Prénom ir
Rue 89 Rue Foucault Téléphane = —
Fiche
Portable
Fax 0
cP 29620 ville GUIMAEC C.L.F. Aide
Pays FRANCE email
Zone Plages Horaires 00:00 :i 00:00
00:00 a 00:00

- Saisir dans l'onglet « Livraisons » ces différentes adresses de livraisons.
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Menu T.P.V. en Gestion Commerciale

ﬁ Le menu « T.P.V. » et les autres informations liées au TPV (par exemple, l'onglet TPV dans la fiche client)
automatiquement accessibles dans la Gestion Commerciale des que vous aurez enregistré la licence pour le
module TPV.

Vous pouvez configurer les profils de droits utilisateurs pour visualiser ou pas le menu T.P.V.

[[i’ WAVESOFT Gestion Con

@ ‘ Dossier ~ Fichier ~ Achats  Ventes  Catalogue Stocks  Comptabilité ~ InfoCentre ] TPV, ‘ Oxatis
- o i,
r 8 . e 1@ &0
Journaux... Liste... Etats... Clients... Artides... Paramétrages...
T.P.V. ‘Statsﬁques | Données T.P.V. ‘ Divers
I3 Liste des journaux T.P.V. [ = |5
[Clvar les pices doses
gl %= | Présentati standard
[ Défaut [-] resentation standar [F]vor les pidces soldées
-5 Piéces de caisse Dateeffet | Référence  Clent Société Close_Montant H.T. Montantarégler Affare Commercial Nature -
10/03/2010 TPV_000008 TPVA TPVA dient réservé caisse A NON -65,68 65,68 XAVIER. Journal de caisse
10/03/2010 TPV_000003 TPVA TRVAdientréservé caisse A NON 11,72 15,00 XAVIR  Joumnal de caisse
10/03/2010 TPV_DOOO10 TPVA TPVAdientréservé caisse A  NON 50,08 65,00 XAVEER  Joumal de caisse
04/01/2011 TPV_000014 TPVA TPVA dient réservé caisse A NON 1919,34 2251,54 XAVIER. Journal de caisse
14 : Ements dans a list= Chercher :

C'est la liste des pieces de type « TPV ». Cette liste est par défaut cochée sur « Voir les pieces soldées », car a

la cloture d'un TPV, cette piéce est automatiquement transformée en facture pour comptabilisation et donc son
statut soldée passe a « OUI ».

Chaque piece correspond a la liste de tous les tickets d'un TPV pour une journée avec le détail de chaque ticket.

13 Journal de caisse - TPV_0771 =N cn="
Référence [TPV_0771 Montant H.T. 970,53 EUR  Date d'effet 30/01/2017
Cient ~ CAISSE1 4 ||I. | Client pour 1a cAlSSE 1 Nature v ~ v
Objet o
Neligne | T. Artice Désignation N° série | Quantité | Quantité U.S. P.U. brut P.U. net Mnt. net H.T. [Mor A 2 | appiquer
210364 bouguin 1 1 35,48 38,48 32,07 b
3w 19857 Cales Look PP 247 1 1 6,03 86,09 71,74 Aot
4/|281083 Chégue
s= Total ticket : T_002118 3 3 123,79 <
6 ® |553297 Compteur CAT EYE -1 -1 23,99 23,99 -19,98 Imprimer
7 % |1036_4 bouguin 1 1 35,48 38,48 32,07
8 w [19887 Cales Loak PP 247 1 - 6,08 86,09 71,74 E"am
55| 281083 Chégue 2
105 Total ticket :T_002120 [Annulation -3 -3 -123,79 3 E
ticket: T_002118] | fransio,
11] m |258226 Pantalon Golf INESIS Dryway 300 1 1 19,37 19,37 15,14 A
2 o
|Nh. ligne 27 TotalH.T. 970,54 T
8| artice 53297 @[« Livrable 171 Dépét DEPOT2 Ligne | [¥
REEeS S R Compteur CATEVE] Date | 30/01/2017
¥l 3
Quantité (U.V.) 1,00]  P.U. brut (U.V.) 23,992 TMA. [13 : Taux : 20,00% sur debit/o -~ I3
étai
Quantité (U.5.), 1,00/  Remise % Tarif [TTC ~
Nelot ~|  Pu.net 25,99 Imprimeblel] b
Ne série . Montant T.T.C. 23,99 Style v ik s,
Ticket

Vous pouvez spécifier un Journal TPV spécifique par caisse dans chaque « fiche TPV », mais il faut savoir que
méme si vous utilisez la méme nature avec la méme souche pour toutes les caisses, vous aurez tout de méme
une piéce « Journal de caisse » spécifique par caisse.

L'onglet « Informations » en entéte de piece, permet de réimprimer les 3 éditions de cléture de ce journal de
caisse : Ticket de cloture, Ticket récapitulatif et détails des reglements.

L'onglet spécifique « Ticket » sur chaque ligne, permet de visualiser le détail du ticket correspondant, avec le
N°, la date et I'heure, le client, les montants et le nombre d’articles du ticket.

Dans le pied de piece, vous pouvez visualiser les montants des différents modes de réglements ainsi que les
écritures comptables associées si cette piéce a été comptabilisée.
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Liste des TPV

Cette entrée du menu permet de déclarer les différentes caisses et de définir leur paramétrage.

ﬁ Déclarer obligatoirement une fiche TPV par caisse !

L} Liste des T.P.V. o= =]
| Standard lz‘ Présentation defaut Voir les TPV inactifs
#-1= TPV T.P.V. Intitulé Etablissement Profil
rPvA —[Caisse princpalelocle —[sporTpLUs —ferincPAL | |
Fl 1] 3
1: Eléments dans la liste Chercher :

Fiche TPV

Un double-clic sur un élément de la liste permet d'ouvrir la fiche TPV correspondante. Pour créer une nouvelle
fiche, faire clic-bouton droit « Ajouter » ou cliquez sur la touche « Insert » du clavier.

LI} Fiche TR.V.: TPVA =N E=H =
T.P.V. TPVA] Caisse principale locale —
Etablissement SOCIETE g

T.P.V. actif Modifié le 22/01/19 11:16 par ADM 3
= - A:n:ler
-—T-—' Caractéristiques é." Configuration 4 Comptabilisation Pigces de T.P.V. Mote 0
Caisse Gestion Aide
Mature T.P.V. TPV - Commande Mature |CDECLI ~ | Souche TPVACDE -
Souche TPV,  |TPVO1 w Bon livraison Mature |BONCLI + | Souche TPVABL w So:ﬁes
Client divers TPVA oy Facture Nature |FACCLI | Souche TPVAFAC ~
Article divers TPVDIVERS £y Avoir Mature |AVRCLL + | Souche TPVAAVR w
Transformation | TPV->FACCLI i Bon retour  Nature |RETCLI + | Souche TPVABR w
Client T.P.V. Souche TPVCLIO1 -
Options spécifiques
Profil PRIMNCIPAL | | Cumul automatique des articles [ afficher la photo de Iartide O
Souche ticket | TCKO1 " Saut d'une ligne entre chaque ticket [
Espéce maxi. 0,00
Saisie du vendeur obligatoire O
Mnt. mini. ticket 0,00
Automatique

Entéte

T.P.V. : Code du TPV et désignation

Etablissement : Code établissement sur lequel est rattaché le TPV.
Un établissement spécifique par magasin.

T.P.V. Actif : si décoché, ce TPV devient inactif.

Onglet « Caractéristiques »

Sous-partie « Caisse »

Nature TPV : Nature utilisée pour créer le Journal du TPVA.

Souche TPV : Souche utilisée pour numéroter le Journal du TPVA.

Souche TPV : Unique par établissement au minimum. Peut-étre unique par caisse au maximum.
Client Divers : Client par défaut pour le TPVA. Ce client est a créer dans la liste des clients du dossier.
Voir définition des différents types de clients gérés.

Client Divers : Unique par établissement au minimum. Peut-étre unique par caisse au maximum.
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Article Divers : C'est |'article défaut qui va étre utilisé par ce TPV. Il est a créer dans la liste des articles du
dossier. Si un client passe en caisse avec un article non référencé dans le dossier, pour ne pas bloquer la vente,
vous pouvez la passer sur ce code.

Transformation : Code Transformation utilisée a la cloture de la caisse rattachée au TPVA, c'est-a-dire ici, le
Journal de caisse (nature TPV) en Facture (nature FACTPV). Créez de préférence une nature de facture
spécifique pour les magasins, nommée par exemple FACTPV. Vous aurez alors directement dans la liste des
factures en gestion commerciale, la différentiation entre les clétures de caisses et les factures des clients en
compte. La nature FACTPV doit seulement comptabiliser car le déstockage se fait sur le journal TPV.

Sous-partie « Options spécifiques »

Profil : Code du profil TPV considéré comme écran principal, rattaché a ce TPV.

Souche ticket : Souche utilisée pour la numérotation automatique des tickets.

Souche ticket : Unique par TPV.

Espéce maxi. : Montant maximum d’espéce en caisse déclenchant un message d’avertissement.

Mnt. Mini. Ticket : Saisir ici le montant permettant de ne plus imprimer systématiquement un ticket de caisse.
(lorsque le montant TTC du ticket est inférieur a ce montant). Une valeur égale a 0 indique que I'on imprime
toujours le ticket.

Automatique : Si cette option est cochée, le systeme ne pose pas de question a I'opérateur de la caisse pour
savoir si oui ou non il souhaite imprimer un ticket.

Saisie du vendeur obligatoire : Obligation de ressaisir le vendeur a chaque ticket.

Saut de ligne entre chaque ticket : Sur la piece de TPV, insertion d'une ligne de séparation entre chaque
ticket pour en améliorer la lisibilité.

Cumul automatique des articles : Cumul sur une seule ligne ticket des articles identiques.

Afficher la photo de I'article (en saisie de caisse) : Permet d'afficher subrepticement dans une fenétre
pop-up la photo de I'article qui vient d'étre ajouté au ticket.

!\ Cette fonctionnalité est faite pour permettre de controler les changements d'étiquettes sur les articles en
magasin. Il peut étre difficile de s'assurer que le prix ou la désignation correspondent bien a I'article qui passe a
la caisse, cela permet un controle visuel complémentaire.

Sous-partie « Gestion »

Paramétrage des natures et souches utilisées par le TPV, a la création de Commandes, BL, Factures sur un

« Client Compte » dans le dossier. Ces souches sont spécifiques pour le TPV et ne peuvent étre les mémes que
celles utilisées pour le circuit de vente en Gestion Commerciale. Elles doivent étre cochées « Pour T.P.V. ». Si
plusieurs caisses d'un méme magasin sont susceptibles de saisir des pieces de Gestion (Cde, BL, Factures) en
méme temps, il faut alors créer une souche par TPV pour éviter les conflits de numérotation.

Q A partir d’une caisse, on peut créer un client compte, créer des piéces de ventes et enregistrer des
réglements sur les clients comptes, comme si on se trouvait dans la Gestion Commerciale.

La nature Facture doit obligatoirement étre « comptabilisée a la saisie » pour un bon fonctionnement de leurs
réglements.

Client T.P.V. souche : Souche utilisée pour la numérotation automatique des clients TPV. Ces clients seront
identifiables par un nom prénom et par des adresses spécifiques. Ce n'est pas un « Client Compte », le « Client
TPV » n'a pas de compte comptable.

Les souches de cette sous-partie doivent étre uniques par magasin (établissement) au minimum.
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Onglet « Configuration »
Cet onglet est aussi paramétrable directement depuis la caisse, menu « Paramétrage — Préférences TPV ».

L4 Fiche TP.V.: TPVA E=REER
TPV TPVA Caisse principale locale - TPVA
¥
Etablissement SOCIETE ok
T.P.V. actif Modifié le 19/09/16 15:53 par ADM
- Annuler
- 2 /. Configurati = o
r Caracteristigues I_ -onfiguration > Comptabilisation Pigces de T.P.V. Note
Afficheur Impression
afficheur dient [ pert ~|  Imprimante pidces | Sybase DataWindow PS v
Afficheur vendeur [] Port ~ Apercu avant impression
Messages afficheur Imprimante tickets | Sybase DataWWindow PS “
SportPlus boutique Coupure ticket [ nb. de ticket & imprimer| 1
*BOMIOUR * Modéle tickets Ticket de caisse pour imprimante avec connexion port USE |
Terminal paiement Commentaire entéte
Numéro caisse c1
T.P.E. port Coml ~
Modéles de déture
Modéle ticket de déture Commentsire pied
Modéle de ticket de déture du T.P.V. pour imprima) . Conserver ce ticket pour a garantie

Modéle récapitulatif ticket

Modéle pour déture T.P.V. détail des tickets pour |+
Modéle détail réglements

Modéle pour céture T.P.V. détail des réglements ¢ Imprimante chéques
Modéle de ticket d'ouverture Modéle chéques
Modéle de ticket ouverture de caisse pour imprima o

MERCI A BIENTOT

Afficheur client/Vendeur : Indiquer ici s'il y a un afficheur et sur quel port il est connecté.

Message Afficheur : Message d'attente de I'afficheur. En standard 2 lignes au maximum.

Terminal paiement : Indiquer ici le numéro de la caisse (2 varchar) pour le T.P.E., et le port utilisé.
Modéles de cloture : Paramétrage des modéles d'impressions liés a la cloture de caisse.

Imprimante piéces : Imprimante déclarée ici pour le TPVA, pour les piéces de Gestion Commerciale.
Apercu avant impression : pour les pieces de Gestion Commerciales, si pas cochée, impression directe.
Imprimante tickets : Imprimante déclarée pour le profil de caisse, ici TPVA, pour les Tickets de caisse.
Coupure tickets : Permet d’envoyer automatiquement a I'imprimante ticket I'ordre de couper le ticket a la fin
de limpression identifié par un caractére standard reconnu par les imprimantes tickets.

Q Les imprimantes réseau sont définies en local sous le systéme d‘exploitation de /a caisse.

Nombre ticket a imprimer : Permet d'imprimer plusieurs tickets identiques.

Modeéle tickets : modele d'impression défini dans la liste des modéles d'impressions du dossier, utilisé pour
imprimer les tickets sur ce TPV.

Commentaire entéte/ Commentaire pied : Commentaires modifiables dans cet onglet, qui sont repris dans
les modeles de tickets de caisses livrés en standard.

Imprimante chéque : Imprimante déclarée ici pour le TPVA, pour l'impression des chéques.

Modéle chéque : Modele utilisé sur ce TPV pour imprimer les chéques.
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Onglet « Comptabilisation »
Cet onglet permet de paramétrer a la cloture la comptabilisation des reglements du Journal TPV et de
paramétrer les différents moyens de paiement souhaités.

L3 Fiche T.P.V.: TPVA E@

TRV TRVA Caisse principale locale

Etablissement SOCIETE v
IR Modifié le 06/12/18 11:31 par ADM

- - r~
= Coractéristiques 7%, Configuration » Pigces de T.R.V. Note

Comptabilsation ~ Hide

Journal TRVA | TPV Caisse A

Carte bancaire 5121002 BIP Sauches
Regrouper les cartes bancaires
Cheque 5112000 Chéques & encaisser
Regrouper les chéques O
Espéce 5311000 Caisse
Regrouper les espéces
Avoir 411TPVA TPVA dient réservé caisse A
Regrouper les avoirs
Crédit 411TPVA TPVA dient réservé caisse A
Regrouper les créciits
Avance ALITPVA TPVA dient réservé caisse A
Regrouper les avances O
Titre restauran| 5111000 Titres restaurant
Regrouper
CARTE 1 5121001 CREDIT NORD
Regrouper
CARTE2 5121000 BRED
Regrouper
CARTE3 5121002 BNP
Regrouper
CARTE4 5121001 (CREDIT NORD
Regrouper
CARTES 5121000 ERED
Regrouper O
CARTES 5121001 CREDIT NORD
Regrouper O v

Journal : Journal comptable de type trésorerie dans lequel seront comptabilisées les écritures comptables des
reglements. Code Journal unique par établissement au minimum.

Les 6 premiers modes de reglements sont fixes.
Vous pouvez rendre invisible un de ces 6 boutons sur l'interface du TPV en réglement en décochant la ligne.
Les 14 suivants sont libres. Voir <sMOYENS DE PAIEMENTS ».

- Carte Bancaire : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des réglements par CB.
Regrouper carte bancaire : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d'écriture comptable pour ce
mode de réglement sur ce compte par comptabilisation. (Cloture)

- Chéque : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des reglements par cheque et
chéques différés.

Q La comptabilisation des chéques différés se fait dans le méme compte que les autres chéques, voir fiche
TPV. En regle générale, ce compte comptable est un 5112000, « Chéques en attente »,

Pour le mode de réglement « chéque », la date d’échéance est égale a la date du jour.

Regrouper les chéques : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d'écriture comptable pour ce
mode de réglement sur ce compte par comptabilisation. (Cloture)

- Espéce : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des réglements en espéces et les
mouvements de caisse. Compte comptable OBLIGATOIRE, sinon, on ne peut pas comptabiliser les
mouvements de fond de caisse et donc notamment le premier jour, I'apport de fond de caisse.

Regrouper les espéces : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d’écriture comptable pour ce
mode de réglement sur ce compte par comptabilisation. (Cloture)

- Avoir : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des avoirs. (411xxx)

Si un client compte ou TPV voir un client divers, retourne de la marchandise, vous pouvez saisir un ticket en
négatif, ce qui restockera immédiatement les articles et sortira un ticket « Avoir ». On enregistre cet avoir pour
le client correspondant au ticket. Cet avoir sera ensuite utilisable en réglement pour ce client.

Voir « Encaissement ».
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Regrouper les Avoirs : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d’écriture comptable pour ce mode
de réglement sur ce compte par comptabilisation. (Cloture)

- Crédit : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des crédits. (411xxx)

Si un client compte ou TPV voir un client divers, ne regle pas a l'instant de l'achat, vous pouvez passer le ticket
en crédit. Le client réglera alors ultérieurement. On enregistre le crédit pour le client correspondant au ticket.
Voir « Encaissement ».

Regrouper les Crédits : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d'écriture comptable sur ce
compte par comptabilisation. (Cloture)

- Avance : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des Avances. (411xxx)
Regrouper les Avances : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d'écriture comptable sur ce
compte par comptabilisation. (Cl6ture)

ﬁ Pour les Avoirs, les Crédits et les Avances, il est conseillé en standard de ne pas regrouper si vous souhaitez
les gérer unitairement par client.

Les 14 moyens de paiements suivants sont paramétrables a votre convenance.

ﬁ L'emplacement choisi pour le paramétrage, induit I'emplacement du
bouton correspondant sur la fenétre des encaissements sur le TPV,

Regrouper les avoirs D
Crédit 411TPYACRE Crédit client TPV A
Regrouper les crédits ()

- Sélectionnez le moyen de paiement paramétré dans «Fichier — Paramétrage» Tl
- Saisir le compte comptable associé Cate AURDRE
- Cochez « Regrouper »pour obtenir une seule écriture comptable 0

Onglet « Pieces TPV »
Liste des pieces générées par ce TPV (Journaux TPV, Commandes, BL, factures...).
Un double-clic sur la ligne ouvre la piéce correspondante.

Moyens de paiements

Vous pouvez utiliser différents moyens de paiements a votre convenance, 5 supplémentaires, paramétrables
dans le menu « Fichier — Paramétrage — Gestion des moyens de paiements ».

[[} Gestion des mayens de paiement — =)
code | Intitulé TR | B
ATR Autre réglement NON
AVR Avoir T.P.V. out
BO Billet 3 ordre NON
8 Cartebancare ____________mov ]
CHQ Chéque NON
CRE Crédit T.P.V. our 3
ESP Espéces NON
LCRA LCR-A NON
LCRNA LCR-NA NON
PRLV Prélevement NON
TIP Titre Interbancaire Paiement NON
[} TP Traite papier NON
Code cB V@
| 1ntitulg Carte bancaire Moyen de paiement TPV
Générer acompte sur cde Oxatis [V
Fermer

Par exemple, la Carte Aurore. Cochez « Moyen de paiement TPV » pour pouvoir le paramétrer sur la fiche TPV.
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Statistiques par TPV par magasin, par heure, jour et mois avec différents graphiques.

Par TPV :

,

i

@) Tous

Par heure

Par mois

Période de sélection :

Forcer le modéle

() Uniguement le T.P.V.
) DuT.P.V.

Par jour de la semaine

Veuillez sélectionner la liste des T.P.V. & traiter :

26/06/2014 | & | 26/06/2015

Apercu avant impression
]

standard_day_tpv |Z|

Options mémorisées

[ OK ][ Annuler H Aide ]

Veuillez sélectionner la liste des T.P.V. a traiter :
Tous : géneére la statistique pour tous les TPV déclarés dans le dossier. Sélectionné par défaut.
Uniquement le T.P.V. : Sélectionne le TPV sur lequel vous souhaitez la statistique en saisissant directement le

code.

Du T.P.V. ... au ... : Sélectionne la plage des TPV sur lesquels vous souhaitez la statistique par ordre

alphanumérique.

Page 1/1

Statistiques par heure de la journée par T.P.V.
Période du 21/12/2007 au 20/12/2008

e 19/12/2008 15:40

ot

T.P.Y.TPYA Terminal point de vente A
e CAHT. Mbaticles | Ticket moy Ticke mae. Ticket min. Mblickels Mo articles moy
10 743519 e 4373 2569000 24 17 2,24
1 3419 4m 171,00 2144 122,50 2 2,00
2 9 500 147,50, 15000 145,00, 3 1,67|
13 1813054 500 362611 1587305 674 5 1,00
16 12623 1800 157,90, 14amm: -18900 ] 2,25,
17 674 100 74 &4 674 1 1,00
18 26 047,42 1,00 289416 14 52491 6.4 9 1,22]
Totaux 53727,48 82,00 1193,94 15873,05 -1890,00 as l,lj
C.A. H.T. par heure
30000
25000
20000
Z 15000
hi

3 )
Hewre de Ia punée

Nb. ticket par heure

Par magasin : Méme statistique que précédemment, mais par magasin. Rappel : Un magasin est défini comme
un établissement dans le dossier. Pas de gestion de sites déportées.
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Clients TPV
Liste des clients TPV

K Liste des clients T.P.V. ‘;‘WEH ?3::\

| Standard [+] Présentation défaut

[& c;-CI»ents | code Sodiété Adresse

. A0l [BRIGOUardette  [RUEBARAT |
ll : Eléments dans la liste Recherche :

Cette liste permet d’accéder aux fiches des clients T.P.V.
On peut gérer sur ce client des points fidélité mais pas lui affecter des pieces de ventes comme pour un « Client
Compte ». Il n'a pas de compte comptable spécifique. La comptabilité sera sur le compte du « Client Divers »

rattaché a la caisse par le biais de la « fiche TPV ».

Q Ces clients étant visibles en CRM, on peut les utiliser sur des campagnes d’e-mailing, par exemple.
La création de ce type de client ne se fait qua partir dun TPV. Ils doivent étre obligatoirement rattachés a

une souche pour une numeérotation automatique.

Voir fiche TPV. A partir de /a liste des clients, en cliqguant

sur le bouton adéquat qui ramene la liste des clients, sélectionnez « TPV », puis cliquez sur « Créer ».

L3 Fiche client T.P.V. : CADT - BRIGOU arlette [ s
: s =
© o |Lviaisons s TPV, | - Note
.......... H e =i L 4
Adresse de facturation| FE4 Contact principal &%
Rue  RueBarat Nom Me ~ | BRIGOU L7
Prénom Arlette Pt
Fonction 3
- -
cP 54115 Ville LALOEUF Département Service Hec'ader
Pays Téléphone 012535 1406 Fax
Web Fortable 07 25 35 1406 C.L.F.
Impressior
Intérét 2] emal bricou@free fr
Maiing SM.5. &
Conyertit
Identification Classification
NeT.V.A. intra. FR16670211234 Activit T B ~ o
SIRET 470215300  |pooz0 || @ Branche 2] origne o o
RCS 31-12-2016 Sect. géo. ~| CAHT) 0
APE 47851 Catégorie ~| Nb. salariés o+
Personne Morale v Cible 1 ~w | Cible 2 .

- Saisir dans 'onglet « Fiche » les coordonnées pr
ses différents N° de téléphone.

incipales du client, son nom, son adresse de facturation et

s
o=

T.P.V. Note

N |I ]

Fiche o | Livraisons

o]

[=I=]=]

|89 Rue Foucault | |

Type  Socété Adresse 1 dresse . Code postal

L 4
ville Fax_Portable [ Pays o
lcumaec | [ |FRance | @

L} Fiche adresse de livraison : CAO1 - BRIGOU arlette - DUCHEIN -

Coordonnées ote
Adresse principale Dépét v
Socété SARL + | DUCHEIN

Nom M. ~ |DUCHEIN

Rue B9 Rue Foucault

cP 29620
Pays  FRANCE

Ville GUIMAEC

Zone

oo ]
v
oK
7]
Annuler
Prénom
Téléphone - |-
Fiche
Partable
Fax 0
C.L.F. Biide
emai
Plages Horaires 00:00 e 00:00
00:00 a 00:00

- Saisir dans l'onglet « Livraisons » ces différentes adresses de livraisons.

Les clients TPV peuvent étre convertis en clients com
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Articles TPV
Liste des articles TPV :
L[} Liste des articles T.P.V. =l ==
| Standard [=] Présentation défaut [ vir les artiles inactifs
[#-[== Articles Famille | Article Désignation Compte National
DIVERS RETFDC Retrait de fond de caisse  |5800001
DIVERS RECDIV Dépenses diverses (pourb... (6233001

DIVERS RECDON Dépenses de type dons 6238002
DIVERS  APPFOC__ Apport de fond de caisse 5800001

4 I 2

4 : Eléments dans |a liste Chercher :

Permet d'accéder aux articles TPV.
Articles spécifiques prévus pour des mouvements de trésoreries, sur le fond de caisse, ou divers.

L4 Fiche article T.P.V. : non défini - RETFDC =] -E | mE3m]
Code RETFDC Désignation pr. Retrait de fond de caisse
L 4
P Ok
Général ‘Compm‘ I Note |
Type |Caisse [=] Désignation sec. AIEIH
Famile Options
S -
DIVERS [+] Famile par défaut Artide actif
Report automatique [
Sous famille [+ Nature =l Etablissement  |SOCIETE [=]
e : Stats
Catégorie [+] Collection =]
Sens du mvt, Débit [=]
Code & barre [ J
. Ce.Stat,
Report de la description [] Type du mut. Fond de caisse [=]
Aide

Article défini par un code et un intitulé.

Il est de type « Caisse ».

Il est rattaché a un établissement. Pour un site local sur « SOCIETE », pour les sites déportés, il sera rattaché a
I'établissement correspondant.

2 types de mouvements sont possibles : « Fond de caisse » pour les mouvements d’entrées ou de sorties
d’argent liquide du tiroir-caisse pour le fond de caisse, ou « Divers » (pourboires, dons...).

Le type sélectionné va permettre de comptabiliser correctement les mouvements d’entrées ou de sorties
d’argent de la caisse.

Il y a en fait, 2 mouvements de caisses a paramétrer en type « Fond de caisse », I'un en apport de fond de
caisse, 'autre en retrait de fond de caisse, tous les autres mouvements sont a paramétrer en type « Divers »
(pourboires, dons...).

Dans l'onglet « Compta. » paramétrez les comptes comptables correspondants.
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Profils de TPV

La liste des profils de TPV permet d’accéder a la fiche Profil. Gestion des écrans de boutons.

On peut importer depuis la liste un export effectué uniquement depuis la liste, a partir du menu contextuel.
L'export génere alors un répertoire portant le nom du dossier. Pour l'importer, il faut sélectionner ce répertoire
qui est composé d'un fichier texte et des autres composants xml.

La duplication de Profil est accessible par le menu contextuel de cette liste.

L'export unitaire d'un Profil est possible en cliquant sur « Exporter ». Génération d’un fichier xml.

L'import de ce fichier se fera a partir d’un Profil vierge en cliquant sur « Importer »

La fiche profil TPV est un paramétrage d'un écran de boutons. Lorsque I'on ouvre un profil TPV, la taille de la
fenétre configurée par défaut, ouverte a la taille minimum, correspond a une taille d’écran de 1024 X 768.

L3 Fiche profil TR.V. : PRINCIPAL = E =)
Profil Ecran d'accueil Etablissement | COMMUN -
Ecran &
Nb. lignes 3 ® Ticket 2502 % Ticket & gauche ok
Nb. colonnes |5 Espacement 10 Ticket complet [
Annul
Bouton actif Bouton piat [
. o Texte ©
Running Fitnes || Gants Golf PING ARTICLES Pieces vente Clients Runring Fitness Importer
Information bulle o
Exper
Running & Fitness 2
Palice nom [7)
Diététique YOMYOS START PROMOS Liste tickets Internet Tahoma = Aide
Police taile
10 ~
Police couleur
W Vert Foncé <
Famille CYCLE | CASQUEBELL =~ Commentaire | Statistiques Import At =
ction
Famile v
Argument
Annulation RUNNING
réglement
Famille GOLF NIKE Rival D+ Maillot Cofidis Financier Alignement horizontal
Centre <
Alignement vertical
Sports de Centre -
raquettes e Couleur de fond
(Tennis, CASQUE BELL | Article divers | ENIGII@ @R WEUTITEGEEEY [ [Personnelie] -
squash) =
Raccourd davier
Saisie en crl [ shit [
attente
. i n n . Image de fond
_iste Familles | Liste Articles | Echange | [Remises et prix el

Nb. lignes / colonnes : Paramétre le nombre de boutons.

Ticket taille : Pourcentage d’augmentation du ticket en largeur, dans le cas de I'utilisation plein écran. (De 0 a
100) 0 : Largeur minimum sur ticket. 100 : Largeur maximum sur ticket. Le pavé « Bouton » conserve sa
largeur d’origine, largeur mini). 50 : Les 2 pavés augmentent a l'identique en largeur. Sur un écran 1024x768, il
n'y aura pas d'effet, les 2 parties de I'écran étant déja en largeur minimum.

Espacement : Paramétrage de I'espacement entre les boutons.

Ticket complet : Pour pouvoir saisir des informations complémentaires sur la ligne du ticket. (Remises,
Lot/Série, dimensions, divers...) Cette notion est prise en compte sur I'écran principal. Pas besoin de le
paramétrer sur les écrans secondaires.

Ticket a gauche : Présentation par défaut. Si cette option est décochée, cela permet d'avoir le ticket a droite
de I'écran. Ce mode offre un ticket beaucoup plus large, pour afficher plus d’information en colonnes.

Sélectionnez un bouton pour le paramétrer sur la partie de droite

Bouton actif : Bouton paramétré ou inactif

Texte : Texte du bouton

Information Bulle : Texte de « l'info-bulle » du bouton

Police nom /Taille/Couleur : Nom de la police, taille et couleur utilisée pour le texte du bouton
Bouton plat : Rendu du bouton sans relief ou avec relief.

- Action

Tout bouton actif est rattaché a une action. Dans I'exemple, le bouton « Liste Articles » est relié a I'action
d‘affichage de la liste des articles « Articles liste ».

Annuler saisie : Permet d’annuler la saisie en cours.

Article : Raméne dans le ticket en cours un article bien précis. Argument = [code, quantité]. Code de I'article
et quantité par défaut qui sera appliquée lors de la saisie.

Article catégorie : Affiche la liste des articles d'une catégorie. Argument : Catégorie souhaitée.

Article classe : Affiche la liste des articles d'une classe. Argument : Classe souhaitée.
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Article collection : Affiche la liste des articles d’'une collection. Argument : Collection souhaitée.

Article divers : Raméne dans le ticket en cours I'article divers. Argument : Code de I'article divers.
Article marque : Affiche la liste des articles d'une marque. Argument : marque souhaitée.

Article nature : Affiche la liste des articles d’une nature. Argument : Nature souhaitée.

Article sous-famille : Affiche la liste des articles d'une Sous-famille. Argument : Sous-famille souhaitée.
Articles liste : Affiche la liste des articles.

Dans cette liste, le prix correspond au tarif de I'entéte du ticket (modifiable) et le stock correspond au dépot
affecté au TPV par le biais du « Client TPV » de la « Fiche TPV ».

Articles liste dépots : Liste des articles par dépdt. Option argument : Code dépot, sinon tous les dépots.
Clavier Virtuel : Ouvre le clavier virtuel.

Client liste : Affiche la liste des clients.

Vous pouvez afficher en colonnes le montant global des avoirs et des crédits de chaque client dans cette liste.
Commentaire : Ramene dans le ticket en cours une ligne commentaire sur le ticket.

Déplacer ligne : Au clic sur le bouton « Déplacer ligne », les boutons de navigations sur les lignes du ticket
changent de couleur et permettent de déplacer la ligne sélectionnée vers le haut ou vers le bas.

Ecran Principal : Permet de revenir sur I'écran Principal. Pas d’Argument. Défini sur la fiche TPV.

Ecran secondaire : Permet d'afficher un écran Secondaire. Argument : Code du profil TPV correspondant.
Famille : Affiche la liste des articles d'une famille.

Action = « Famille », Argument = « RUNNING »

Pour afficher la liste des articles de la famille « RUNNING ».

Familles liste : Affiche la liste des familles d'articles.

Import de ligne : Ouvre la fenétre d'import de lignes pour le ticket en cours. Format identique a un import de
ligne dans les pieces de ventes en Gestion Commerciales.

Ligne remise : Permet de saisir une remise en pourcentage sur la ligne du ticket.

Argument = [remise ; texte]

Pour indiquer un texte qui sera affecté dans la zone Divers de la ligne

Ligne remise montant : Permet de saisir une remise en montant sur la ligne du ticket.

Argument = [remise ; texte]

Pour indiquer un texte qui sera affecté dans la zone Divers de la ligne

Ligne x Qté. : Permet de définir une quantité fixe sur la ligne du ticket.

Argument = [code, quantité]

Pour indiquer une quantité par défaut qui sera appliquée lors de la saisie.

Mouvement de caisse : Affiche la liste des articles caisses pour les mouvements de trésoreries.
Mouvement de caisse liste : Affiche la liste des mouvements de trésoreries effectués.

Navigateur Internet : Permet d'ouvrir le navigateur Internet.

Piéce de vente : Permet de sélectionner un type de piéce de vente pour un client compte.

Réglement annulation : Permet d’annuler le réglement du dernier ticket.

Statistiques : Ouvre I'écran de statistique du TPV.

Sous-Total : Permet d'ajouter une ligne Sous-Total.

Argument = [texte]

Pour indiquer un texte qui sera automatiquement pré-affiché dans la colonne Désignation du ticket.

Ticket arrondir : Permet d'arrondir le montant TTC global du ticket.

Saisie en attente : Ouvre la liste des tickets en attentes.

Ticket liste : Ouvre la liste des tickets.

Ticket remise % : Permet d’affecter une remise en pourcentage au ticket global.

Argument = [pourcentage]. Argument optionnel, si pas indiqué, le pourcentage est demandé.

Ticket remise montant : Permet d'affecter une remise en montant au ticket global.

Argument = [montant]. Argument optionnel, si pas indiqué, le montant est demandé.

Tiroir-caisse : Permet d’ouvrir le tiroir-caisse. Chaque ouverture du tiroir-caisse enregistre 'événement dans le
journal TPV.

Argument : Pour certaines actions, passage d'un argument.

Par exemple :

Pour le bouton « Famille Running » ﬁ B Vet Foncé v
Action = « Famille », - am'_ € sl _
Argument = « RUNNING » 'Running Argument '
pour afficher la liste des articles de la famille « RUNNING ». - RUNNING
Alignement horizontal/vertical : Positionnement du texte dans le bouton
Couleur du fond : Couleur du fond du bouton
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Raccourci clavier : Permet de paramétrer un raccourci clavier sur le bouton correspondant.
Image de fond : Image de fond du bouton. Sauvegardé dans la base a la validation de la Fiche Profil.

ﬁ Sélectionnez plusieurs boutons en maintenant enfoncé la touche « CTRL », vous pourrez modifier alors
certains parameétrages pour ce groupe. Déplacez un ou plusieurs boutons sur la grille en le(s) sélectionnant @
l'aide du bouton droit de la souris et glissez-le(s) et déposez-le(s).

Vous pouvez exporter et importer les Profils de présentation a partir de la liste des profils TPV.

Forcer la taille des profils de boutons

Il est possible de réduire et d'imposer une taille aux profils de boutons du TPV afin de voir une partie plus
importante du ticket de caisse. Les sous-écrans internes (liste des clients, Encaissement...) ne sont pas
impactés et ils gardent leurs tailles actuelles. Pour mettre en ceuvre cette spécificité, il faut créer une nouvelle
« valeur chaine » dans la rubrique TPV de la base de registre, qu'il faudra nommer « LARGEUR_COMMANDE »:

i:

Fichier Edition Affichage Favoris ?
Ordinateur\HKEY_CURRENT_USER\Software\WAVESOFT\TPV

v TPV All No

Moedification de la chaine

Nom de la valeur : e
[LARGEUR_COMMANDE | By

Données de la valeur :
(15001 |

pover | Ly

Mol 11

Si cette entrée n'est pas présente ou si elle contient zéro le comportement du TPV n'est pas changé. Pour
réduire la largeur des profils de boutons il faut saisir une valeur inférieure a 2400.

Enchainement des Profils

L'enchainement des profils sur N niveaux est permis grace aux actions suivantes :
Ecran Principal : Permet de revenir sur I'écran Principal. Argument : non obligatoire.
Ecran secondaire : Permet d'afficher un écran Secondaire. Argument : Code du profil TPV correspondant.

ARTICLES

Par exemple, le bouton sur le profil principal, permet d'afficher une liste spécifique de bouton,
paramétré dans un Profil spécial, nommé « ARTICLES » dans I'exemple, et paramétré de la maniére suivante :
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L3 Fiche profil T.P.V. : ARTICLES

BEX]

Profil ARTICLES
Ecran
Nb. Lignes 3 Ticket taille

fb. Colonnes 2 Espacement

Ecran d'acces aux écrans articles

v

25

"
100 Ticket complexe ]

Bouton actif

Boutonplat  []

Texte
NOUVEAUTES

Information bulle

Police nom
Tahoma v

Police taille

2 [v]

PROMOTIONS

Police couleur
W Noir

Action
Ecran secondaire v

NOUVEAUTES

Argument
ARTNEWS

Alignement horizantal

Centre vl

alignement vertical
Centre v/

Couleur de fond
[ Obiets 3d

RETOUR

Raccourci clavier

v
ctrl[] shift [J

Police couleur
W Noir (2]
Action
Ecran secondaire (]
Argument

ARTNEWS

Alignement horizontal
Centre live)

Police couleur
W Noir

Action
Ecran principal v

Argument
STANDARD

Alignement horizontal
Centre v

vertical

RETOUR

Centre v

Couleur de fond
[ Argent

Raccourci clavier

v
ctrl [ shift []

Le bouton « NOUVEAUTES » permet d’ouvrir le profil nommé
« ARTNEWS »

Alors que le bouton « RETOUR » permet de revenir a l'interface
standard.

3 Vous pouvez enchainer autant de profils que vous soubaitez, mais n‘oubliez pas les boutons de retour a

linterface principale !

Profils de droits

Pour chaque Profil de droits utilisateurs déclarés dans la gestion commerciale, vous pouvez définir des droits
spécifiques sur le TPV. Menu « TPV — Paramétrage — Profils de droits ».
Droits associés a I'utilisateur qui ouvre le TPV, en regle générale, le vendeur de la caisse.
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(3 Fiche profil - ADMINISTRATEUR [;]@
Niveau Compta Niveau Gestion
Profil ADMINISTRATELR v S ) e e =
Intitulé ADMINISTRATEUR Comptes 998

Gestion des autorisations

Objet Intitulé Fonction

TPV Clients compte Créer

#-) Clients compte Clients T.P.Y. Créer

#- Clients TPV, Général Divers

+- Général Mouvements Créer

#-1 Mouvements Paramétrage Modifier

+-(] Paramétrage Réglements Annuler

#-1) Réglements Créditer

#-) Statistiques Différer chéque
#-LJ TPV, Statistiques Consulter

#- Tarifs T.P.Y. Affecter

+-L Tickets Claturer
*- ) Tiroir Ouvrir

Tarifs Changer

Modifier

Tickets Annuler

Attente

Remise ligne

Remise pied

Supprimer ligne
Tiroir Ouvrir

NEENEEEEEEEEEEEEEREEE

Liste les autorisations gérées :

Par défaut les autorisations sont toutes cochées (colonne A = oui). Pour ne pas autoriser une option, décocher celle-ci

T.P.V.

Affecter : Affectation fiche TPV a la caisse

Cléturer : Cloture du TPV

Ouvrir : Ouverture du TPV
Clients compte

Créer : Création clients Compte
Clients TPV

Créer : Création clients TPV
Général

Divers : Acces au bouton « Divers » du menu d’ouverture du TPV
Mouvements

Créer : Création mouvements de trésoreries
Paramétrage

Modifier : Modification du paramétrage TPV du menu d’ouverture du TPV
Réglements

Annuler : Annulation d’un réglement

Créditer : Bouton « Crédit » autorisé

Différer chéque : Bouton « Cheéque différé » autorisé
Statistique

Consulter : Consulter les statistiques du TPV
Tarifs

Changer : Changer de code tarif a la ligne d’un ticket

Modifier : Modifier le prix a la ligne d'un ticket
Tickets

Annuler : Annulation d’un ticket

Attente : Mise en attente d'un ticket

Remise ligne : Saisie remise sur la ligne autorisée

Remise Pied : Saisie remise globale sur le ticket autorisée

Supprimer ligne : Supprimer une ligne dans un ticket
Tiroir

Ouvrir : Ouverture du tiroir-caisse

Gestion interdictions

Si I'utilisateur de la caisse n'a pas les droits suffisants pour accéder a une fonctionnalité, par exemple
I'annulation d’un ticket, car dans son profil de droits, « Ticket —Annuler » n’est pas coché :

Lorsqu'il va appuyer sur le bouton « Annulation ticket », il aura le message suivant :
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GESTION DES DROITS

Yous n'avez pas les droits nécessaire pour
accéder & cefte fonctionnalité !

Au « ok » une fenétre apparaitra qui demandera le login et mot de passe d’un utilisateur ayant les droits pour
annuler un ticket.

& Demande de droits
Utilisateur
Mot de passe

Valider | ‘ Annuler ’

Si I'utilisateur saisi a les droits suffisants, le blocage est alors levé pour effectuer 'opération souhaitée.

ALERTE

A y Veuillez confirmer I'annulation définitive du ticket
Q., ) encours ?

Oui \ Non ]

Cartes de fidélités

Menu « TPV — Paramétrage — Cartes de fidélités ».
Une fiche Cartes Fidélités permet de définir les propriétés de la carte. Le nombre de cartes géré n’est pas limité.
Dans l'onglet « TPV — Carte de fidélité » de la fiche client, vous associez une carte a un client.

L[4 Fiche client: 0021 - Jean DUFLOUX =N =R ==
Code 0021 %‘ Compte (4110021 %I 4| & Personne [Morale [  Actf =
Intité[SA ~|  Socété Jean DUFLOUX %‘ o e
Fiche Contacts Livrsisons  Tarif Piéces Artides T-PV. Param.  [1:Documents  Note o

Annuler
Statistiques { Carte de fidéiité
)
Carte de fidlité [VIP ~ |[Carte fidéiité v.1P. ] Ajustement Fidélité
Flecoder
Montant 0,00
Nombre de points & Code carte CLI22 ‘"" " I"" ‘" ‘"” o)
Fidéits 169,00 Début de validi p0/00/0000 Gl il S
Carte de fidéitd Date ambre de point Aontant du gair| ~ :E';“
i 07/04/16 0 56,00
Ve 08/04/16 20 2,00 &
VP 08/04/16 -20 -2,00 e
Ve 08/04/16 20 2,00
Ve 03/0416 3 3,00 &
Ve 08/0416 3 3,00 Impressior
Ve 03/0416 3 3,00 =
Ve 08/04/16 20 2,00 (El
vip 11/04/16 0 5,00 Emgz
Ve 11/04/16 0 5,00 =
Ve 11/04/16 0 5,00 BT
Ve 04/07/16 190 19,00
Ve 18/08/16 0 1,25
VP 01/12/16 -100 -10,00 :?
VP 071216 150 15,00 v

Sur cet onglet, si la carte est de type « Fidélité » :
- Affichage dans la liste de tous les mouvements de la carte.
-« Ajustement Fidélité » : Zone permettant d’ajouter des mouvements d’ajustement en plus ou en
moins. Pour une initialisation par exemple.

Sur I'import des clients, deux zones sont prévues pour gérer l'initialisation du gain « Fidélité » :
- Carte fidélité (le code)
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- Montant fidélité initial (en import uniquement) permet de créditer du gain fidélité, seul le gain de
type fidélité est concerné.

ﬁ En modification par import c’est toujours le mouvement initial qui est impacte.

L'obtention des points se fait a la saisie d'une Nature de piece qui est cochée en « Mise a jour des points
fidélités ». Ce qui signifie que vous pouvez calculer des points fidélités sur des piéces autres que des tickets de
caisses, pour des clients comptes sur des Commandes web, par exemple.

KA Fiche carte fidélité : VIP o |[[[E ] =R
Carte VIP Intitulé  Carte fidelite v.1.P. ‘ —
¥
Caractéristiques | Régles d'obtention | Promotions | _ Note | gk
Active ] Modifié le 08,0416 11:40 par ADM Ar::ler
Gestion du gain
@ TT.C. .
Mode de détermination |Global lz‘ Montant du gain 1.00 Fiecoder
H.T.
Objectif de points 10,00 Mature du gain  |Fidélité [=]
Aide
Artice fidélité FIDELITE [+ |Remise fidélité cartes
Divers
Durée de validité en mois 014 [0indique carte permanente]
Préfixe code barre dient CLI complété par le Code

@) Identifiant
Manuel [Saisie manuelle sur la fiche dient]

Mode de détermination : Global : calcul sur le montant HT ou T.T.C. global du ticket
Ligne : calcul ligne a ligne du ticket. Seuls les articles cochés « soumis aux
remises » seront pris en compte pour le calcul a la ligne.

Objectif de points : Seuil de points cumulés sur un ou plusieurs tickets pour obtenir le gain.
Sur I'exemple ci-dessus, par tranche de 10 points cumulés, le client obtient 1 de gain.

La « Nature du gain » peut étre « Chéque cadeau ou « Fidélité ». Dans ce dernier cas, le gain obtenu sera
proposé automatiquement sur le prochain ticket lors du réglement en réduction du montant a payer a l'aide
d’une fenétre spécifique.

B8 WAVESOFT TPV, 2015 = Vous pouvez alors dans cette fenétre diminuer le montant
Le client a des points fidélités : proposé et cliquer sur le bouton « Affecter » qui ouvrira la
Cliont - CADL - BRIGOU arlette partie réglement classique pour ce ticket avec le montant a
BRIGOU Arlette payer modifié en conséquence.
AvOIr : Crédit : Avance :
Carte PREMIUM : 0 pts Fidélité - 27,00 Article fidélité :
— Il faudra associer un article de type « frais » a la nature du
Montant fidélité a affecter : 27,00 . AT n .
: gain « Fidélité » dans la fenétre de paramétrage de la carte, ce
Affecter | | Annuler | qui permet de param_étrer le taux de TVA et la ventilation
comptable de cette ristourne. (racines 709)
Divers :

- Durée de validité de la carte (0 pour permanente)

- Mode de construction du code barre de la carte fidélité du client. L'identifiant de la carte est déterminé a I'aide
d’un préfixe que I'on enrichi par le code du client, ou par l'identifiant du client ( ID de I'enregistrement du client
dans la table « Tiers ») ou par un code libre qui est saisi manuellement sur la fiche du client concerné. Si vous
flashez le code barre de la carte fidélité sur le TPV, vous ramenez automatiquement le code client sur le TPV
plutot que de le saisir dans la zone correspondante. Le code de la carte fidélité doit alors étre absolument
différent d’un code article, car il est saisi a I'aide de la douchette a I'emplacement du code article.
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L'onglet « Régles d'obtention » permet de définir les conditions d'obtention des points.

Copyright WaveSoft T.P.V. 2011

K3 Fiche Carte Fidélité : VIP [e &[] Type
Carte  VIP Intitulé ~ Carte fidélité V.LP. ‘ 0 -Passage
< 0 - Passage
Caractéristiques 1\ Régles d'obtention | promations | Note Ok - .-'-'.rtldel
| X w 2 - Collection

Type Sur Mode Seuil Valeur .a:.:jw 3 - Catégorie
0 - Passage I ! I Y 4 - Nature
7 - Globale Coefficient 1,0 5 - Sous-Famille
7 - Globale Coeffident 100,0 2,0 Recoder 5 - Famille
7 - Globale Coefficient 500,0 23 7 - Glohale

Type Sur Mode Seuil

0 -Passage E Points E] 0

Valeur '
10,000000, Active [¥]

Les différents types de détermination :
- Les types s’appliquent en fonction de leur priorité (ordre) et du mode de détermination de la carte.

- Le type « Passage » s'applique a chaque passage en caisse indépendamment du contenu du ticket.
Sur I'exemple ci-dessus, a chaque passage en caisse, le client gagne 10 points.

- Les types de 1 a 6 sont appliqués dans le cas d’'un mode de détermination « Ligne ».
- Par exemple, le type « Article » permet de gagner des points sur le code article renseigné dans la zone
« Sur »,

- Le type « Global » s’applique sur le Montant HT total du ticket.

Sur I'exemple ci-dessus, la derniére regle, qui est composée des 3 derniéres lignes, s'appuie sur le type

« Global ». Cette regle propose de gagner le montant HT du ticket en nombre de points si le montant HT du
ticket est inférieur a 100 Euros HT, a partir de 100 Euros HT et jusqu’a 500 Euros HT d’achat, le nombre de
points gagnés est le montant HT multiplié par 2, a partir de 500 Euros HT, on multiplie par 2,5 le montant HT
pour avoir le nombre de points gagnés. On a construit ici une grille avec les seuils, grille qui s'appuie sur le
méme principe que les grilles tarifaires.

Le mode de calcul par type peut étre Points ou Coefficient. Points = nombre fixe de points gagnés par type.
Coefficient = Coefficient multiplicateur du montant (HT ou TTC) du ticket (en mode globale) ou de la ligne (en
mode ligne), ce qui correspond au nombre de points gagnés. Un coefficient de 0,05 sur un type « Global »,
correspond a un nombre de points gagnés qui équivaut a 5% du montant total HT ou TTC du ticket.

Le « Seuil » permet d’indiquer le montant a partir duquel la régle s'active. « 0 », = toujours active.

L'onglet « Promotions » permet de définir sur un intervalle de temps une offre particuliére sur le calcul des
points de fidélités.

I3 Fiche Carte Fidélité : VIP [S=IEE]

Carte viP Intitulé  Carte fidélité V.IP. I

‘;Note‘

Caractéristi Régles

Active Début Fin Mode Valeur
] 01/07/2009 00:00 02/07/2009 00:00 Coefficient = 2,00

o
Recoder

Aide

B
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Dans I'exemple ci- dessus les points sont doublés lors des achats le 01/07/2009. Vous pouvez aussi accorder
des points bonus.

Menu Fichier / Paramétrage / Configuration des pieces

L1} Configuration des pigces: TPV EI@
Code TRV Journal de caisse - |
4
Définition mpressions Affichage Ok
Divers Va
Statistique Me pas prendre en compte w Ordre of+ ,-_\,mk,,
Niveau de protection ok=
Stock négatif (en mode standard)[~] :d{
Affichage de la marge O Contrile gestion du risque
Application des frais O
Si soldée —= Claturer O

Mise & jour des points fidélités

Affichage du stock |Stk, dispo. -
Etat solde
Permanente (jamais soldée) [ ] Terminale (toujours soldée) O
D.EE. [
R.égime w Transaction ~

ﬁ Pour que le calcul des points fidélités soit actif, vous devez lindiquer au niveau du paramétrage de la nature
de piéce TPV.

ﬁ Vous pouvez également |activer sur une autre nature, ce qui vous permet d‘accorder aussi des points
fidélités via le circuit des pieces de vente en gestion commerciale pour vos clients en compte.
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Impression des chéques cadeaux

En Gestion Commerciale, un assistant vous permet d'imprimer des chéques cadeaux a l'aide d'un modéle

personnalisable.

Guide Terminal Point de Vente — vV22.00.07 — 03/07/2019

Cet assistant vous permet aussi d'imprimer des chéques cadeaux sans tenir compte des points fidélités acquis.
Dans ce cas, décocher I'option « Traiter que les clients ayant un gain » et indiquer le montant du chéque dans

la zone « Gain a attribuer ».

LY Impression chéques cadeau
Général  Avance

Veuilez sélectionner |a liste des dients & traiter :

() Clients compte (®) Clients caisse

@ Tous

() Uniquement e dient

(O Du dient au
Veuillez indiquer la carte de fidélité a traiter : NN -
Veuilez indiquer 'ordre de tri des chéques : | Code postal e

Décomptage réel des points de fidélités 1
Traiter que les dients ayant un gain Gain & attribuer

veullez sélectionner le modéle de chéque cadeau : | standard

Apergu avant impression

Options mémorisées

WAVESOFT - Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex

Aide

Chéque cadeau

51 S0RTRLS
91190 GIF SUR YVETTE
T meons
e 203040508

IR SUR YUETTE Is 3000712008

Madame, Monsieur,

IR R B —

Nous vous prions d'sgréer, Madame, Monsieur, exprassion de nos sslutations distinguées,

Signature

Chéque cadeau

SA SPORTPLUS
**110€

Montant *==CENT DIX Euro®*=

Bénéficiaire Mr Geneviéve*=+=

A GIF SUR YVETTE e 30/07/2008

T ;@@

P RS0 05 an

5 FORTRLS
21190 aF sur vvETTE

www.wavesoft.fr
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Etat des cartes de fidélités

Un état statistiques est disponible pour imprimer une vue globale des points et gains acquis par les clients.

LY Impression états cartes de fidélités *
Général  Avance
Veuillez sélectionner la liste des dients & traiter :
(O Clients compte (® Clients caisse

@ Tous
(O Uniquement le dient
(O bu dient au

Veuillez indiquer la carte de fidélité & traiter : PREMILM v
Imprimer que les dients ayant un gain O

Imprimer que les dients ayant des points
Forcer le modéle [standard “

Apergu avant impression

Options mémorisées Annuler Aide

Sur les fiches clients TPV, un onglet TPV permet d'afficher des statistiques de vente sur le TPV.

L2} Fiche client T.P.V. : CAQ1 - BRIGOU arlette =N E=n ==
(0 - _
Fiche & ILivraisons s TPV, Note
o v
: Carte de fidlits ok
Dernier ticketle 02/10/2017 16:30 GC.A. T.T.C. 1209,19| Mb. tickets 9| Tickets moyen 134,35 Tickets mini. 67,49 L7
Annuler
Datede 04/10/2016 & 04/10/2017 {3 C.A. H.T. 1083,93 Mb. artides 35 Mb. artides moy. 3,89 Tickets maxi| 235,15
E 1
TPV Ticket Date Montar Artide Désic | Recoder
02/10/2017 16:30:01 | | 29[245871 DaMyYos AT START &
TPVA T_000076 02102017 16:27:09 30563916 Prieu Topspeed bleu TS 700 % . |impressiar
TRVA T_000075 02{10/2017 16:21:43 31CB Carte bancaire
TRVA T_000074 02{10/2017 16:06:01 32ESP Espéces = ]
TPVA T_000073 02/10/2017 15:51:59 33 Total ticket : T_000077 Cornwertir
TRVA T_000071 02{10/2017 15:48:18 -
TPVA T_000056 28/09/2017 10:55:28 (7]
TPVA T_000055 28/09/2017 10:53:55 Aiide
TPVA T_000041 26/09/2017 11:34:04
< > | < >

Gestion des réassorts de magasin

Le réassort « réassortiment » désigne I'action de réapprovisionner le stock d’'un Magasin dans un process en
plusieurs étapes proposées par défaut, plutdt qu’un simple « Transfert de dépot a dépot » classique.

Il existe 3 configurations de nature de piéce et 2 configurations de transformation paramétrées par défaut dans
le circuit « Stock » dans un type spécifique « Réassort » permettant la réalisation de ce process.

REASCDEMAG -> REASSITLIV -> REASLIVMAG
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REASCDEMAG

3 Configuration des piéces : REASCDEMAG [alm ]| =]

Code REASCDEMAG | A -Réassort commande magasin ]

Cette nature de piéce permet de passer une — ; ‘ v
. Définition i i OK
| Options Souches Impressions
commande au Site Central. e s =
Circuit Stock E Nature RESERVE E &nnt
« Stock sortie » : Stock Site Central. e et s [pESTOCKAGE [3]
“Stock entrée” : Stock Magasin.
Stock entrée

Nature  [COMMANDE  [+]

La quantite est : sens  [sTOCKAGE  [<]

« Commandée » pour le Magasin,

« Réservée » pour le site Central. Libellé des écritures comptables
Réf, externe |0 [z‘ Raison sodale |1 E
Code tiers |0 B Nature E]
Etablissement| COMMUN ElTous les établissements
REASSITLIV [0} Configuration des piéces : REASSITLIV (=& =]
N . . i Code REASSITLIV B - Réassort siége livraison magasin ‘—
Cette nature de piece permet de livrer le magasin qui e , , - v
, . . . Définition | Options l Souches Impressions | OK
va receptionner ensuite la marchandise — e :
Circuit  |Stock [+] Nature  |REEL [+] .a.r\;ua.
« Stock sortie » : Stock Site Central. Type Réassort [ Sens DESTOCKAGE || -
Stock entrée” : Stock Magasin. . side
Stock entrée
. Nature  [COMMANDE [+ ]
La quantite est : Sens  [STOCKAGE  [v]
Toujours « Commandée » pour le Magasin,
« DéStOCkée > pour Ie S|te Centl‘a|. Libellé des écritures comptables
0 E Raison sociale |1 E
[+] Nature 0 [+]
Etablissement COMMUN Tous les établissements
REASLIVMAG I\ Configuration des pigces : REASLIVMAG E}@@ ]
Code REASLIVMAG C - Réassort réception magasin |
Cette nature de piece permet au magasin de — —— ¥
, . . , R Définition ‘ Options 1 Souches [Impressnons ‘ OK
receptionner la marchandise envoyée par le Site . SRt %
Central. Crait Sk [5] Natre SN <
Type Réassort E Sens B
« Stock sortie » : Stock Site Central. ok e ide
A\? L H entree
Stock entrée” : Stock Magasin. e e =
Sens STOCKAGE [+]
La quantité est :
« Stockée » pour le Magasin. <o soase [T ]
Code tiers |0 E] Nature 0 E]
Etablissement COMMUN BTous les établissements

Le réassort peut s'effectuer, a partir de la gestion commerciale, en manuel a partir de la « Liste ... » ou en
automatique a partir de I'entrée « Génération ... ».

T.P.V.
Réaszart
- ‘ Liste...
!.: Génération...
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Menu Liste ...

L2} Liste des pitces de réassort = a =
[(voir les piéces closes
[[Jvoir les pigces soldées
{=> Réassort Date effet Référence Reférence externe Mature code  Close Imprimée Nb. impressions
13/06/13 0 0 RMOD0DO7 Réapprovisionnement du 13/08/13 REASCDEMAGN N
13/06/19 00:00:00 RM0DDD1D A -Réassort commande magasin REASLIVMAG N N [

[Standerd =1 |%% | Présentation standard

Propriétés de DataWindow..

Ajouter... [Ins]

) Modifier... [Enter]
Q Supprimer

iy Transformer...

& Imprimer..
i Claturer...
@ Ajusterétats..
SUivi ...
= & Inprimer... 2
3 Fléments dans la liste B cwoven. Chercher: |
c
L4 A - Réassort commande magasin - (¥}
Référence Date fab.| 13/05/19 |Dated'=ffet| 13/05/19 | Mature [REASCDEMAG| -
L 4
Divers Impression '=” e
E
&
REf, externe A - Réassort commande magasin Modzle v E
Appliquer
Dépdtsortie |GENERAL |+ | {08 Dépét principal Nb. copies 1 - [7)
g Annuler
Dépét entrée SENIE - | 5 Dateimp. | 00/00/00 E
Tarif NORMAL |- | /% CATALOGLUE GENERAL mprimé [ ] \mprimer
Souche REASSCORM . /_\ Réassort magasin Nb. imp. 0 Py
Transfo.
Affaire ~ | &
Poids Kilo ~ z fis
o
Etablissement|SOCIETE |« SPORTPLUS w

Sélectionnez le dépot de sortie correspondant au site central et le dépot d’entrée correspondant au
magasin.

Menu Génération

L4 Réassort magasin

I.; Reéassort magasin

Genéral  Avance
Veuillez sélectionner les dépéts a traiter :

Dépdt du magasin GENERAL ~
Dépdt de réassart 0001 ~

Veuillez sélectionner les conditions sur le stock
Prendre en compte le seul dalerte  [] Réassort sur le seuil maximum

[] Prendre en compte le sevil maxi

Nature du réassort : REASCDEMAG w

& commande magasin
REASSITLIV B - Réassor sigge liviaison magasi
REASLIVMAG C - Réassort iéception magasin

< >

< Précédent Suivant > Annuler Aide
Sélectionnez les dépdts, les options puis cliquez sur « Suivant ».
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(£} Réassort magasin [ ]le ]

t._, Réassort magasin :._,
Artide Article désignation Stockréel Stock en commande  Stock réservé |Qbé U.A. Ot U.S. Seuil maxi. | Seui mini. [ A
8 fers TAYLOR MADE Rac graphite Y Y I | PO [ I I
6671368 (CASQUE BELL Aventi pro -10 20 20 20 20 L0
343112 E27 Fluocompacte 230V 2700K 41/82/827 11w FTubes GE Lighting 15000h -1,0 2,0 1,0 1,0
52360 WEDGE CLEVELAND REG 583 Gun Metal -1,0 30 1,0 1,0 1,0
645413 BALLES GOLF WILSON Staff Distance N Accuracy -1,0 20 1,0 0
567135 CASQUE BELL Aventi pro -1,0 5.0 2,0 2,0 2,0 1,0
633439 Putter PING Spedify noir -10 60 10 20 20 20 10
323112 E27 Fluocompacte HELICOIDAL 230V 2700K 41/82/827 11w 12000h -1,0 2,0 1,0 1,0
PULLSPORTRXS  PULLSPORT ROUGE x smal -1,0 2,0 1,0 1,0
556041 Fourche velo 5.0 5,0 50 0,0 5,0
758963 Cadre velo compétition 5.0 5,0 50 10,0 5,0
502405 Maillot Rockrider sport jr 50 3.0 30 6,0 3.0
TUBECADRE  Tube Cadre 5.0 5,0 50 10,0 5,0
587896 Guidon Compétition 5.0 5,0 5.0 10,0 5,0
VTTGUIDON  Cadre VT guidan 5.0 5,0 50 0,0 5,0
63735 Putter MAC GREGCR DX 2-20 5.0 2,0 1,0 1,0 40 1,0
VTTCADRE Cadre VTT compétition 5.0 5.0 50 10,0 5.0
VTTPEDALIER  Pedalier VT 10,0 10,0 10,0 20,0 10,0
vTTO1 VTT TOP COMPETITION 5.0 5,0 5.0 10,0 5,0
PLATEAU Plateau Vélo Compétition 2.1 5.0 0,0 5,0 50 0,0 5,0
637094 DRIVER GOLF CLEVELAND Driver Launcher 60 2,0 2,0 2,0 3,0 2,0
412476 DRIVER GOLF TAYLOR MADE R540 Lo 20 Lo 10 L0 40 20
316736 CHARIOT GOLF INESIS X3 Compact 1,0 11,0 1,0 1,0 1,0 40 2,0
642797 SAC GOLF WILSON Coaster Cart Plus 1,0 2,0 1,0 1,0 40 2,0
71183 Compteur TARGA SIGMA SPORT 10 3,0 1,0 0 40 2,0
542926 SAC GOLF TAYLOR MADE Classic Cart bag 1,0 12,0 1,0 1,0 40 20 v

< Précédent Annuler Ade

Saisissez les quantités, puis cliquez sur « Suivant ».

L4 Résssort magasin

I‘} Reassort magasin

[13/06/19 15:44:22 - —— Génération des pidces de réassort —
13/06/19 15:4%:22 - - Génération des piéces de réassort -
130619 15: Génération de la pigce de réassort [RM000011]
13/06{19 15: - Génération de 1 pidces de réassort

13/06/19 15:44:23 - — Traitement terminé —

< Précédent Annuler Aide

Le réassort s'effectue en 3 étapes :

Etape 1 « Réassort commande magasin »

Le Magasin fait une demande de stock au Site Central, ce qui génére du stock commandé sur son dépot (Dépot
0001 dans I'exemple)

Consultation du stock initial de I'article : 288785

-

L} Consultation du stock : 288785
Code artice SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau rigide

‘ Général & Détail P, Historique & Prévisions
Dépst  Réel Commandé Réservé Stock dispo. | Stock & terme | Seul mini. Seud maxi. |
Stock dispo.
GENERAL 8,0 10,0 2,0 6,0 15,0 2,0 8,0
Totaux 8.0 100 20 6.0 16.0
800 1000 2,00
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B A - Réassort commande magasin - RM000012 = | = | E3 ‘
ch
Référence RMO00D12 Date fab.| 14/06/15 | Date deffet| 14/06/19 | Nature |REASCDEMAG v | ﬁ
L4
N
L. Plior Artice Désignation QEUNV. P.U.brut P.U.net Montantnet | QEU.S. tontan |G| 5 | (1
PN [2567515AC GOLF oevr Ses Dests Foureavrigde | 32759 7759 5357 50 JrNEANNINR R
Appliquer
I} Consultation du stock : 288785
Code artide SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau rigide
<
‘ Général & Détail £_~ Historique k Prévision:
Artice 288785 24 =’
ignation  SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau rigide Dépdt Réel C E  Réservé Stock dispo. |5!Dd(é terme |Seu|| mini.  Seul maxi.
ntité (U.V.) 3,00 P.U. brut (U.5.) ek 2100
. } 3,0
e (U.5-) 3,00/ SR Remie GENERAL B0 00 50 3,0 13,0 2,0 8,0
ot - P.U. net Totauzx 8.0 13.0 5.0 3.0 16,0
érie - Montant H.T. 800 1300 500

Le stock sur le dépot 0001 passe a 3 dans commandé et 5 dans réservé sur le dépot Général.

Etape 2 « Réassort siege livraison magasin »
Le site central prépare la demande du Magasin et I'expédie, ce qui génére du stock réservé.

[ B - Réassort sigge livraison magasin - RM000013 | = | E | =
Clos¢
Référence RMOD0D13 Date fab.| 14/06/19 | Date deffet| 14/06/19 | Nature |REASSITLIV |-, =
pramll |
N
L. Fligr Artide Désignation QI UV. P.U.brut P.U.net Montantret |QEU.S. lontan | T LS a
F- _11285765[SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Foureaurigide | 3 2799 2799 8397 30 a3 4 I v
Appliquer
I3 Consultation du stock : 288785
Code artide SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau rigide
<
‘ Général & Détail &_‘ Historique & Prévisions
Al artde 288785 a4 >
Désignation  SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau rigidd Dépit  Réel C Jé Réservé Stock dispo. | Stock & terme | Seuil mini. Seuil maxi. |
Quantité (U.V.) 3,00 P.U. brut (U.s.] JStock di
- — ) 'oum 3,0) 3,0
Quantibe (U.5.) : LSS GENERAL 50 0,0 2,0 3,0 13,0 2,0 8,0
N®lot ~ P.U. net Totaux 5.0 13.0 2.0 3.0 16,0
N® série T Montant H.T. 5.00 13.00 2,00

Le stock sur le dép6t 0001 passe a 3 dans commandé et 5 dans réel sur dépot Général.

Etape 3 « Réassort réception magasin »

Le Magasin réceptionne la marchandise, ce qui génére du stock réel sur son dépot (Dépot 0001 dans I'exemple)

Q) C - Réassort réception magasin - RM000014 o [@][=]
Référence RMD00014 Datefab.| 14/06/15  Datedeffet| 14/06/19 | Natuwre REASLIVMAG |
L 4
L. Fligr Artice Désignation QI UV. PU.brut P.U.net Montantnet |Qt US. lontan |G| 3 L
PN 286785 SAC GOLF DEMLSERIES INsis Foureauripde | 32799 2799 w357 30 syl
I3 Consultation du stock : 288785
Code artide SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau rigide

<

‘ Général & Détail #«_ Historique h Prévision
s

A artide 288785 24

Dépdt  Réel G ¢ Réservé Stockdispo. | Stock & terme | Seul mini.  Seul maxi.
Désignation SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau rigidg
Quantité (U.V.) 3,00 P.U. brut (U.S. [&m 30 30 3,0
Quantité (U.S.) 300  Remise GENERAL 5,0 00 20 3,0 13,0 2,0 8,
—_— = R Totaux 8.0 00 20 6.0 16,0

800 10,00 200

Ne série < Montant H.T.

Le stock sur le dépot 0001 passe a 3 dans réel.
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Le Module TPV

Premiére ouverture

A la premiére ouverture d’'un TPV, vous devrez rattacher la caisse a un code TPV logique. Vous déclarez-la quel
est ce poste TPV en répondant « OK » a ce message et en sélectionnant dans la liste le code TPV souhaité.

Liste des TPV établissement

ALERTE TRV | Intitulé:

TPVA Terminal point de vente A
@ ATTENTION : Aucun TPV n'est affecté & ce poste
| Veuillez affecter un TPV,

- | _OK__| [Annuler|

Q Une fiche TPV ne doit étre rattachée qu’a une seule caisse unique !
Vous pouvez modifier cette affectation sur le menu d’ouverture du TPV en cliguant sur « Paramétrage » -
« Affectation du TPV »

[WAVESOFT TV, 2009

Divers Ouvrir la caisse

| |
| Statistiques ‘ Cléturer la caisse |

‘ Paramétrage Quitter
e

TP.V. : TPVA - Terminal point de vente A

Divers

Etiquettes articles :
Impression d'étiquettes articles. Les modeles d'étiquettes sont personnalisables.

k& Impression étiquettes X

Al ! Avance

Veuillez sélectionner la liste des artides a traiter :
(® Tous
(O Uniquement larticle
(O De I'artide au

(® Artide actif () Artide inactif (O Les deux

Mombre d'étiquettes par artide : 3 = Tarif: |NORMAL [

Veuilez sélectionner le modéle d'étiquette : |standard v

Apar;u avant impression

Options mémarisées Annuler Aide

B Piece de v Zoom 8 128%) o
S 0008 HEeee TEOromes 14 5 @
| 7 |véo compéteon penta pRO ’ Vélo Compéttion PENTA PRO [Viélo Compéttion PENTA PRO E
AE B
|
|
1 334731 999,90 € (334731 999,90 € (334731
I 3 |véb Compéttion 9.1 Sans Transmesson 2003 Vélo Compeétiion 9.1 Sans Transmission 2003 |Vélo Compétion 9.1 Sans Transmission
|
- | ] E
334974 999,90 € (334974 999,90 € 334974 99
’ 3 |véo compéten 9.2 sans Transmsson Vil Compétron 9.2 Sans Transmeson Vo compeen .2 sans Transmsson
(I (A LTI
E 410597 52,49 € (410597 52,49 € |410597 S E
Mailot ML RockRider [Malot ML RockRider [Maliot ML RockRider 13
| e | B
502405 52,59 € |502405 52,59 € |502405 S F
| Makot Rockrider sport Mot Rockrider sport Jt ot Rockrider sport jt E
| :
| 45702 90,00 € |45702 90,00 € |45702 9 F
BALLES GOLF TITLEIST NXT DISTANCE (X12) [BALLES GOLF TITLEIST NXT DISTANCE (X12) [BALLES GOLF TITLEIST NXT DISTANCE (x12] £
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Statistiques

Récapitulatif caisse : (Ticket « Z »)

Statistique du TPV pour une journée. Ticket max, min et moyen, réglements, mouvements du fond de caisse.
Accessible aussi depuis I'entéte des pieces TPV, onglet « Informations ».
Répartition horaire :

Cumul montant TTC par heure entre 2 dates pour ce TPV.

Répartition famille :

Etat récapitulatif par famille entre 2 dates.

Répartition vendeur :

Etat récapitulatif par vendeur entre 2 dates.

Répartition articles :

Etat récapitulatif par article entre 2 dates.

G THV. Statiriques (7]
[Date de 01/12/2008 | 4 22/12/2008 Heurede 082 4 205

Répartition horaire des tickets

& TPV, Statistiques (%) ‘

A-mﬂi R ~ Date de |01/12/2008 | & |22/12/2008 |H de 098 & 20 i
|[Date de |22/12/2008 | & (22/12/2008 Heure de (093 & 202 @ Imprimes gaelouiy /12 kit g [M]

Famille Intitulé | Montant T.T.C. | MontantH.T.  NB.Artice  MoyenT.T.C. | MoyenH.T. |
| "1 DEEE ECO CONTRIBUTION 107520 899,00 1,00 1075,20 899,00
" RUNNING Running & Fitness 212528 1777,00 11,00 193,21 161,55
GOLF GOLF 2524,82 2111,07 14,00 180,34 150,79
CYCLE CYCLEET ROLLERS 9629,20 805,30 56,00 166,02 138,82

Pour l'impression de ces statistiques, on utilise I'imprimante paramétrée pour I'impression des piéces de ventes
saisies depuis le TPV. Voir « Fiche TPV » onglet « Configuration ».

Paramétrage

WAVSOHY TPV 3009

PROFIL T.P.V. Synchronisation

|

|| Préférences T.P.V.

| Affectation du TPV Retour

T-P.V. : TPVA - Terminal point de vente A

Profil T.P.V.
Ouvre le paramétrage du Profil rattaché a ce poste pour consultation. Toute modification est impossible.
Le profil TPV est défini en Gestion Commerciale.

ﬁ Une caisse (poste physigue) est rattachée a un code TPV logique (fiche TPV) qui est lui-méme paramétré
avec un Profil spécifique.

Préférences T.P.V.
Ouvre les préférences du T.P.V. Elles sont ici modifiables pour I'onglet « Configuration ».
L'onglet « Caractéristique » n'est ici que accessible en consultation. Voir fiche TPV en Gestion Commerciale.

Affectation du TPV
Permet d'associer la caisse, sur laquelle vous vous trouvez, a un autre profil TPV défini en Gestion Commerciale.
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Ouvrir la Caisse

A l'ouverture de la caisse on vous demande de saisir le fond de caisse. On reprend par défaut le fond de caisse

validé a la derniéere cl6ture.

Si vous saisissez un autre montant que celui proposé, il faudrait en toute logique passer un mouvement de fond
de caisse pour régulariser cet écart. Ce mouvement de caisse sera généré automatiquement a l'ouverture de la

caisse.

Ouverture de la caisse (*)

Fond de caisse O:Od

ouyrir Annuler

Vous saisissez dans la zone éponyme le montant, ou vous pouvez cliquer sur I'icone %] pour saisir votre fond de

caisse en fonction de votre monnaie :

Fond de caisse (*)

- 0
2 1 A 0 0

- oms H
" 10 10 ﬂg 0 0
e

(&)
L) 2 4 TOTAL 50
b — 4

[imprimer | Annuer

Le bouton « Imprimer » imprime la saisie sur I'écran et valide le montant total (action sur le bouton Valider).

Un message vous indique que vous venez d’ouvrir la caisse et une nouvelle piéce de type « TPV ».

“INFORMATION 7 | WAVESOFT TPV, 2009

Lundi 22 Décembre 2008 {Ste Francoise-Xaviére.

Y ¥ t LA i x
( =) La caisse vient d'étre ouverte, nouvelle piéce de Magasin SOCIETE

Y caisse : TPV_000009

Caisse  TPVA
Vendeur |XAVIER Responsable ADM
[ Client JTPvAacoo  TPvA
[ Tarif JNORMAL  (CATALOGUE GENERAL

Le poste T.P.V. s‘ouvre en mode « saisie caisse » avec le paramétrage par défaut suivant :

Magasin : Etablissement rattaché au T.P.V. Voir fiche T.P.V.

Caisse : Code T.P.V. affecté au poste physique. Voir « PREMIERE OUVERTURE »

Vendeur : Code commercial rattaché au « client T.P.V. » par défaut (client Divers). Voir « fiche T.P.V. »,
« Client T.P.V. ». Le vendeur est modifiable a la ligne du ticket en cliquant sur le bouton « Vendeur »
Responsable : Code utilisateur qui a ouvert le T.P.V. Les droits lui sont associés.

ﬁ Le responsable peut étre le vendeur pour avoir des droits spécifigues.

Dans ce cas, il faut créer aussi la fiche Utilisateur associée au Commercial.

Client : « Client T.P.V. » par défaut (client « Divers ») paramétré dans la « fiche T.P.V. ». Modifiable en
cliquant sur le bouton « Client » pour modifier le client « Divers » associé aux tickets.

Tarif : Tarif affecté au « client T.P.V. » de la « fiche T.P.V. ».

Modifiable a la ligne en cliquant sur le bouton « Tarif ».
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Cl6turer la caisse

Lorsque vous quittez le module T.P.V., un message vous demande si vous souhaitez cloturer la caisse.
ﬁ La clbture de la caisse est obligatoire quotidiennement. Tout ticket en attente sera supprime.

WrORIATIN

(74 Vo e 0 ol o s, seuboter vous
<’ ladihre |

Oui | | Non

En fin de journée ou a la 1% ouverture quotidienne, il faut cléturer la caisse, ce qui va transformer la piéce de
type T.P.V. en facture, et donc comptabiliser les mouvements de caisse, les ventes et les reglements, en
fonction du paramétrage effectué.

Les ventes sont comptabilisées dans le Journal paramétré dans la nature de la piéce de type facture dans
laquelle est transformée la piece TPV. Si le journal n’est pas indiqué sur cette nature de piece, c’est le journal
paramétré par défaut dans « Dossier-Préférences-Dossier - Comptabilité » qui est pris en compte. Les comptes
comptables utilisés sont ceux paramétrés sur |'article pour le type de vente du Client Divers du TPV.

Les reglements et mouvements de caisses sont comptabilisés dans le Journal et dans les comptes paramétrés
dans l'onglet « Comptabilité » de la fiche TPV.

Cloture de la caisse

Fond de caisse 0,00(§ 2|
Imprimer le ticket de cléture
Imprimer le ticket récapitulatif

Imprimer le détail des réglements O

Cléturer Annuler

Vous pouvez imprimer le « ticket de cloture », le « ticket récapitulatif » et le « détail des réglements ».
L'enregistrement et la mémorisation des trois options s’effectue automatiquement dans la base de registre.

ﬁ Si un écart sur le fond de caisse est constaté, un message vous lindique. Si vous forcez la fermeture -ce qui
n‘est pas conseillé - I'écart ne sera pas comptabilise, mais il faudra passer un mouvement de fond de caisse
pour régulariser celui-ci. A la prochaine ouverture, le montant validé lors de la précédente fermeture vous sera
Propose.

[ conrixTion
Vous corfirmez la cithure o oasse 7

Oui | Non

Un dernier message vous demande de confirmer la cloture qui est un traitement définitif. Cliquer sur « QUI »
lancera le traitement de cl6ture. Vous trouverez en gestion commerciale la piéce de type « TPV » de la journée
dans la « liste des pieces T.P.V. », et sa facture associée dans la liste des factures.

{03 Facture client - FC001525 () =N
Référence FCO01525 MontantH.T. 722,24 BR Datedeffer | 312/015
Gent 0005

P.U. et Puanbté U.S Montant netnt. net il A
3 279633 27963

2,75 1 ws7s 1657

<o
<
o
v
=

Gants Cofids
Total Equipements cycles

1. igne 12 Marge gne 299 12,26 22,19% Marge piéce | 1890,57 ] 26, 18% Total M.T 722,24

| atde 695053 > @ Urable 3 Dépit EEE
Oésgraton  Maitt Cofds Date
Quantité (U.V.) B P bt U 65,002 T.VA. (10 : Teux: 20,00

I*%0 subny

Quantié (Us.) 100 Remise 1s [ T [NORMAL
Nelot v] PU.net 55,25  Imprimable]

Ne série Montant H.T. 55,25 Stvle

Les écritures comptables correspondantes sont générées, visibles dans l'onglet « Pied-comptabilité » de la
facture générée mais aussi du Journal de caisse dorigine.
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Saisie sur le TPV

WAVESGFT TPV, 2018 - SPORTPLUS - Caisse : TPUA

:. 0. Mardi 17 Avril 2018 {Saint Etienne} ‘.:11\5(") UE BELL Aventi IJI 0

WVendeur CARINE Res. |ADM <

4 an A
Tarif NORMAL  CATALOGUE GENERAL 3x180,00

Qient  |P010 KARINE
Crédit Avoir Avance Nb. points 0 Fidélité ok Golf G ARTICLES P
17/04/2018 10:27 Total H.T 573,50
Ticket Total T.V.A. 114,70
Nb. articles 6 Total T.T.C. 688,20
Désionation artide e UV Mot net DOMYOS START FPROMOS Liste tickets Internet
CASQUE B hventro |50 5000
DOMYOS AT START 1,0 46,80
Gants Golf PING Premium Plus 1,0 23,40
Maillot Cofidis 10 7800 amille CYC CASQUE BELL Commentaire Statistiques Import
NIKE Rival D+ Maillot Cofidis Financier
Sp ts de uettes
(CASQUE BELL Article divers Tiroir Calsse
CASQUE BELL Aventi pro
Artide  EFFER . R 180,00 Liste Familles Liste Artides Echange Remises et prix.
Quantité 3,00 & | Mnt. T.T.C. 540,00
Divers
Annuler 4 = 0 0 27| Valider Encaisser Quitter

L'interface TPV est séparée en 2 zones.

- A gauche, le ticket,

- a droite les boutons en standard.

Vous pouvez inverser ces 2 parties. Voir le paramétrage des fiches « Profil T.P.V. » (écran et touches) dans la
Gestion commerciale, sur I'onglet T.P.V. / Divers paramétrages / Profils de T.P.V.

T.P.V.

Profils de T.P.V.... ‘*

Profils de droits.

3

Cartes defidélités..
Impression chéques cadeaux. |

Etats des cartes defidélitds.. |

| & @&

La zone en haut a droite visualise I'afficheur client et/ou caisse.

Vous étes directement positionné sur le ticket en cours, dont le N° apparait au-dessus des lignes du ticket.
Dans I'exemple, ici, c’est le ticket « T_000142 » que I'on est en train de saisir.

Dans la partie supérieure du ticket, vous pouvez :

- Modifier le vendeur en cliquant sur le bouton « Vendeur » et sélectionnez-le dans la liste. Vous
pouvez rendre sa saisie obligatoire a chaque ticket. Voir Fiche TPV. Le vendeur peut étre imprimé
sur le ticket selon le modéle d'impression utilisé. Le vendeur peut étre modifié a la ligne de ticket et
il sera le commercial de la ligne dans le Journal de caisse.

- Madifier le tarif pris en compte, en cliquant sur le bouton « Tarif ».

Le tarif peut étre modifié a la ligne.

- Modifier le client en cliquant sur le bouton « Client » et le sélectionner dans la liste, « client TPV »
ou « client Compte ». Vous pourrez alors gérer ses points fidélités, ses crédits et ses avoirs.

Si vous sélectionnez un « client Compte », les tarifs proposés sur le ticket prendront en compte les
conditions particuliéres tarifaires du client. Un bouton peut également étre paramétré pour ouvrir la
liste des clients a la place des boutons.

- Le bandeau « Crédit | Avoir | Avance | Nb.points | Fidélité » indique pour le client sélectionné, le
montant de ses Crédits, Avoirs, Avances. « Fidélité » indique le montant acquis pour les cartes dont
le gain est de nature « Fidélité ». « Nb.points » est le nombre de points acquis sur les cartes
fidélités dont le gain est de nature « Chéque cadeau ».
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ﬁ Tous les tickets sont comptabilisés sur le client Divers, quel que soit le client sélectionné.
Toutes les ventes tickets alimentent les statistiques du client Divers paramétré pour le TPV.

Saisie

Saisie code Article : Les messages d‘alertes des articles sont gérés.
Vous pouvez afficher furtivement I'image de I'article pour un contrdle visuel. Voir Fiche TPV.
- Al'aide d'un lecteur « Code barre » : raméne automatiquement |'article correspondant. Paramétrer le
lecteur code barre avec un ENTER aprés le code, sinon, il faut cliquer sur le bouton « Valider ».
- En double-cliquant dans la zone « Article » ou par la touche « F2 » ce qui ouvre la liste de recherche
rapide des articles, ou par « F3 » pour ouvrir la liste de recherche compléte.
- En cliquant sur un bouton préprogrammé correspondant a :
- Un article : raméne I'article correspondant sur la ligne du ticket
- La liste des articles : Cliquez sur I'article souhaité pour le ramener sur le ticket.
- L'article « Divers ». Voir « Boutons Complexes ».
Sur la ligne détail, vous pouvez modifier :
La quantité,
- en saisissant la quantité dans la zone, ou en cliquant sur l'icone « Calculette ».
- ou sur le bouton « + » pour ajouter 1,
- ou sur le bouton « - » pour enlever 1, et passer de 1 a -1 en une seule touche.
- ou sur un bouton « Qté fixe » programmé.
- Le PU Net
- Le Montant T.T.C.
- La remise.
Utilisez les boutons complexes pour saisir une remise en montant ou pourcentage, ou une remise ticket.

Valider : Valide la ligne en cours. Nécessaire si vous avez modifié manuellement une zone de la ligne autre que
la quantité.
Annuler : Annule la ligne en cours.

@ @ permet de se déplacer sur les lignes du ticket et de passer sur une ligne vierge aprés la derniére
ligne existante.

= . l L
_ ERENEN
Affiche la calculette | = . -

i
4
4

wl o w©

G

> ‘ H Agrandir et/ou réduire |'affichage de la saisie du ticket de caisse

En saisie de ticket dit « complet » (Voir Profil TPV), vous avez accés au bouton « DIM », aux zones Lot/Série et
a la zone « Remise »

D '”l Donne acces aux éventuelles dimensions de I'article

Ne Lot et N° série en fonction de l'article
Un double-clic sur ces zones ouvre la liste des numéros lots/séries de |article

Le passage a la ligne suivante se fait automatiquement lorsque I'on sélectionne un nouveau code article, ou
que l'on flash un code barre.

Le module TPV gére également les Nomenclatures Commerciales Fixes et Variables. Elles permettent de saisir
sur le TPV des Nomenclatures avec des taux de TVA différents sur ses composants. Les composants de la
NCV ne sont pas modifiables sur le TPV.
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Remise sur sous-totaux

Cette fonctionnalité permet de rajouter des remises uniqguement en pourcentage sur des lignes de sous-totaux.
Toutes les lignes au-dessus du sous-total sont remisées jusqu'a la prochaine rupture.

Créez un ticket avec un sous-total.

WAVESOFT T.P.V. 2018 - SPORTPLUS - Caisse : CAISSEA

Jeudi 19 Avril 2018 {Sainte Emma}

Se positionner sur la ligne de sous-total et cliquez sur Vendeur THIERRY Res. ADM
le bouton « Remise » pour selectionner la remise en Tarif TC Tarif TTC Magasin
pourcentage a appliquer.
Client | CAISSE1 Client pour la CAISSE 1
On observe bien une remise sur chaque ligne au- Crédit Avoir Avance Nb. paints Fidélité
dessus du sous-total. 12,71 L
Les remises peuvent étre cumulées. 19/04/2018 14:13 Total H.T. 455,38
Ticket Total T.V.A. 91,08
Nb. articles 2 Total T.T.C. 546,46
T.[Ne Désignation P.U. brut [Qte. U.V.P.U. net Rem.
@] 1NIKE Air Max BW 169,0 160,555
@ 2Cuissard Corsaire noir a bretelles 524,55 1,0 498,325
@ 3Maillot MC Compétition Penta 50,67 1,00 48,145
B dsousTod | 20 |
< >

Une fois votre ticket saisi, cliquez sur le bouton « Encaisser » pour passer au réglement du ticket en cours.

Encaissements

Montant a régler 180,00 Numéro 1
Montant percu 180,00 Réglement  Espéces
Montant restant 180,00 Rendu monnaie

Nb. Ticket

Ticket de caisse complet (réglement,

Cheque H Espéeces H C. bancaire

Cheque différé

Avance
Valider
Avoir H Crédit ‘
’ Annuler encaissement ‘ \ Retour

- Saisissez le montant percu dans la zone éponyme.

- Le montant a rembourser (rendu monnaie) se calcule automatiquement et s'inscrit sur I'afficheur.

- Vous pouvez éclater un réglement en 9 types différents, dont 5 paramétrables. Voir fiche TPV.

- Si vous saisissez 50, lorsque vous cliquez sur le moyen de paiement correspondant, « Espéce » par exemple,
automatiquement, la zone « Montant percu » est recalculée pour donner le nouveau solde, soit 130€ dans notre
exemple. Une fenétre de rendu monnaie s'affiche et restera affichée a I'écran tant que vous ne cliquerez pas
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sur le bouton « Fermer » de la fenétre ou elle disparaitra d’elle méme lorsque vous cliquerez sur n‘importe
quelle touche pour saisir un nouveau ticket. Si le rendu monnaie est supérieur a 500 Euros, alors un message
vous en informe, ce qui sous-entend qu'il pourrait s'agir d’'une éventuelle erreur a encaissement. Un message
vous avertit également que le montant pergu est supérieur au montant attendu pour tout autre moyen de
paiement que I'Espéce.

Le rendu monnaie fonctionne aussi pour un chéque qui serait d'un montant supérieur au réglement attendu.

Nb. Ticket : Nombre d’'impression du ticket. permet de sélectionner un autre modéle d'impression.

Vous pouvez encaisser en chéque en cliquant sur le bouton « Chéque » ou en un tout autre moyen de
paiement paramétré dans la fiche TPV.

- L'option « Chéque différé » permet de saisir une date de remise en banque souhaitée pour ce chéque, date
d’échéance listée dans la génération de la remise en banque des cheques en attente en Comptabilité ou en
Gestion commerciale.

ﬁ La comptabilisation des chéques différés se fait dans le méme compte que les autres chéques, voir fiche
TPV. En régle générale, ce compte comptable est un 5112x, « Chéqgues en attente ».
Pour le mode de réglement « chéque », la date d'échéance est égale a la date du jour.

- Vous avez le détail du réglement dans le ticket, et dans la piece TPV également.
- Une fois le reéglement total effectué, le ticket s'imprime automatiquement, le tiroir-caisse s’ouvre, et vous
revenez en saisie ticket.

- « Annuler encaissement » : Annule les éventuels encaissements partiels déja effectués sur le ticket.
- « Retour » : permet de revenir a la saisie du ticket en cours tout en conservant les éventuels réglements
partiels déja effectués.

ﬁ Vous pouvez mettre en attente un ticket avec un réglement partiel. Pour cela, en cours de réglement,
cliguez sur le bouton « Retour » et mettez le ticket en attente. Lorsque vous reviendrez sur ce ticket en
encaissement, le montant du solde vous sera proposé automatiquement. Attention, tout ticket en attente est
supprimé a la cléture de caisse.

ﬁ La saisie d’un encaissement sur une piece de gestion autre qu'une facture validée va générer un acompte.
Voir « SAISIE PIECE DE VENTE » & « REGLEMENT PIECES DE GESTION ».

Bouton « Avance » : Cliquez sur « Avance » pour régler la totalité du ticket avec les avances du client ou si le
montant des avances est insuffisant, le solde restant sera alors automatiquement proposé au réglement par un
autre moyen.

Si vous souhaitez régler avec un montant précis a prélever sur les avances, il faut saisir le montant dans la zone
« Montant pergu » puis cliquer sur « Avance ».

Montant en Fidélité : Montant acquis a I'aide d’une carte fidélité de nature de gain « Fidélité ».

Si le client a des Euros de fidélité grace a sa carte, un écran intermédiaire vous permet de déduire du montant
a payer un certain montant de Fidélité. Saisir le montant souhaité dans la zone « Montant fidélité a affecter »
puis cliquez sur « Affecter ». Le montant restant a payer est diminué d'autant. Poursuivez la saisie du
réglement.

e ————— o
B WAVESOFT T.P.V. 2015 (2] pS
 ———————.

Le client a des points fidélités :

Client : 0021 - JEAN
DURAND Véronique
Avoir : Crédit : Avance : 7.60
Carte VIP : 36886 pts Fidélité : 800.00

Montant fidélité a affecter : 249.60

Affecter ] | Annuler

WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex — www.wavesoft.fr 39/70



http://www.wavesoft.fr/

Copyright WaveSoft T.P.V. 2011

\

WaveSoft Guide Terminal Point de Vente — vV22.00.07 — 03/07/2019

Annulation Ticket

Si un client (TPV, Divers ou Compte) vous retourne de la marchandise, saisissez un ticket avec les quantités
négatives. En tapant sur la touche « - », vous passez directement de 1 a ( -1) en quantité.
Vous restockez alors les articles. Allez ensuite sur « Encaissement » :

Total :

1-Articles

Montant a régler 180,00 Numéro 1

Montant pergu 180,00[ ;] ] Réglement Espéces

Montant restant 180,00 Rendu monnaie

Nb. Ticket 1 Ll‘ ==:| Ticket de caisse complet (réglement,
Cheque H Especes ‘ C. bancaire

Cheque différé

Avance
Valider
Avoir H Crédit ‘
Annuler encaissement ‘ ‘ Retour ‘

- Si vous cliquez sur « Espéce » ou « Cheéque », vous remboursez en « Espéce » ou « Cheque » le client.
- Si vous cliquez sur le bouton « Avoir », vous allez générer un ticket négatif (Avoir) sur ce client.

Vous avez le montant cumulé des Avoirs par client sur la liste des clients.

Régler un ticket avec le montant d’avoir en attente :
Sur un ticket positif, cliquez sur le bouton « Avoir ». Si le client n‘a pas d‘avoir, un message vous le signale.

- Le montant de l'encours des avoirs pour ce client est inférieur au montant du ticket a régler : Dans ce
cas, le montant des avoirs en cours est automatiquement défalqué du montant total du ticket et on
vous propose de régler le solde.

- Le montant de I'encours des avoirs pour ce client est supérieur ou égal au montant du ticket a régler :
Dans ce cas, le ticket est complétement réglé avec les avoirs et I'en cours des avoirs est
automatiquement défalqué du montant de ce ticket.

Si vous souhaitez régler par un avoir une certaine somme, saisir le montant et cliquer sur « Avoir ».
Cette somme est défalquée du montant du ticket et de la somme des avoirs en cours ;

Crédits

Si vous cliquez sur « Crédit » le ticket est enregistré comme étant en attente de réglement.
Vous avez le montant cumulé des Crédits par client sur la liste des clients.

ﬁ Les tickets en crédits ne sont pas supprimés a la cloture de la caisse, contrairement aux saisies en attente.

Régler un Crédit d'un client :

Aller sur la liste des clients, sélectionnez le client concerné, et cliquez sur « Paiement Crédit ».

Vous vous retrouvez en saisie classique avec le montant du crédit en ligne.

Vous pouvez modifier le montant sur la ligne, rajouter des articles, voir faire une reprise d‘article.

Faire « Encaisser » pour régler.

Le paiement d'un crédit ne peut se faire qu’avec un seul moyen de réglement.

Si le client veut payer son crédit avec plusieurs moyens de réglement, il faudra répéter plusieurs fois cette
opération.

WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex — www.wavesoft.fr 40/70



http://www.wavesoft.fr/

Copyright WaveSoft T.P.V. 2011

\

WaveSoft Guide Terminal Point de Vente — V22.00.07 — 03/07/2019

Gestion des avances

Les avances permettent de gérer des paiements anticipés sur un client qui seront utilisés comme moyen de
paiement lors de ses futurs passages en caisse.

Le client peut créditer a tout moment son compte en « Avances »

Lors de passage en caisse le client consomme tout ou partie de ses avances, comme on le souhaite

Les avances sont un moyen de paiement a part entiére

— On peut rembourser une avance en saisissant un versement d'avance négatif qu‘on régle par « Encaisser ».
Sur la liste des clients, des boutons permettent la gestion des avances.

TP.V. Créer  Pieces

Avoir Crédit Paiement crédit
Fidélité = Versement avance

Code Société Avance|Avoir Crédit|
0003 Golf Club Lucien 100,00
0006 Golf Paulin 100,00
0025 Apolline 50,00
0027 Félix 50,00

Le bouton « Avance » permet de visualiser la liste des clients qui ont des avances.

Le bouton « Versement avance » permet de saisir une avance sur le client sélectionné au préalable.

Vous étes directement positionné sur une ligne de saisie pour ce client qui vous permet de saisir le montant de
I'avance. Vous pouvez rajouter des articles sur cette saisie. Puis faites « Encaisser » pour terminer la saisie.

ﬁ Voir le paramétrage comptable des avances sur la fiche TPV.

Saisie en attente

Une « mise en attente de la saisie» est possible pour un réglement ou une reprise de saisie ultérieure.
Cliquez sur le bouton pré programmé adéquat.

ﬁ Toute saisie en attente sera automatiquement supprimée a la cléture de /a caisse. Vous pouvez malgré tout,
quitter la calsse avec des saisies en attente et la ré ouvrir plus tard, toujours avec les saisies en attente, a
condition que ce soit dans la méme journée, entre 12H et 14h pour la coupure déjeuner, par exemple. La
clbture est obligatoirement quotidienne.

Vous pouvez saisir ensuite les saisies suivantes.
Vous les trouverez en gras dans la « liste des tickets » en cliquant sur le bouton préprogrammé adéquat :

Ticket Date Montant T.T.C. Montant H.T. Client Sodiété

T_000041 07/07/2017 12:24:42 250,20 208,50 TPVA TPVA client réservé calsse A
T_000042 07/07/2017 12:29:09 250,20 208,50 TPVA TPVA dlient réservé caisse A
T_000043 07/07/2017 13:59:44 250,20 208,50 TPVA TPVA client réservé caisse
07/07/3017 140458 144287 1 TRVA clent réserve caisse
T_000045 07/07/2017 14:00:57 276,00 230,00 TPVA TPVA client réservé caisse A
T_000040 07/07/2017 12:20:42 250,20 208,50 TPVA TPVA dlient réservé caisse A

Recherche :

e QOOQ re

Encaisser Quitter
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Une fois sélectionné, « Afficher » vous permet de continuer la saisie ou de le régler.

WAVESOFT T.P.V. 2018 - SPORTPLUS - Caisse : TPVA

Mardi 17 Avril 2018 {Saint Etienne}
Vendeur CARINE Res. ADM

Tarif NORMAL CATALOGUE GENERAL

Client  P010 KARINE
Crédit Avoir Avance Nb. points Fidélité
0
17/04/2018 10:27 Total H.T. 573,50
Ticket Total T.V.A. 114,70
Nb. articles 6 Total T.T.C. 688,20
Désignation article Qte. U.V. Mnt. net
DOMYOS AT START 1,0 46,80
Gants Golf PING Premium Plus 1,0 23,40
Maillot Cofidis 1,0 78,00
CASQUE BELL Aventi pro
Article P.U. net 180,00
Quantité 3,00 E Mt TT.C 540,00
Divers
Annuler 4+ = @ @ 3)‘ Valider

Dans le détail de cette saisie, vous avez la ou les lignes correspondant au(x) réglement(s) déja effectué(s).
Vous pouvez supprimer ces lignes directement pour annuler ces reglements.

Réimprimer un ticket

Pour les tickets du jour en cours :

Dans la liste des tickets, accessible par le bouton correspondant, sélectionnez un ticket qui n‘est pas en attente.
Si vous sélectionnez une saisie en attente, vous poursuivez la saisie ou vous le réglez.

Cliquez sur « Afficher ».

SportPlus boutique
* BONJ *
20/12/2018 15:15 Total H.T. 269,00
Ticket T_000050 Total T.V.A. 53,80
Nb. articles 3 Total T.T.C. 322,80
N° Article Désignation Qte. U.V. P.U. brut P.U. net Rem. tck.
246029 CASQUE BELL Aquila 1,0 180,0 180,0 0,00%
3281983 NIKE Rival D+ 1,0 96,0 96,0 0,00%
4CB Carte bancaire 0,00%
5 Total ticket : T_... 0,00%
Recherche : |
Modeles @ Duplicata | Annuler Retour
Encaisser Quitter
WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex — www.wavesoft.fr 42/70



http://www.wavesoft.fr/

Copyright WaveSoft T.P.V. 2011

\

WaveSoft Guide Terminal Point de Vente — V22.00.07 — 03/07/2019

Vous pouvez le réimprimer en cliqguant sur « Modéle ».

n L L arTa nancawa

Liste des modéles d'impression ticket
- N\ -

| Modéle = Descriptif
2d_6000
standard Ticket de caisse

standard_reg Ticket de caisse avec détail réglements
standard_complet Ticket de caisse complet (réglement, caisse,

standard_complet_usb Ticket de caisse complet (réglement, caisse,

< . »

Imprimante
VENDOR THERMAL PRINTER|~ | { OK ]]Annuler\

Sélectionnez le modéle de réimpression souhaité, puis faites « OK ».

Les modéles de tickets sont personnalisables et accessibles dans la liste des modéles d’édition dans la Gestion
Commerciale, Module Administration — Personnalisation — Liste des modéles d’éditions »

Pour les tickets des autres jours :

Ouvrir le journal TPV correspondant au jour souhaité en Gestion Commerciale.

Se positionner sur une ligne du ticket que I'on souhaite réimprimer, puis aller sur I'onglet « Ticket » de la ligne.
Cliquer sur l'icone « Imprimante » pour réimprimer le ticket.

Ticket T_000060 Date - Heure (30/06/2011 18:28:28 ligne | (¢

el
Client TPVA TPVA dient réservé caisse A Détail a
Montant T.T.C. 179,40 MontantH.T. 150,00  Nbartides: 1

Remise ticket 0O
Ticket

FED

Boutons complexes

NFAMILLES

Cas du bouton
Ce bouton permet d'afficher la liste des familles. Bouton action : « Famille liste »

SportPlus boutique

* SOLDES *

Famille Intitule

DEFAUT Famille par défaut

CYCLE CYCLE ET ROLLERS

RAQUETTE Sports de raquettes (Tennis, squash)
“IRUNNING Running & Fitness

GOLF GOLF

DIETETIQUE Diététique Sportive

DEEE ECO CONTRIBUTION

Sélectionnez alors la famille souhaitée qui affiche automatiquement la liste des articles de la famille concernée.
Sélectionnez la ligne de la famille « GOLF ».

WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex — www.wavesoft.fr 43/70



http://www.wavesoft.fr/

Copyright WaveSoft T.P.V. 2011

\

WaveSoft Guide Terminal Point de Vente — vV22.00.07 — 03/07/2019

SportPlus boutique

¥ SOLDES *

Famille Article Désignation Sous - Famille Nature Caté(™

GOLF 118942 Gants Golf PING Premium Plus Gants Gants Golf

GOLF 288690 Sweat Golf INESIS Dryway 300 Habillement Wétements Golf

GOLF 288785 SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau rig... Sacs Sac Golf Sacs derr
“|GOLF 288912 SAC GOLF DEMI-SERIES INESIS Fourreau so... Sacs Sac Golf Sacs derr
GOLF 298217 Veste Golf INESIS Dryway 300 Habillement \Vétements Golf

GOLF 298226 Pantalon Golf INESIS Dryway 300 Habillement: Wétements Golf

GOLF 315922 CHARIOT GOLF INESIS X2 Classic ACIER Chariots Chariots Golf
“leolr 316736 CHARIOT GOLF INESIS X3 Compact Chariots Chariots Golf
1 GOLF 412476 DRIVER GOLF TAYLOR MADE RS40 Drivers Club Golf Fers hom|
GOLF 4475 8 fers CLEVELAND TAS graphite Fers Club Golf Fers hom
GOLF 45702 BALLES GOLF TITLEIST NXT DISTANCE (><12) Balles Balles Balles dis
GOLF 52360 WEDGE CLEVELAND REG 588 Gun Metal Wedges Club Golf Fers hom
GOLF 621940 8 fers CALLAWAY X16 graphite Fers Club Golf Fers hom|
GOLF 624083 8 fers CALLAWAY X16 Pro Séries Acier Fers Club Golf Fers hom
GOLF 629167 8 fers TAYLOR MADE Rac graphlte Fers Club Golf Fers hom
GOLF 633439 Putter PING Spaclfy noir Putter Club Golf Fers hom|
GOLF 635698 WEDGE TAYLOR MADE RAC Chrome Wedges Club Golf Fers hom
GOLF 637094 DRIVER GOLF CLEVELAND Driver Launcher Drivers Club Golf Fers hom
GOLF 63735 Putter MAC GREGOR DX 2-20 Putter Club Golf Fers hom
|GOLF 637476 DRIVER GOLF TAYLOR MADE Burner 860 Tita... Drivers Club Golf Fers hom
GOLF 642797 'SAC GOLF WILSON Coaster Cart Flus Sacs Sac Golf Sacs séri
GOLF 642926 SAC GOLF TAYLOR MADE Classic Cart bag iSacs Sac Golf Sacs séri, v
<] 3)
Selectionner @ Retour
” Encaisser H Quitter }

Cette liste fonctionne de la méme maniére qu’une liste classique dans le PGI, a savoir que, vous pouvez la trier
en cliquant sur le titre de la colonne, pour faire des recherches rapides. Dans I'exemple, saisissez les premiers
caractéres du code article pour vous positionner automatiquement sur le premier correspondant.

Les boutons action « Famille » ramenent automatiquement la liste des articles de cette famille.

Selectionner Rameéne larticle sélectionné sur la saisie
‘QH@HGHQI Permet de se déplacer dans la liste

E Rameéne a l'interface de départ

ﬁ Dautres types de boutons complexes existent, comme ceux qui sont associés a un autre Profil TPV. Ils
permettent d'enchainer les profils sur N niveaux. Voir Profil de TPV.

Saisie article divers

L'article « Divers » permet d’encaisser un client qui se présentera a la caisse avec un article non disponible dans
la liste des articles vendus.

%rticle divers

Cliquez sur le bouton adéquat, pour I'exemple ; celui-ci :

La partie droite de I'écran qui se substitue aux boutons, permet de saisir le détail de cet article.
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Article divers pour les TPV

Designation :
sac 50 tee
P.U. Net :
5,95
Quantité :
1,00
&k Valider Retour

Saisir la désignation, le P.U.Net et la quantité souhaitée, puis validez par le bouton éponyme.
La ligne saisie apparait automatiquement sur la partie gauche de I'écran.

‘ WAVESOFT T.P.V. 2009 : Caisse
Mercredi 4 Mars 2009 {Saint Casimir}
Magasin SOCIETE

TP.V. [TPVA

Copyright WaveSoft T.P.V. 2011

[ vendeur JXAVIER Responsable XAVIER
[ client_JTPVA TPVA
[ Tarf JNORMAL  (CATALOGLE GENERAL
04/03/2009 13:24 Total HT 497
Tiket ~ T_000044 Total TVA 098
Nb Articles 1 Total TTC 5,95
ne | Désignation NBR _ PUTTC TIc__|
1sac 50 tee 1,0 5,95 5,95
3
sac 50 tee
Article  TPVDIVERS P.U. Net 5,95
Quantité 1,00 5] Montant 7T 5,95
Continuez la saisie.
Vous pouvez insérer une ligne commentaire.
&mmentaire

Cliquez sur le bouton adéquat, pour I'exemple ; celui-ci :

Saisissez alors votre commentaire dans la ligne.
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WAVESOFT T.P.V. 2009 : Caisse

Mercredi 4 Mars 2009 {Saint Casimir}
Magasin SOCIETE

TP.V. [TPVA
XAVIER Responsable XAVIER
TPVA TPVA
NORMAL  ICATALOGLE GENERAL
Total HT
Ticket : Total TVA
IND Articles Total TTC
we| Désignation Ner|  PUTTC TTC
Commentaire :
Mon commentaire...

Validez par le bouton éponyme en bas de la saisie, puis continuez la saisie.
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Saisie mouvement de caisse

Vous pouvez saisir sur le TPV des mouvements de caisse, c'est-a-dire des entrée ou sorties d’especes de la
caisse, tout en tracant comptablement ces mouvements.
Pour le paramétrage de ces mouvements, reportez-vous aux « Articles TPV ».

Mouvements de
caisse

s
Cliquez sur le bouton adéquat. Pour I'exemple, celui-ci :

La partie droite de I"écran qui se substitue aux boutons, permet de saisir le détail de ce mouvement.

Total :

0-Articles

Selectionner ‘ Valider ‘
Salsle Mouve 2 calsse

Article Montant 00 E]

Commentaire

l Liste Mvts. @‘@HOI@’ Retour ‘

Sélectionnez le type de mouvement que vous souhaitez effectuer dans la liste proposée,
- En cliquer sur la ligne souhaitée directement dans la liste,

- ou vous déplacer dans cette liste en utilisant les boutons de navigation@ QIQ1@),

Cliquez sur « Sélectionner » pour passer a la saisie du montant et d’un éventuel commentaire associé.

SportPlus boutique
* SOLDES *

Selectionner \ Valider ‘
T Sl
ement de calsse
diverses (pourboires, ..)
RECDIV Mantant -10,00([B]
Commentaire
Pourbolre coursier

Liste Mvts. @00IQ retour |

Cliquez sur « Valider » pour terminer la saisie du mouvement de caisse. Un ticket correspondant est imprimé.
Vous vous retrouvez sur la saisie suivante.

Le bOUtOﬂ Liste Mvts.

| permet de visualiser tous les mouvements de caisse du jour.

Le bouton \ﬂ‘ annule la saisie du mouvement en cours. Vous retournez sur une nouvelle saisie.
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Saisie d’'une piece de vente

A partir d’une caisse, on peut saisir directement une piéce de vente sur un « Client Compte ».
Vous cliquez sur le bouton affichant la liste des clients, vous sélectionnez « Compte » et dans la liste proposée
vous sélectionnez le client sur lequel vous souhaitez saisir la piece de vente :

T.P.V. Créer Pieces
Avoir Crédit Paiement crédit

Avance = Fidélité | Versement avance
| Code Soriété Avair Crédit
0001 Golf Club Genevidve
0002 Golf Club Raymond
0003 Golf Club Ludien
0004 Cydes Alix
0005 Velo Club Guillaume COURCOURONNES
0006 Golf Paulin
0007 Cydo Rémi
jooos_JGolrMarcelovonnax [ |
0009  Prisca
0010 Sébastien
0011 Agnés
0012 Vincent
0013 Cyde Bernard
0014 Angdle
0015 Gildas
0016 Martine

Recherche : '
Sélectionner 6 G O @ Retour

Et vous cliquez sur « Sélectionner ».
Le client apparait alors en haut de I'écran dans la zone éponyme.
Cliquez alors sur le bouton affichant la liste des pieces de ventes :

Commande
Bon de livraison

Facture

Bon de retour

Avoir

| Retour

Cliquez sur le type de piéce souhaité et vous vous retrouvez automatiquement en saisie sur la partie de I'écran,
avec, le client souhaité et le N° de la piéce correspondante.

Saisissez votre piéce comme une saisie normale. Une fois la saisie terminée, vous pouvez cliquer sur

« Encaisser ».

‘ Chéque | Espéces ‘ C. bancaire

‘ Chéque différé

‘ Avoir | Crédit ‘ Valider

‘ Annuler encaissement ‘ Retour

Vous pouvez alors passer un réglement, par exemple, un acompte sur une commande. Le montant de 'acompte
sera automatiquement repris dans la zone acompte du pied de la piéce si vous ne souhaitez pas générer une
facture d'acompte lorsque le message vous le demande en fin d’encaissement.

Cliquez sur « Valider » pour imprimer la piéce et générer celle-ci en Gestion Commerciale.

3 Vous pouvez aussi directement sélectionner le type de piece que vous souhaitez saisir, et automatiquement
on vous proposera la liste des « Clients Comptes » pour en sélectionner un.
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Transformation d’une piece de vente
A partir d’une caisse, on peut transformer directement une piece de vente sur un « Client Compte » en une
autre piece comme si vous étiez en Gestion Commerciale.
Aller sur la liste des clients comptes et sélectionnez le client concerné.
T.P.V. Créer Piéces
Avoir Crédit Paiement crédit
Avance | Fidélité = Versement avance
Code Société Avoir Crédit -
ol G Gemeioes — ]|
0002 Golf Club Raymond
0003 Golf Club Lucien
0004  Cydles Alix
0005 Velo Club Guillaume COURCOURONNES
0006 Golf Paulin
0007 Cydo Rémi
0008 Golf Marcel OYONNAX
0009 Prfsca‘
bors  saut
0012 Vincent
0013 Cycle Bernard
0014  Angale
0015 Glidas
0016 Martine
Cliquez sur « Pieces », sélectionnez la piece que vous souhaitez transformer et cliquez sur « Transfo »
Le bouton « Soldé » vous permet d'afficher dans la liste les pieces Soldées a OUI, pour une réimpression par
exemple. Sur la liste des factures, ce bouton permet d’afficher les factures « réglées ».
Devis - B.L. - Transfo.  Soldé
| Date effet |Référence Client Sodété ManmanT Mnnlanlaregler [Soldée Close
ccnmm 0001_|Golf Club Geneviéve _.
13/04/2018 CC0O01625 0001 | Transtormation |2)N
O11312017 001737 0001| e s
T::];;ZUUFLUOHJQ OD0L|  Phase de orstomston  EECEUEERT !::ON NOM
ovotimia rooas cut]l e "
OSﬂ‘EWZUIB FC002009 0001 EA?N NON
P e Ll A
16/04/2018 WSV_38760001 Golf Club Genevidve 21,73 273,28N NON
Ou double-cliquez sur la ligne de la piéce et cliquez sur le bouton « Transfo... » sur la piece.
|
Mardi 17 Avril 2018 {Saint Etienne} ‘
Vendeur XAVIER Res. ADM ) ‘
Tarif |NORMAL  |CATALOGUE GENERAL * BC UR
Client 0001 Golf Club Geneviéve n
Crédit Avoir Avance Nb. points Fidélité ‘ DEVIS - B L - TranSfO SOIde
ol Date effet | Réfé Client Société Montant H.T. Montant & régler | Soldée Close
Total HT. 03/04/2018 0001 Golf C\ub Geneviéve 1961,76 2354,11P NON
et Yot At R 0 1
Nb. articles Total T.T.C. 17104/7mn 001627 ..?1. (:nlf[;\uh [:pnpwwp —L 1120 ??N ION
Désignation article | & Commande client - CCO01625 - o x :g:
Réflrence (0001828 Montant H.T. 196270 BR Caedeffet | 130418 NON
:::: o1 7| [ Gof Cub Geneviéve Natre icoEcLT b4 NON
- =] NON
IT.1° lign __Artide Dés\gnaﬂun uantité P.U. brut _P.U. net Jantité U ont: netH.C & B laster NON
o I ISR | o
e ?;Sif‘;’;’l;'”’“ R [ — L
I o T T puSme - '
- 76343 Putter PING Speafy nor 1 33,8 266,475 wede oG .!:.
[oime | Tl 700 rpeie | 10000 523 temaeoas | 59508 25 remT, e
| artice i) St depo. Towa BEA__ § ¥ 7
Quantité [E=ma lv e ,zz;; Jm:h - _ [ . stour
Divers | Hesine MontantH T, 122550 Style [Ste des Ignes darsde par défau[] 120 O
Annuler 4 O 0 SJ Valider Encaisser Quitter
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Reglement d’'une piéce de Gestion

A la suite de la saisie d'une facture ou d’un BL ou d'une Commande depuis le TPV, cliquez sur le bouton

« Encaisser ». Voir « Encaissement ». Si saisie d’un réglement a la saisie d'une commande, alors la zone

« Acompte » en pied de piéce est automatiquement renseigné avec le montant du réglement si vous n’avez pas
souhaité faire une facture d’acompte lorsqu’un message vous I'a proposé. Dans ce cas, aucune écriture
comptable de reglement ne sera générée a la cloture de la caisse. Il faudra passer « manuellement » le
reglement du client. Uniquement en cas de reglement d'une piece en Espéce, ce montant sera a prendre en
compte dans le fond de caisse a la cloture. Si vous réglez avec une facture d’acompte, dans ce cas, les
reglements sont bien générés a la cléture de la caisse.

Si un client Compte passe en boutique pour régler une facture back-Office, il faut :
- Cliguer sur le bouton préprogrammé « Client » pour le sélectionner dans la liste des clients compte.

2018 - SPORTPLUS - Caisse: TPUA

Mardi 17 Avril 2018 {Saint Etienne}
O 0. Vendeur XAVIER Res. ADM
Tarif NORMAL CATALOGUE GENERAL

Client 0004 Cydes Alix

T.P.V. SIS Créer Pieces
Crédit Avoir Avance Nb. points Fidélité A Y = P
0 Avoir Crédit Paiement crédit
17/04/2018 10:37 Total H.T.

Ticket Total T.V.A Avance = Fidélité = Versement avance
Nb. articles Total T.T.C. Code Société Avoir __ Crédit
Désignation article Qte. U.V. Mnt. net 0001 Golf Club Geneviéve

0002 Golf Club Raymond

0003 Golf Club Luclen

0004 Cydes A e

0005  Velo Club Guillaume COURCOURONNES

0006 Golf Paulin
0007  Cydo Rémi
0008 Golf Marcel OYONNAX
0009  Prisca

0010 Sébastien
0011 Agnés

0012 Vincent

0013 Cyde Bemard
0014 Angdle

0015 Gildas

0016 Martine

Recherche : |

Article P.U. net 0,00
Quantité 0,00 (5 | Mnt. T.T.C. 0,00 | Sélectionner Retour
Divers

Annuler 4 = 063) Valider Encaisser Quitter

- Une fois sélectionné, cliquez sur « PIECE », la liste des piéces du client apparait.

VIAVESOFT TR, 2018 - SPORTPLUS - Caisce s TPVA
Mardi 17 Avril 2018 {Saint Etienne}
Vendeur XAVIER Res. ADM

Tarif NORMAL CATALOGUE GENERAL

L L Evdes Al Devis B.L. Transfo. = Soldé
Crédit Avoir Avance Nb. points Fidélité

0 Date effet | Référence Client Sodiété Montant H.T. Montant & régler | Soldée Close |
AN Yol HLT. [FC001743 [0004 _[Cydles Alix 10 360,58 12432708 |non]| |
E . e
ke ot TAA 02/01/2018 FCOD2005 0004 Cycles Alix 771338 9.256,06N NON
Nb. articles Total T.T.C.
Désignation article Qte. UV, Mnt. net
Recherche =
Article P.U. net 0,00
Quantitd 0,00 [ M TT.C. 0,00 Régler Retour
Divers
Annuler 4 - 6 O &2 | Valider Encaisser Quitter

Sélectionnez la facture validée a régler dans la liste, puis cliquez sur « Régler ».
Remargque : Une facture back-office non validée ne peut pas étre réglée sur le TPV.
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Annexes

Les Tickets — Impact de la NF525

Les tickets

Les champs obligatoires sont disponibles dans la vue V_MODELE_TICKET.

Les informations relatives au duplicata sont automatiquement renseignées et associées a l'objet « Text » :
t_nf525_duplicata de I'entéte du ticket.

Les informations relatives a la société peuvent étre imprimées automatiquement s'il existe un objet « Text »

t_nf525_societe. Dans le cas contraire elles devront étre lue et affiché manuellement.
Les autres données obligatoires ne sont pas automatiquement renseignées.

Exemple :
Le modéle standard livré utilise les champs texte : t_nf525_duplicata et t_nf525_societe

Le modéle standard_complet utilise les champs de la vue (V_Modele_ticket)
Les factures et avoirs en vente et en achat
Les champs obligatoires sont disponibles dans la vue V_MODELE_PIECEVENTE et V_MODELE_PIECEACHAT.

Pour les modéles de facture;-utiliser la vue V_MODELE_PIECEVENTE.

Données d’encaissement obligatoires sur les impressions des tickets

Légende :

X : Signifie obligatoire
C : Signifie que si la donnée existe alors elle doit étre utilisée si elle est applicable.

Descriptif Impression Ticket
Entéte (7.1.1.1)
Numéro unigue du document X

Numéro de ticket / Numéro de facture
Numéro du duplicata

Date du document

Type de facture (Facture, avoir)
Version du logiciel

Nombre d'impression

Société ou personne morale
Adresse

Code postal

Ville

Pays

SIRET

Code NAF/APE

N° TVA

RCS

Code Vendeur

Nom Vendeur

Code Opérateur

> X

XX X X X X X X X X

0O X X
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Nom Opérateur
Horodatage GDH

Type d’opération

Type de document (Ticket)
Nombre de ligne du ticket
Restitution signature électronique
Premiére signature électronique (O/N)
Lignes (7.1.1.2)
Descriptif du produit
Quantité

Code de TVA

Taux de TVA

Prix unitaire H.T.

Prix unitaire TTC

Taux remise %

Montant remise

Montant H.T.

Montant total T.T.C.

Ligne de Total (7.1.1.3)
Total H.T.

Code de T.V.A.

Taux de T.V.A.

Montant T.V.A.

Total T.T.C.

Total remise

Montant total

Montant Total H.T.
Montant TTC EUR
Compte client (7.1.1.5)
Montant T.T.C. EUR

Solde client

Cumul de points fidélités
Solde points fidélités
Réglement du Ticket (7.1.1.6)
Type de réglement
Numéro de compte

Libellé Mode de réglement (rendu monnaie)
Montant EUROS

Quantité

Taux devise

Libellé devise

Montant devise

Exemple d'impression d’un ticket

- Les tickets sont signés
- Les signatures des tickets sont chainées

XX XX X0

X X X

0O 0O X

X X X X X X X X pad

OO0 X

OO0OOXX0O0

Guide Terminal Point de Vente — V22.00.07 — 03/07/2019

- Les tickets sont pris en compte dans tous les grands totaux
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SPORTPLUS
91 90 0 20 20
www. sportplus. com

Date : 92/10/2817 16:30:01

Vendeur :@ CARINE CARINE véronique
Ne : T_000a77
Date : 92/10/2017 16:38:01 .
Vendeur : CARINE CARINE véronique N
46,80€ (19)
Cowos AT START 1 et (ig—— ] 41,37€(9)
Pneu Topspeed bleu... 2 41,37€(9) M

Remise de 10,0%

Remise de 10,0%

Total HT : 76,61€
T.V.A. 11,56€
Total TTC : 88,17¢ %
Taux HT TVA TTC Taux HT TVA TTC
(9) 10,0% 37,61 3,76 4, (9) 10,0% 37,61 3,76 41,37
19) 20,0% 39,00 7,80 46,80
e (10) 20,0% 39,00 7,80 46,80
Réglement(s) :
Carte bancaire Percu: 80,00¢
Espéces Percu: 10,00€ Rendu: 1,83¢€ \
Ligne(s): 2, article(s) : 3
Opérateur: MAGALIE FRANCES
Carte fidélité : PREMIUM CaiSSE' YWA
Points acquis : @ : 2
Solde points : 4@5 I.p"ESSion. 1
A AL AL A R R L AL A AL AL R AL AL R R L AL ARl AL R L wmem
Conserver ce ticket pour la garantie
MERCI DE VOTRE VISITE ET A BIENTOT ! 2 Rm JEM Rosrmo Etage 1 < p
Ligne(s): 2, article(s) : 3 91‘“ OR“Y
Opérateur: MAGALIE FRANCES /' FRANCE
Caisse: TPVA
1-:;;#&';1 SIRET: 45021910000010 NAF: 5829C
2 RUE JEAN ROSTAND Etage 1 - P TVA: FR18458219100
91400 ORSAY 2
FRANCE Vers. Caté. Cert. Sign.
SIRET: 45021910000010 NAF: 5829C 21.00.03 D 0142 cbv_
TVA: FR18450219100
Vers. Caté. Cert. Sign.
21.00.03 B 0142 c6v_
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Exemple d'impression d'un duplicata

Le nombre de duplicata est tracé

- Chaque duplicata et horodaté et stocké
- Chaque duplicata a sa propre signature
- Les duplicatas sont chainés

SPORTPLUS
01 289 20 90 08
wWww. sportplus. com
N® T_aesa77?
Date : 82/10/2017 16:30:81

Vendeur : CARINE
Duplicata 4 du ©2/18/2017 & 16:57:57 parMagalie uPWQ

CARINE véronigue

DOMYOS AT START 1 46,80€ (18)
Pneu Topspeed bleu... 2 41,37€(9)
Remise de 18,8%
Total HT : 76,61€
T.V.A, : 11,564
Total TTC : 88,17¢
Taux HT TVA TTC
(9) 18,8% 37,61 3,76 41,37
(18) I9,0% 39,00 7,88 46,88
Réglement(s) :

Carte bancaire Percu: 88,88€

Especes Percu: 18,89€ Rendu: 1,83€

Carte fidélite : PREMIUM
Points acquis : @
Solde points : 485

e R R R ]

Conserver ce ticket pour la parantie
MERCI DE VOTRE VISITE ET A BIENTOT I

Ligne(s): 2, article(s) : 3
Opérateur: MAGALIE FRANCES
Caisse: TRVA
Impression: 1
SPORTPLUS
2 RUE JEAN ROSTAND Etage 1 - P
91408 ORSAY
FRANCE
SIRET: 45821910800018 NAF: 5829C
TVA: FR1E458219168

Vers. Caté. Cert. Sign.
210003 B 0142 cBV_
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Paramétrage du tiroir-caisse, de I'afficheur et du TPE

Pour le paramétrage des afficheurs, voir fiche TPV, onglet « Configuration » et le bouton « Paramétrage »
« Préférence TPV » sur le module TPV.

Le fichier « Peripheriques.ini » :
Ce fichier situé sur chaque poste installé avec le module TPV dans le répertoire « WaveSoft/PGI/TPV » permet
de paramétrer les périphériques tiroir-caisse et afficheur.

Il contient les éléments ci-dessous

[CashDrawer]
PORT="1208"
OPEN="03"
CLOSE="00"
TEMPO="1"
MODE="P"
[Afficheur]
SET='9600,N,8,1'
TYPE="EPS'
[TPE]
SET='9600,E,7,1’

1 - La partie CashDrawer définie le paramétrage du pilotage du tiroir-caisse
- PORT Adresse du port en notation décimale.
- OPEN Commande d'ouverture
- CLOSE Commande de fermeture du relais
- TEMPO Temporisation entre la commande OPEN et CLOSE
- MODE="P": Pilotage WaveSoft TPV, en passant par le port
- MODE="1": Pilotage WaveSoft TPV, en passant par le driver de I'imprimante
- MODE="D": Pilotage direct par le driver de I'imprimante, WaveSoft TPV n’agit pas.

ﬁ Seul le mode P prend en compte les valeurs PORT, OPEN, CLOSE et TEMPO. Le mode P et I permet douvrir
le tiroir-caisse a limpression d’un ticket et a laffichage de la fenétre de rendu monnaie, alors que le mode D
ouvrira le tiroir-caisse uniquement a chaque impression.

2 - La partie afficheur définie le paramétrage des afficheurs
SET : Vitesse, Parité, Nombre de bits, Bit stop
TYPE : type d'afficheur
- EPS : Type Epson
- LIU : Type Liu
- QUORION : Type QUORION

3 - La partie [TPE] contient une entrée SET qui permet de configurer le taux de transfert, le contrble de parité,
le nombre de bit de données et le nombre de bit « Stop ». Par défaut les valeurs sont :

e Taux = 9600 ;

e Parité paire = E ;

e 7 bits de données ;

e 1 bit de stop.

ﬁ La liste des SAINTS affichés en haut de [écran est personnalisable.
Partie « Administration » de la Gestion Commerciale menu « Administration »
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Fonts sur modeles tickets

Si vous utilisez le port USB pour l'imprimante ticket, vous n‘aurez pas de contrainte sur les fonts de vos
modeles. Un modéle livré en standard est destiné aux imprimantes ticket avec une liaison USB. II contient
des éléments graphiques et des polices standard.

SPORTPLUS
01 00 00 00 00
www.sportplus.com

Date : LE 03/10/2017 A 09:49
[ Ticket N° T_000078
Vendeur : CARINE CARINE véronique
Duplicata 1 du 03/10/2017 & 10:16:07

Déssignation Qi Prix
DOMYOS AT START 1 46,80€ (10)
Pneu Topspeed bleu TS 700..| 1 22,98€ | (9)

Total HT : 59,90€

TVA: 9,88€

Total TTC : 69,78€

Taux HT TVA TTC

(9) 10,0% 20,90 2,08 22,98

(10) 20,0% 39,00 7,80 46,80

Réglement(s) :

Chéque Percu: 69,76€

Carte fidélité :
Points acquis : 0
Solde points @ 0

Conserver ce ticket pour la garantie
MERCI DE VOTRE VISITE ET A BIENTOT !

Ligne{s) : 2 article(s) : 2
Opérateur : MAGALIE ~ FRANCES
Caisse :  TPVA
SPORTPLUS
2 RUE JEAN ROSTAND
Etage 1 - Porte gauche

91400 ORSAY
FRANCE

SIRET :  45021910000010
NAF :  5829C
TVA intra. : FR18450219100
Version  Caté. Cert. Sign.
21.00.00 C o018 C 9018 FWmG

Si vous utilisez le port COM, il vous faudra absolument utiliser seulement les FontA et FontB pour personnaliser
vos modéles de tickets. En effet, en port COM seul les caractéres de ces 2 fonts sont acceptés. Aucun caractére
graphique n’est géré.

ﬁ Si vous forcez l'utilisation de fonts TrueType par exemple sur une imprimante qui n'est pas USB, les
impressions seront tres lentes. Attention, il existe des adaptateurs USB, ce qui n‘est pas du « vrai » USB !

Pour paramétrer sous InfoMaker ce type de modéle de ticket, il faut :
1- Installer le driver de I'imprimante Ticket sur le poste sur lequel est installé InfoMaker.
2- Mettre ce Driver comme Driver par défaut

Ceci vous permet de récupérer ces 2 fonts sous InfoMaker, uniquement dans la liste des fonts dans la barre de
menu. Elles ne sont pas présentes dans la liste des fonts de l'onglet « Font » des propriétés de la zone.
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[@ tmp.pbt - SNC SQL Native Client [SPORTPLUS] - InfoMaker BEX]
File Edit View Insert Format Design Rows Tools ‘Window Help
iNeERaREaE8| |k HSIWA-|4BBE L %I|E x |iB-|da & $ % - Bl
:[o169852453 ] FontAl1x2 vlio [v]|B I U|lz === 8 Ba|idd b bl
FontA1x2 ~
(=] rpt_39_standard - Report FontA1x2[255] W
[! Lk s FontA1x2[Ext.] - Q@.
Ir'—w'Design - rpt_39_standard :3::2%::[255] O x| [[o Properties - £.6 ol x|
TOVR. ORIV PO 100, P W OO T OO .| A IO :gg:ﬁgxyf*ﬂ LBt L e T B 2 B 2 B || General | Pointer | HTML | Pasition | Font | Other
jsociete_nom . FontA2x2[255] || p—
; — “Boutigque FontA2x2[Ext.] 1
=1 . FontA2x4 2|
3 FontA2x4[255] " o
- j 01 69 85 24 53 et Eaed [ Size
- P FontAdx2
N° : ticket reference 1 FontAdx2[2551 10 XjSJ
pate : ticket date 1 FontAdx2[Ext.] [sold Z
33 FontAdx4 y
i FontAdxd[255] Orealic z
FontAdx4[Ext.] [ underline =
ligne_art_designation licligne_mont FontAdx8
Detail | FontAd4x8[255] [ strikeout #
FontA4x8[Ext.]
3 FontABx4 fost Cohn —
i Total HT : ticket mo FontA8x4[2551] I vindow Text ¥ =l
] T.V.A : ticket mo ng:ﬁg:;‘f“q Background Color ]
2 Total TTC : ticket montant - @EGIIMBMHZSSI [Jtransparent VIEJ
= = = ClFontABKBIExt.1 .
Jepvconpiedl =FontB1x1 charael
3 El FontB1x1[255] & ansit v|
] L2 boutique SportPlus vous remercie SFontBixi[Ext] V| .
3 de votre visite
Summary 1
Footer {

ﬁ Tous les éléments qui composent le ticket — y compris les traits — devront étre obligatoirement dans ces 2
types de fonts

Comptabilisation

La génération des écritures comptables se fait a la cléture de la caisse.

Nature de type TPV

Ce sera cette piece qui sera transformée en facture pour étre comptabilisé a la cloture du T.P.V.

Cocher « A la saisie », ce qui permet la comptabilisation des réglements a la cloture du TPV dans le journal
paramétré dans l'onglet « Comptabilisation » de la fiche TPV. La comptabilisation des réglements est visible
également, apreés clture, dans I'onglet « Pied — Comptabilité » de la piece de type TPV.

Transformation du type TPV en type Facture

Cocher « Validée ». Les ventes sont comptabilisées dans le Journal paramétré dans la nature de la piéce de
type facture dans laquelle est transformée la piece TPV, par exemple FACCLI ou FACTPV si on souhaite
différencier la facturation des clients comptes et des magasins (uniquement en Edition ENTREPRISE). Si le
journal n‘est pas indiqué sur cette nature de piéce, c’est le journal paramétré par défaut dans « Dossier-
Préférences-Dossier - Comptabilité » qui est pris en compte. Les écritures comptables issues des ventes sont
également visibles, aprés cloture, dans l'onglet « Pied — Comptabilité » de la piéce de type facture.

Fiche TPV
Voir « Fiche TPV — Onglet Comptabilisation » page 12.

Client Divers

Le compte comptable défini dans sa fiche, par exemple 411TPVA, est utilisé pour comptabiliser les ventes
effectuées sur le TPV avec les tickets (Pas les pieces de gestion qui elles sont dans la Gestion Commerciale).
Paramétrer le type de vente, pour les ventilations comptables des articles, normalement « Comptoir ». Les
comptes comptables et TVA utilisées pour les articles sont donc ici ceux paramétrés dans les fiches familles
et/ou articles en type de vente « Comptoir ».
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Articles a poids variables

Dans I'ensemble des articles vendus, il peut en exister certains pour lesquels chaque piéce a un poids différent
et donc un prix différent qui devra étre porté dans le code a barres lu a la caisse du magasin. Ces articles sont
appelés « articles a poids variables » et s'entendent de tout produit vendus, commandés ou fabriqués en
quantité variable de fagon continue comme le poisson, la viande, la volaille ou encore le fromage.

Ces articles suivent des régles spécifiques de gestion de leur code a barres sur WaveSoft TPV.

Le code barre d’un article a poids variable comporte soit :
- le prix de vente
- le poids de l'unité

Il est construit selon la structure suivante :
II AAAAA PPPPP Clé

I : Préfixe du code a barres sur 2 caractéres numériques :
- 02, 22, 24, 26, ou 28 pour exprimer le prix.
- 21, 23, 27, 29, ou 25 pour exprimer le poids.

A : Code libre sur 5 caractéres numériques.

P: prix ou poids de |'article sur 5 caractéres numériques :

Prix : exprimé en Francs. 6,69 Francs s'exprime dans le code-barres par la séquence 00669. Traduit en €uros a
la saisie dans le « Montant T.T » donc 1,02 dans cette zone.

Poids : exprimé en grammes. 0,82 kilo s’exprime par la séquence dans le code-barres 00820. Traduit en kilos a
la saisie dans la « Quantité » donc 0,82 dans cette zone.

Clé : Clé de contrdle sur 1 caractere numérique.

Pour que cette fonction soit effective, il faut :

- Autoriser la « Saisie des articles par code-barres » dans les préférences du dossier.

- Saisir comme code barre article dans la fiche article II AAAAA 00000 0. Mettre des zéros non significatifs pour
les zones PPPPP et Clé, soit 6 zéros. AAAAA permet de définir I'unicité du code barre pour un article.

Un article a poids variable aura comme structure de code barre : « IIAAAAA00000O »

WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex — www.wavesoft.fr 58/70



http://www.wavesoft.fr/

Copyright WaveSoft T.P.V. 2011

\

WaveSoft

Guide Terminal Point de Vente — V22.00.07 — 03/07/2019

Gestion d’'un T.P.E. (INGENICO)

Il est possible de piloter un Terminal de Paiement Electronique (T.P.E.) pour effectuer un réglement bancaire a
partir du TPV. Lorsque le terminal est déclaré, le montant de la transaction est directement envoyé sur le T.P.E.
Le résultat de la transaction est retourné ensuite au T.P.V.

Les T.P.E. gérés sont ceux de la société INGENICO, gammes TELIUM1 et 2, modéles : EFT Smart, EFT930,
EFTSmart2, iCT220, iCT250, iWL250 utilisant le protocole de communication « E ». La connexion se fait par le
port série ou le port USB avec le driver d’émulation port série fourni.

La déclaration du T.P.E. est faite dans la fiche de chaque T.P.V. en cochant la colonne T.P.E et en choisissant le
port série sur lequel est déclaré le terminal. La zone Numéro caisse doit figurer sur 2 caracteres, obligatoire
pour le TPE. Aucun fonctionnel nest rattaché a cette zone.

i
8

I3 Fiche TP.V.: TPVA (%) =

T.P.V. TPVA Caisse principale locale

Etablissement SOCIETE

X

Y| T.P.V. actif Modifié le 14/04/16 09:58 par ADM [7)
= ‘ o ‘ L Annuler
s Caractéristiques /-« Confi ion C Piéces de T.P.V. Note
= N8 oL e
Afficheur Impression | ‘?de
Afficheur dient | Port [+l Imprimante piéces  |\\ASTRE3\Epson AL-C1100 [+
Afficheur vendeur | Port El Apercu avant impression &
Messages afficheur Imprimante tickets | \\ASTRE3\Epson AL-C1100 [=] | Souches.

SportPlus boutique Coupure ticket Nb. de ticket & imprimer, 1

*BONJOUR * Modeéle tickets Ticket de caisse complet (réglement, caisse, vendeur) E]
Terminal paiement Commentaire entéte

Numéro caisse c1

T.PE. @  port [Comi [l
Modeéles de déture

Modéle ticket de déture Commentaire pied

Modéle de ticket de doture duT.P.V. [+] Conserver ce ticket pour la garantie

Modéle récapitulatif ticket

Modéle pour ddture T.P.V. détail des tickets E’ MERCL A BIENTOT

Modeéle détail réglements

Modeéle pour dature T.P.V. détail des réglements E Imprimante chéques E}

Modéle de ticket d'ouverture Modéle chéques [=]

Modgle de ticket ouverture de caisse =]

Le paramétrage du port série est faite dans le fichier Peripheriques.ini dans le répertoire TPV du PGI.

[CashDrawer]
PORT="1208"|
CPEN="03"
CLOSE="00"
TEMPCO="1"
MODE="D"
[afficheur]
SET="9600,N,8,1"
TYPE="EP3"

[TPE]
SET="9¢00,E,7,1"

La rubrique [TPE] contient une entrée SET qui permet de configurer le taux de transfert, le controle de parité,
le nombre de bit de données et le nombre de bit « Stop ». Par défaut les valeurs sont :

e Taux =9600 ;

e Parité paire = E ;

e 7 bits de données ;

e 1 bit de stop.

ﬁ A noter que ces valeurs doivent correspondre a la configuration physique du T.P.E.
Remarque : pour connecter le T.P.E. sur le port USB, il faut installer le driver fourni. Il met en place un port
série virtuel. Il faut ensuite le déclarer dans la fiche T.P.V.

b '5’:‘;3 Périphériques d'interface utilisateur
'---_'l_-' Périphériques systéme

4.7 Ports (COM et LPT)

Do 7 Port de communication (COM1)
o LJE SAGEM MOMETEL USB Telium (COMS)
. ¥ Proceccenrs

Remarques : sur certaines caisses il faut modifier la configuration du port COM et mettre la parité sur
« Aucune »
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Guide déploiement du TPV

Pour les compléments sur chacune des étapes décrites ici, reportez-vous aux autres chapitres de ce guide.
Pour installer le module TPV, il faut :

1 — Créer autant d’établissements que de magasins, et créer un établissement spécifique pour travailler dans la
Gestion Commerciale, I'établissement SOCIETE étant la uniquement pour la consolidation, ce n‘est pas un
établissement de travail. Cela vous permettra de bien différencier le travail du magasin de la gestion
commerciale classique, et de ne pas voir les clients et les pieces TPV dans la Gestion commerciale !

Pour 1 magasin, travaillez sur SOCIETE.

2- Le menu TPV est automatiquement accessible dans la Gestion commerciale dés que vous aurez enregistré la
licence pour le module TPV. Vous pouvez configurer les profils de droits utilisateurs pour visualiser ou pas le
menu T.P.V.

13 Fiche profil : ADMINISTRATEUR (*)

L3 Fiche profil : CONSULTATION (*)

Profil [ADMINISTRATEUR v

Intitulé ADMINISTRATEUR

Niveau Compta

Comptes

Niveau Gestion
99 Général 994

Gestion des autorisations

= L] Menus
= 2 Gestion

€. Dossier

£, Fichiers

&, Achats

&, ventes

&, Catalogue
Stock.
Comptabilité
&, Infocentre

¢
¢
& TRy,

# [ Dossier
@[] Fichiers

Configuration des menus

Ttem

Gestion

Dossier
Fichiers
Achats
ventes
Catalogue
Stock
Comptabilité:
Infocentre
TRV

Profil |CONSULTATION v

Intitulé.

hiveau Compta
Journaux,

Comptes

Niveau Gestion
007%: Général 003
00/$

Configuration des menus

Menu

Item

i3

@ [ ventes
@ [ Catalogue
@ [ stock
# () Comptabiiité
®-[J Infocentre
=z Y
£ Liste des journaux T.P.Y

Liste des journaux T.P.Y
Liste des T.P.Y.

HEEEEE|<

ﬁj[ﬂ

@[ Achats

®- (] Ventes
[ Catalogue
® [ stock

@ () Comptabiité

Vous pouvez également personnaliser I'affichage du menu par profil de droits. Désélectionnez les lignes que
vous ne souhaitez pas voir apparaitre dans le menu « T.P.V. » de la Gestion Commerciale des utilisateurs
rattachés au profil, dans I'exemple ci-dessous, sur le Profil « CONSULTATION ».

Déconnectez-vous puis reconnectez-vous avec un utilisateur rattaché a ce profil pour accéder au nouveau menu
T.P.V. sans accés a l'item « Paramétrage » dans I'exemple ci-dessus.

3 — Créez autant de fiches Commerciaux que de [£4 Fiche commercial : CA1
vendeurs en cochant « Vendeur TPV ». Vous pouvez code B - [v]cat
aussi creer les fiches Utilisateurs rattachées a chaque

. . ich iigrarchie ier OCLIMERN otes
Commercial. Cela permet de pouvoir rattacher un . |éarchie [clents [ ooament | e —
profil de droits sur le module TPV spécifique par Rue Fonction
Vendeur. RQ : On ouvre une caisse avec un login et
mdp d’un utilisateur, il est nommé « Responsable » : [EStas
sur I'entéte du ticket sur l'interface TPV. Voir « 1¢r - e P
ouverture » : Le responsable est ADM (Les droits sur
cette caisse sont ceux d’ADM) et le vendeur est coractErmtaes

Statut [+] Vendeur T.P.V.

« XAVIER ». =

4 — En regle général, on utilise un tarif TTC sur un TPV, mais on peut tres bien travailler avec un tarif HT ici.

5 — Créez le dépot que vous souhaitez associer a un magasin. L'association se fait dans la « fiche TPV » par le
biais du client « Divers », zone « client TPV » de la fiche TPV.

6— Créer le ou les clients « Divers ». C'est une fiche client standard a renseigner dans la Gestion Commerciale.
Chaque TPV sera rattaché a un client « Divers » dans la « fiche TPV » dans la zone « Client TPV ».

Vous pouvez utiliser un seul client « Divers » pour toutes les caisses, mais il faut savoir que ce client « Divers »
sera le client paramétré pour les statistiques, pour les ventilations comptables, pour le vendeur par défaut de la
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caisse, et pour le dépdt pris en compte. Donc, si vous souhaitez spécifier par caisse I'un de ces éléments, il faut
créer un client « Divers » par caisse. Il s'agit d’'une fiche Client standard.

Type de vente . L'affectation a un type de vente particulier, en régle générale « Comptoir »
permet de définir des comptes et taux de tva spécifiques

Facturation TTC :  Pour avoir les montants TTC sur les lignes de tickets

Code tarif . Tarif utilisé sur le TPV

Etablissement : L'affectation a un Etablissement spécifique est obligatoire dans le cas du multi-
magasin

Dépot a déstocker Affectation du dépot de déstockage du magasin
Méme s'il n'y a qu’un seul Dép6t défini dans le dossier, il faut le sélectionner.

Commercial Vendeur principal de la caisse. A renseigner obligatoirement sinon le ticket

d’ouverture/de cloture ne remonte aucune information.

! Contacts Livraisons Tarif L3 Fiche client: CLTPV - CLTPV

. [ Al Al .
Adresse de facturation| f# Code CLTPV & compt= friciTeY &f[@]  Modiitle: 0310315 Actf [
Rue Intitule [=] Société CLTPY

Fiche |Contacts |Lwraisons | Tarif |Pidces |Artides | T.R.V.

Générales | Banque Impression | &-Commerce

Priorité o Nombre diexemplaires i Forcer e modéle [standard

Dacuments Nate

cP ville

Pays Remise ligne Remise pied 0.00%

Web Devise ELR =1 Taux d'escompte 0.00%] Facturation HT. |[@T.T.C
TS [Tvpe de vente Comptoir [«]] tangue FR ] Assujetti T.P.F. i
Mode de réglement =@ e =
Identification | code tarif TTC [=]]2] rarif TTC magasin Regroupement des commandes
NeT.V.A. infra. Client & facturer B Regroupement des livraisans
ERE Client payeur R.LB. apparentaur les effets  [7]
Client & fivrer Regroupement des effets

(2 Code fieu fanction Regroupement des prélévements

[Dépsta destocker  |MAGASINDL || d)] MAGASIN D1
Mode d'expédition f

Commerdial Prescripteur

Prindpal |CAL =] ﬁ Revendeur

| SOCIETE |»f macTPV

Le Client divers est obligatoirement différent par établissement.

7- Créez |'Article « Divers ».

Il s'agit d’une fiche Article standard. Si un client passe en caisse avec un article non référencé dans le dossier,
pour ne pas bloquer la vente, vous pouvez la passer sur ce code. Affectation de cet article spécifique sur la
fiche TPV. Vous pourrez I'affecter également a un bouton. Vous pouvez aussi créer autant d'articles « Divers »
que vous souhaitez, un par famille d'article, par exemple, pour avoir ici, par exemple, une ventilation comptable
spécifique, et affecter chacun d’entre eux également a un bouton.

8- Créez le ou les journaux comptables qui seront utilisés pour la comptabilisation a la cl6ture de la caisse. Au
minimum, un journal comptable par magasin, mais pour une meilleure lecture de la phase de comptabilisation,
vous pouvez créer un journal comptable par caisse.
Créez également les comptes de comptabilisation des réglements
53xxx Espéce (compte de contrepartie associé au journal de de caisse)
5112x Traitement des chéques en attente (cf. Fiche Fonctionnelle GEN11-GESTIONCHEQUES)
580xx Compte de virement interne....
Et création si besoin des comptes comptables pour la gestion des modes de réglement de type
Avoir/Crédit/Avance...
Voir paramétrage comptable dans la fiche TPV, onglet « Comptabilisation ».

9- Paramétrez les souches qui vont étre utilisées.

Journal TPV : Création de la souche de type Piéce (Pour T.P.V.) pour la numérotation des journaux TPV.
Par défaut, la souche TPV01 est déja présente.

Cette souche est obligatoirement différente par établissement.

Ticket : Création de la souche de type Ticket TPV pour la numérotation des tickets TPV.

Par défaut, la souche TCKO1 est déja présente.

Cette souche est obligatoirement différente par fiche TPV.

Clients TPV : Création de la souche de type Tiers pour la numérotation des clients TPV.

Par défaut, la souche TPVCLIO1 est déja présente.

Pieces de vente : Création des souches de type Piéce pour la numérotation des piéces de gestion créées depuis
le TPV
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Pour les piéces de gestion, la souche doit avoir 'option « Pour TPV » P ————
Par défaut, seule la souche TPVCLIO1 est disponible. -
Les souches de pieces sont obligatoirement différentes par établissement. o (2
Typs Pice [=]

10 — Créez les natures de pieces de type TPV (Journal de caisse) que vous souhaitez utiliser. Vous pouvez en
utiliser une seule pour toutes les caisses et tous les magasins. Pour une meilleure lecture des ventes, vous
pouvez créer une piéce TPV par magasin, voir une par caisse. Les pieces TPV doivent déstocker le réel et
autoriser les stocks négatifs. Paramétrez un modele d’'impression par défaut dans I'onglet « Impression ».

ﬁ Pour une bonne comptabilisation des réglements saisis en caisse, cochez obligatoirement « A la saisie »
dans la partie « Comptabilisation » du 1er onglet.

11 - Paramétrez les transformations « Pieces TPV -> Factures » pour la comptabilisation des ventes comptoir a
la cloture des caisses. Cette transformation doit obligatoirement étre coché a « Validée ».

ﬁ Cette transformation doit obligatoirement étre coché a « Validée ». La nature facture utilisée doit
obligatoirement ne pas gérer les stocks et étre paramétré en comptabilisation.

12 — « Articles TPV » Menu T.P.V. / Articles TPV
Articles spécifiques prévus pour des mouvements de trésoreries, sur le fond de caisse, ou divers.
Clic-droit Ajouter depuis la liste pour créer une fiche Article TPV

Il convient au minimum de paramétrer : e — b=l
- un article de type Fond de caisse de sens Crédit — I
( d épét dlespéce) ry:m“?ssg = Désignation sec. s et
- un article de type Fond de caisse de sens Débit Em— s G 2]
H I pl Sous famile [=]Nature = Etablssement t  [SOCIETE = -
(retrait d'espece) e 3 o . =]
Dans l'onglet « Compta. », paramétrer les comptes °

comptables correspondants.

13 - Paramétrez les différents Profils de TPV dans le menu « T.P.V. — Paramétrage — Profils de T.P.V. ».
Cette étape vous permet de paramétrer les boutons sur les écrans des caisses.

Vous pouvez utiliser un seul Profil pour toutes les caisses.

Vous rattachez le Profil de TPV par défaut a une caisse dans la « fiche TPV ».

14 - Définir le paramétrage des caisses, les « fiches TPV » dans le menu « T.P.V. - Liste des T.P.V. ».
Cette étape définie le paramétrage général d’'une caisse au niveau des natures de piéces, des souches, du
« Client Divers » de la présentation de I'écran utilisé (Profil TPV), des afficheurs et imprimantes...

Une « fiche TPV » par caisse. Voir « Fiche TPV ».

¥ Fiche T.P.v.: TPVO1 o o= I3 Fiche T.PV.: TPVOL f=le s

oy frovo ] v tey.  fmu ot

Etablssement MAGASIN ht Etoblssement MAGASIN &%

¥ TRV, actf Modifié e 01/08/16 14:41 par ADM ] TPV, actif Modifi le 01/08/16 17: 10 par ADM

L) Caractéristiques | j . = i = Caractéristiques | 4.7, Configuration ¢ Comptabilisation | | Piecesde T.P.V. Note
- gy £ Confiuation Comptabiisation Pigces de T.P.V. Mote - i & it ¢

EEEEEE : ,
NatreT.ov.  [TPU = c re [coECLT [S]souche  |[coemy = o
e I el s »
Clent divers VDL Factre  Natre [FACOT [Elsouche  |[FACTY =
Artide divers | ARTDIV A Nature [AVRCLD [] Souche AVRTPY [=] 7] ch 51120000 ICheques & encaisser
Transformation | TPV->FACCLT Bonretour  Nature [RETCLT [w]souche  |[RETTRV éque:
CientT.p.V. Souche | [TPvLin: ] espece 53100000 Caisse TPVOL
Options spécifiques Regrouper fes dspéces @
Profi STANDARD [ tessouchs: 7] Avoir [+110TAY Client Avoir TPVO1
Souche ticket | TCK1 = Regrouper les Juoirs Fi 1 Journal de caissa
[ pivers
2 V] crédit [4110TCR Client Crecit TPVO1
Cumul automatiaue des artides Edits El [—1 Comptabilisat
des reglements
Afficher la photo de farfice Pvances TPV 8

A la premiére ouverture du TPV sur la caisse, on vous demandera de rattacher une « fiche TPV » a la caisse.
Vous pourrez modifier par la suite ce paramétrage au niveau des afficheurs et des imprimantes de la caisse,
ceci pour faciliter la saisie de ces parameétres, en étant directement sur le poste en local. Accessible par la suite
sur le menu d’ouverture du TPV en cliquant sur « Paramétrage » - « Affectation du TPV ».
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Eléments de personnalisation :

Moyens de paiement

Fichier / Paramétrage : Gestion des moyens de paiement

Il est possible d'ajouter des moyens de paiement pour le TPV.
Cocher l'option Moyen de paiement TPV

-
L} Gestion des mayens de paiement () ﬂ
Code | Intitulé TR.V. Acomp =
CB Carte bancaire MNOM
CHOQ Cheque MON I
CRE Crédit T.P.V. our ne
ESP Espéces MO I
LCRA LCR-A MOMN I
LCRNA LCR-MA MOMN I
PRLY Prélévement MOM =
'I'IP Titre Interbancaire Paiement NDN I
Traite papier I
_ icket Restaurant ‘E--
VB Virement bancaire MOMN
< | i | 3
Code R ¥ )
Intitulé Ticket Restaurant IMoyen de paiement TPV I
Générer acompte sur cde Oxatis [

Et dans la fiche TPV, onglet Comptabilisation :

Espéce 53100000
Regrouper les espéces
Avoir
Regrouper les avoirs
Crédit
Regrouper les crédits
Avance
Regrouper les avances [
Pas gere
Avance T P
Awoir TPV
| Crédit TPy,
—Ticket Restaurant L

Sélectionner le mode de réglement et renseigner le compte de comptabilisation

Profil de TPV
Menu T.P.V. / Paramétrages : Profil de TPV

La liste des profils de TPV permet d’accéder a la fiche Profil. C'est un paramétrage d’un écran de boutons. La

duplication de Profil est accessible par le menu contextuel de cette liste.

Lorsque I'on ouvre un profil TPV, la taille de la fenétre configurée par défaut, ouverte a la taille minimum,

correspond a une taille d’écran de 1024 X 768.
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Profil de droits
Menu T.P.V. / Paramétrages : Profil de droits

Pour chaque Profil de droits utilisateurs déclarés dans la gestion commerciale, vous pouvez définir des droits
spécifiques sur le TPV,
Droits associés a I'utilisateur qui ouvre le TPV, en regle générale, le vendeur de la caisse.

Carte de fidélité
Menu T.P.V. / Paramétrages : Cartes de fidélités

Une fiche Carte Fidélité permet de définir les propriétés de la carte.

Le nombre de cartes géré n'est pas limité.
Dans l'onglet « TPV — Carte de fidélité » de la fiche client/client TPV, vous associez une carte a un client.
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Gestion de récupération des données du magasin autonome

En cas de désynchronisation d'un magasin autonome, une procédure a été mise en place pour récupérer les
données sur le site central. Cette récupération des données se déroule en deux étapes.

3 Cette procédure ne peut s'appliquer qu’a des magasins autonomes.

Etape 1 : Export des données sur le magasin autonome

Cette fonction n’est accessible qua partir du Magasin autonome.

Pour récupérer les données, il faut cloturer les TPV :
e Journaux de caisse
e Les clients créés (Caisse et Compte)

e les pieces de vente créées (Commande, Bon et facture)

e Les écritures comptables associées
e Les mouvements de stock
e Lamise ajour des souches et identifiants

Menu T.P.V. / Outils / Export journaux...

Une fenétre d'accueil de I'assistant de récupération des données du magasin autonome s’ouvre

Cliquez sur « Suivant ».

Stocks T.P.V.

n
oy JON
& Ry
Paramétrages  Oufils

Divers

iy

o

Réassort

Automate desynchronisation..

Connexions...

Liste des utilisateurs..

Signatures...

Jet...

B

Export journaux...

WAVESOFT Gestion Commerciale 2018

. Assistant d'export des journaux de caisse

Cet assistant va vous guider dans les différentes phases de 'export des

journaux de caisse :

- Période de 'export

- Sélection du répertoire de 'export

< Précédent

Annuler

Aide
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WAVESOFT Gestion Commerciale 2018
s Choix des critéres de |'export it
Période

du au | 00/00/00

< Précédent Annuler Aide

Entrez la période de récupération puis cliquez sur « Suivant ».

WAVESOFT Gestion Commerciale 2018

e Choix du répertoire de I'export e

Choix du répertoire

|Es\Users\PHANG \Desktop \DEVY 22 |

Reésultat 2

12/10/2018 17:37:50 - Début de l'export -

12/10/2018 17:37:50 - Le répertoire de [export :E: {sers\PHANG \Desktop
\DEVV22

12102018 17:37:50 - La période de 'export : du 12/10/2018 au 12102018

12/10/2018 17:37:51 - L'export est terminé
12/10/2018 17:37:51 - Fin ———-—

< Précédent Terminer Aide

Sélectionnez le chemin pour enregistrer le fichier zip des données a récupérer. Le bouton IZI ouvre la gestion
des fichiers pour la sélection du répertoire de stockage.

Ce traitement crée un fichier zip pour chaque caisse du magasin et par jour.
Le bouton <Terminer> lance la récupération.

Pendant les traitements, les informations d’avancement sont affichées dans la zone <Résultat>.

Etape 2 : Import des données sur le site principal

Cette fonctionnalité n’est accessible que sur le site principal, qui posséde des magasins autonomes.

Menu T.P.V. / Paramétrages / Import journaux...

Stocks | T.P.V.

&

Paraméfrages | Réassort

Profils de T.PV.... E

1=

)}v%? Profils de droits..
e

_#]  Cartes defiddlités..

‘;’) Impression chégues cadeauX.

;CD Etats des cartes de fidélités..

@ Import journaux ..
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Une fenétre d'accueil de I'assistant de I'import des données sur le dossier principal s‘ouvre

WAVESOFT Gestion Commerciale 2018

g Assistant d'import des journaux de caisse i

Cet assistant va vous guider dans les différentes phases de import des
journaux de caisse

- Le fichier de limport (*.ZIF)

< Précédent Annuler Aide

Cliquez sur « Suivant ».

1 g Choix du fichier (.zip) de I'import o
Choix du fichier .zip pour l'impart
Résultat @
< Précédent Terminer Annuler Aide

Sélectionnez le fichier zip a récupérer dans l'ordre chronologique. Le bouton IZI ouvre la gestion des fichiers
pour la sélection du fichier ZIP de données.

L'import des fichiers ZIP doit étre fait dans l'ordre chronologique : commencez par la date la plus ancienne et
terminez par la date la plus récente (Norme NF).

Le bouton <Terminer> lance I'import de données.

Pendant les traitements, les informations d’avancement sont affichées dans la zone <Résultat>.
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Glossaire

C.U.M.P.

Co(t Unitaire Moyen Pondéré

Calendrier

Systéme lié d'une maniére plus ou moins stricte a la durée de révolution de la Terre autour du Soleil ou a celle de la Lune
autour de la Terre et permettant de recenser les jours, les semaines, les mois et les années.

Tableau des jours d'une année, avec l'indication des semaines, des mois et des saisons, comportant en général quelques
renseignements accessoires (saints, fétes, anniversaires historiques, etc.) et des informations astronomiques (phases de la
Lune, lever et coucher du Soleil, éclipses, etc.).

Circuit de piece
Achat, Vente, Stock, S.A.V. (Service Apres Vente), Fabrication.

Code article

Alphanumérique

Code client

La codification des clients suit la régle suivante :

Code famille

Alphanumérique

Code produit

Alphanumérique ...

C.R.M.

Gestion de la Relation Client ou Custumer Ressource Managment en Anglais

C.R.U.M.P.

Co(t de Revient Unitaire Moyen Pondéré. Moyenne des Prix de Revient sur le stock de l'article.

C.U.M.P.

Co(t Unitaire Moyen Pondéré. Moyenne des prix d'achats calculé sur le stock disponible de I'article.

D.P.A.

Dernier Prix d'Achat.
A ne pas confondre avec MAJ PA sur la fiche produit !
Prix du produit associé a cet article sur la ligne de la derniére piece d'achat validée qui est cochée "MAJ DPA"

D.P.R.

Dernier Prix de Revient.
Prix de revient du produit associé a cet article sur la ligne de la derniére piéce d'achat validée qui est cochée
"MAJ DPA".
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Doublon

Création d’un tiers (Client, Prospect ou fournisseur, ...) qui semble équivalent & un tiers déja présent dans votre dossier.

E-mail

Adresse, courrier électronique

ERP

Les ERP ou Enterprise Resource Planning en anglais, aussi appelés Progiciels de Gestion Intégrés (PGl), sont des
applications dont le but est de coordonner I'ensemble des activités d'une entreprise.

Etat de piéce

Soldée, Non soldée

G.E.D.

Gestion électronique des documents ou Electronic Document Management en anglais

Login

Identifiant ou Login en anglais

Messagerie

Courrier électronique

Nature de piéce

Nature de piéce

Nature de stock

Commande, fabrication, Réel, S.A.V., Réservé

Password

Mot de passe ou Password en anglais

P.A. Fournisseur

Prix d'Achat Fournisseur

P.M.P.

Prix Moyen Pondéré

Moyenne des prix d'achats du produit. Prend toutes les entrées en stock comme base de calcul.

P.R.M.P.

Prix de Revient Moyen Pondéré. Moyenne des prix de revient du produit.

Pop-up

Un ou une pop-up (de I'anglais pop-up window ou pop-up tout court), parfois appelée fenétre intruse ou fenétre surgissante,
est une fenétre secondaire qui s'affiche, sans avoir été sollicitée par l'utilisateur (fenétre intruse), devant la fenétre
principale.
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Saisie prédictive

La saisie prédictive désigne la technique par laquelle des propositions sont formulées par un moteur de recherche en cours
de saisie.

Sens de comptabilisation

Débit, Crédit

Sens de stock

STOCKAGE (Entrée en stock) ou DESTOCKAGE (Sortie de stock).

Serveur

Ensemble matériel et logiciel, branché sur un réseau et mettant a la disposition des utilisateurs de ce réseau des banques de
données ou des programmes.

S.M.S.

Les SMS (de I'anglais Short Message Service) sont des messages texte, également appelés texto, envoyés d'un téléphone a
un autre.

TreeView

Un TreeView est un arbre de présentation accompagné d'icdnes ou de boutons.

Il représente des relations hiérarchiques dans une liste.

Type de piéce

Devis, Commande, Bon, Facture, Autre.

Type de produit
Port, Emballage, Produit

Type de souche
Type de souche...

Type de vente

Paramétrage du compte de vente pour la ventilation comptable. Type de vente : National, Comptoir, C.E.E. , Export,
Divers, Divers 1, Divers 2, Divers 3 Divers 4, Divers 5

Utilisateur

En informatique, le terme utilisateur (anciennement un opérateur ou un informaticien) est employé pour désigner une
personne qui utilise un systeme informatique mais qui n'est pas nécessairement informaticien.

VCard

Le fichier vCard est un format de carnet d'adresses qui peut contenir une ou plusieurs adresses. Lorsqu'il n'en contient
qu'une seule, on parle plus naturellement de carte de visite.

Un fichier vCard porte une extension vcf (acronyme de Virtual Card File). Son contenu est lisible par n'importe quel
éditeur de texte.
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