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Généralités

Le module Point de vente autonome en édition Entreprise uniquement ne peut étre implémenté qu’avec une
Gestion Commerciale Entreprise. Il est prévu pour fonctionner avec un écran tactile, mais aussi sur un PC avec
un écran standard.

Configuration minimum : 1024X768

Complétement intégré a I'ERP, toutes les informations du point de vente (tickets, stocks, journal de caisse, clients
« Caisse », comptabilité associée...) sont enregistrées sur le serveur de I'Etablissement. Pas de sauvegarde a faire
a part pour la ou les caisses liées a la société.

Dans les établissements ont a un serveur ou un poste que lequel on installe un SQL Serveur. Les TPV ce connecte
a ce serveur.

i‘x On peut saisir directement de la caisse des piéces de ventes classiques sur les « clients comptes ».

Les caisses sont actuellement considérées comme des postes clients, elles doivent avoir une connexion
permanente a la base de données, comme pour un autre module de 'ERP WaveSoft d'ailleurs.

Vous travaillez en temps réel sur la base de données.

Gestion des « points de vente autonomes » pour ces premieres versions.

L\; Chaque poste TPV devra faire I'objet d’une cl6ture quotidienne.
Terminologie : On appelle « caisse » un poste physique, « TPV » une caisse virtuelle, un TPV logique.

Présentation

Le module point de vente autonome reprend la plupart des fonctionnalités du T.P.V. sans étre physiquement
connecté au dossier par le réseau d’entreprise ou via internet. Le module point de vente autonome est |'outil
idéal pour travailler de fagon autonome dans différents magasins. Un processus de synchronisation permet de
mettre a jour les données entre le point de vente autonome et le dossier de référence. Ce processus est planifié
automatiquement toutes les nuits. La planification de ce processus est faite dans la fiche de I'abonné.

Avec le point de vente autonome, il est possible :
« d'intervenir sur les fiches « Tiers »,
» de saisir des tickets;

Fonctionnement

Le socle technologique du point de vente autonome repose sur un ensemble de technologies qui permettent de
copier, de distribuer des données et des objets d'une base de données vers une autre, puis de synchroniser ces
bases afin de préserver leur cohérence. Les synchronisations peuvent s'effectuer soit connecté au réseau, soit
via Internet. Dans ce dernier cas, on utilisera alors un serveur IIS. Le TPV autonome utilise la réplication dite de
« Fusion ».

WAVESOFT - Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex  www.wavesoft.fr 3/49
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Matériel
Le TPV fonctionne parfaitement sur un PC standard du marché, mais bien s(ir également sur les matériels

spécifiques « Vente Comptoir ». Tout matériel répondant aux normes standards du marché conviendra. Nous
avons cependant pu tester et valider en particulier ces différents matériels :

Copyright WaveSoft T.P.V. autonome

Caisse PioneerPOS « S-Line II »
- Pc & écran tactile

- Imprimante

- Afficheur

Caisse OXHOO « I'Indigo »

- Pc & écran tactile

- Lecteur Code barre intégré
- Afficheur

Caisse OXHOO « L'Ecran »
- Pc & écran tactile
- Afficheur

Caisse Aures Posline « Odyssée »
- Pc & écran tactile

- Imprimante

- Afficheur

Caisse ST-A10 de Toshiba
- Pc & écran tactile
- Afficheur

Imprimante :
Samsung SRP-350

Imprimantes :
OXHOO « TP50 »
OXHOO « TP35 »

Afficheur :
LD220 en port Com

Caisse QUORION QTouch PCZ
- Pc & écran tactile
- Afficheur

L'impression des chéques a été validée sur I'imprimante Epson TMH6000.
ﬂ Vitesse d'impression sur imprimante port COM : Voir « FONTS SUR MODELES TICKETS » en annexe.

Architecture physigue

Sur le serveur principal on retrouve le serveur de base de données contenant les dossiers de I'ERP. Le serveur
de distribution est installé sur le méme poste. Il va étre chargé de gérer la distribution des données vers les
points de vente autonomes. Le serveur IIS (Internet Information Services) est utilisé pour faire des
synchronisations sécurisées uniquement par internet (protocole HTTPS). On peut également déployer un
serveur FTP pour créer les dossiers autonomes a distance. Il recommandé d'installé le serveur IIS sur un
serveur différent du serveur de base de données.

A préciser. Dans les établissements ont un serveur ou un poste sur lequel on installe un SQL Serveur. Les T.P.V.
se connectent a ce serveur.

Les postes sont par exemples des points de vente sur lesquels on installe un serveur de base de données et
I'application points de vente autonome. L'utilisation d’'un serveur IIS pour faire des synchronisations ou des
créations de dossier autonomes est facultative.

Le schéma ci-dessous montre les relations entre les différents composants.
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Architecture logique

Sites : Gestion plages identifiant par magasin
Publication : Définir les données a partager
Abonnés : Parameétres synchro magasin autonome

Voir : Guide CRM Nomade

Fonctionnement de la réplication

Voir : Guide CRM Nomade

Prérequis de l'installation

Prérequis site principal

- SQL Serveur 2012, 2014, 2016, 2017 & 2019 Standard, Entreprise
- Module Réplication doit étre installé
- Agent SQL doit étre actif

Prérequis magasin

- SQL Serveur 2008R2, Workgroup, Standard, Entreprise
- SQL Serveur 2012/2014 Express, Standard, Entreprise
- Module Réplication doit étre installé

- Agent SQL doit étre actif

Limitations SQL Server

- Méme version SQL Serveur sur tous les sites

- Réplication demande plus de ressource pour le serveur principal
- A la taille max Database des Edition Express

- Ressources serveurs : mémoire et processeur

Limitations réseau

Un répertoire doit étre partagé sur le réseau et accessible par :
- Serveur distribution
- Serveur IIS/FTP
- Magasin autonome (VPN)

Voir : Guide CRM Nomade

WAVESOFT - Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex  www.wavesoft.fr
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Etape de mise en ceuvre du Point de vente autonome

Pour installer le module Point de vente autonome, il faut impérativement effectuer dans cet ordre :

Les opérations a faires sur le dossier et le serveur principal :

1 - Prise en compte des prérequis de l'installation.
2 - Installation du module Réplication de SQL Serveur.

3 — Création du dépat associé a un point de vente autonome (magasin). (Lille dans notre
exemple)

Connecté au dossier principal, création d'un dépot pour le point de vente autonome

Menu Stock / Dépét, créez un dépot actif.

0

>

A |ntitulé Dépot de LILLE

Code LILLE -

& Options JEGFYEE Contact fYEtablissements  [5H Stacks [=Mote

Type Interne o Tiers |l
Dépat principal
Actif

Blogué

4 - Création d'un établissement

Connecté au dossier principal, création d’autant d’établissements que de points de vente autonome
(magasins)

Menu Dossier/ Préférences / Les établissements

I3 Fiche établissement : LILLE - |
Code LILLE Etablissemen AGENCE ~w LILLE
| Contacts Utilisateurs Documents Motes
Informations Coordonnées
N*T.V.A. FR18450219100 Rue 2 RUE DE LILLE

SIRET 450219100 | 00010

APE 5829C
RCS Evry B450 219 100 P 58000 Ville LILLE
Capital capital de ... Euros Pays FRANCE
Défauts Téléphone Fax
épot  LILLE ~
Portable C.LF.

RIE Chorus Mail

Site interne

A chaque établissement, renseignez le dép6t par défaut (dépot créé en 1.)

WAVESOFT - Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex  www.wavesoft.fr 7/49




Copyright WaveSoft T.P.V. autonome

W\

WonseSott

A

Utilisateur CARIMNE r
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Mot de passe

Module Administration / Menu Administration / Utilisateurs

5 - Création d'un Utilisateur de type commercial rattaché au magasin

SRR

Informations de connexion

Pays

Caractéristiques

Mail

Actif Profil COMMERCIAL ~
Commercial CARINE A
Responsable du service Etablissement |LILLE N
Langue FR “r Service INFORMATIQUE LY
Infarmations générales
Mom MOM DE CARIME Prénom CARIME
Mail Téléphone
Agenda [Personnelle] -~ |&F Paste
Sélectionnez I'Etablissement crée en 4.
s - ’ .
6 - Creation d'un Commercial de type vendeur T.P.V.
Menu Fichier/ Commerciaux
I3 Fiche commercial : CARINE - CARINE véronique
Code CARINE $ MNom Melle ~ 3 Maodifié le : 26/01/2011  Actif
Fiche Hiérarchie Clients Fournisseurs Document Motes
Adresse Coordonnées
Rue Fonction
Service
Téléphone Fax
cp Ville Portable C.LF.

Statut Directeur Commercial - Vendeur
Sect. géo, Laorraine w I Vendeur T.P.V. I
Responsable CARINE w Acheteur

Créez un commercial de type « Vendeur T.P.V. ».

créer un client « Divers » par caisse

7 - Création d’un Client divers associé a |'établissement (magasin) et au dépot

Créer le ou les clients « Divers ». C'est une fiche client standard a renseigner dans la Gestion Commerciale.
Chaque TPV sera rattaché a un client « Divers » dans la « fiche TPV » dans la zone « Client TPV ».

Vous pouvez utiliser un seul client « Divers » pour toutes les caisses, mais il faut savoir que ce client « Divers »
sera le client paramétré pour les statistiques, pour les ventilations comptables, pour le vendeur par défaut de la
caisse, et pour le dépét pris en compte. Dongc, si vous souhaitez spécifier par caisse I'un de ces éléments, il faut

WAVESOFT - Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex  www.wavesoft.fr 8/49
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LY Fiche client: D001 - Golf Club Geneviéve () —
| code o0t Compte 4110001 @ Personne Morale |  Actif
y Intitulé 5A ~ Société Golf Club Geneviéve E
*—* Fiche Contacts a5l Livraisons @Tarif EPiéces @Arﬁcles I|':lZ:E:|,T.P.\u‘. |]|]|] Documents Di\rers Elne
A
Bangue Impression Chorus
Priorité o Mombre d'exemplaires 1 [ Forcer le modéle | 262 ~
A L
Remise ligne 5 Remise pied 0.00% Facturation OHT. (OTT.C
Devise EUR W Taux d'escompte 0.00%
Profil TVA Mational v Langue FR Assujetti T.RF.
. . b Assujetti TVA
Maode de réglement CHQ30) Chéque 30 Jours B2 Assujetti
Code tarif NORMAL CATALOGUE GENERAL [ Regroupement des commandes
Client & facturer Regroupement des livraisons
Client payeur [] BB apparent sur les effets
Client & livrer |:| Regroupement des effets
Codeliey fondion ["] regroupement des prélévements
Dépét 3 déstocker  LILLE ~ Dépot de LILLE ] Contacts privés
TTode d expednion E
Prescripteur i
4 deyr m
| Etablissement LILLE ~ LILLE

Sélectionnez le dépot et I'Etablissement crée au-dessus.

8 — Création d'une Fiche article divers associé a |'établissement (magasin)

E) Fiche srticle - Article - W1
A Daiignstion ce ARTIOLE POUTS TRY AUTONOME

‘ .

Ganantie

Artule pubihe s Ol

At e sou gmrarda B L&/ Code Pyt LE / Cose Predut

Articie BIVDE § 13 vente ot (3,
Artizie arture ou faafat At sumant a)
Ardcie man o Satitgue B rce
B3 Lnite de stack
Coch i

B3 Eravassement

Ataie gice on qemendion

Aty perizow

Oésgnation sptofique

Gevticn dev ot

a Wode d¢ rtock Stndnd Pouh NS 020 HUIo
Volume (1253 000 e
Asticie sann em Deminte 0.00%

Sélectionnez I'Etablissement.

9 — Création d'un Journal de caisse de type trésorerie associé a I'établissement (magasin)

A partir du menu « Comptabilité », liste des journaux

WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex
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Y Fiche journal : BNP () — O

Code BMP 2 tritterte-Bie A
~ ~
Type Trésarerie ~ |Etab. [N ~  Miveau protection o

ill] Documents Mote

Caontrepartie Mumérotation des piéces
Calecul automatique u Saisie autorisée u
Compte 51271002 Mumérotation automatique ﬂ
T.V.A par défaut Exercice ( | Période ﬂ
0 : Mon taxé ~ Souche: BMP ~
|:| Conserver le jour pendant la saisie ﬂ Journal actif
B2 saisie échéance autorisée Type écriture | Brouillard w

Sélectionnez I'Etablissement.

10 — Création du site principal et configuration de publication

Création d'un site principal : Point de vente autonome principal

Connectez-vous a la Gestion commerciale sur le dossier principal.

j I} WAVESOFT Gestion Commerciale 2019 X

Entrez un identifiant utilisateur et un mot de passe puis
sélectionnez un dossier pour vous connecter 3 WAVESOFT Gestion
Commerdale 2019.

Utiisateur  [ADM |

Mot de passe Iooo I

Se connecter & |SPORTPLUS| MENC)

[E Annuler Aide

Renseignez les champs « Login » et « Mot de passe » SQL Server permettant de se connecter au dossier
principal. (exemple : ADM)

Depuis le module Administration de la Gestion, allez dans la fenétre « Sites » pour ajouter un site principal.

Y WAVESOFT Gestion Commerciale 2021 : SPORTPLUSTG : Exercice 2021

ADMINISTRATION

Dossier

Cutils Administration Transferts Personnalisation

[E; calcul stock yl’_:_I E J:J:SE f'l'-fST\:

E Conversion de TVA -

<
= 20 L
A

Liste  Fiche Liste  Fiche Code Code Code Code Jours Les classes Purges Requétes
& Table Automate postaux  APE  Pays  fétes fériés  comptables  des pigces
Nomades Profil Utilisateurs Qutils Données saL
L] I
WAVESOFT - Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex  www.wavesoft.fr 10/49
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Sur la liste, faites un clic droit

Guide Point de Vente Autonome —V23.01.01 — 15/11/2021

Propriétés de DataWind ow...

(P  Ajouter... [Ins]
Madifier... [Enter]
(=)  Supprimer
@ Imprimer liste...
i Envoyer..
_y  BExporter...

g (O Chercher...

o E‘\ Rechercher...

— "7 Eiltrer

o H

-IE; .{E:.} Assistant configuration publiction..

U -

utilisé ;

Sélectionnez « Assistant configuration publication... »

Cet assistant permet de créer :
e un site principal et ces plages d'identifiant ;
e de configurer et activer le serveur de distribution. S'il existe déja un serveur de distribution il sera

I3 Assistant de création de publication

& Assistant de création de publication
Cet assistant permet de configurer une publication de réplication :
- création d'un site principal ;
WaveSoft

- création et configuration d'un serveur de distribution ;

- création d’'un modéle de publication;

- activation de Ia publication sur le serveur

- Le module réplication doit avoir été installé sur le serveur;

- I'agent SQL doit étre opérationnel;

- un répertoire réseau partagé doit avoir été créé et I'agent SQL doit avoir

les droits de lecture et d'écriture ;

- un serveur IS doit étre configuré et accessible avant d'activer une

publication par FTP ou HTTPS,

Annuler

Aide

Cliquez sur « Suivant ».

Attention, avant de lancer cet assistant il faut :
e installer le module réplication sur le serveur principal ;

activer I'agent SQL Serveur ;

créer un répertoire partagé sur le réseau ;

configurer IIS lorsqu’on souhaite utiliser le F.T.P. ou Internet pour la réplication ;

vérifier qu‘aucun utilisateur ne soit connecté au dossier principal.

WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex
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e de créer une publication. La publication sera automatiquement activée si le systéme ne détecte pas
d’objets personnalisés.
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I} Assistant de création de publication - O

X

Options d'identification &b
Comment voulez-vous appeler Ia publication 7
Nom PUB_
Comment se connecter au serveur principal 7

Login m

Mot de passe ARARRKEAR =

< Précédent Annuler Aide

Saisissez un Nom pour la publication.
I'authentification SQL Server).

Cliquez sur « Suivant ».

Entrez le login et le mot de passe pour se connecter au dossier principal (au Serveur principal avec

&

WaveSoft

I} Assistant de création de publication - O X

Options de la publication

Quel est le type de publication 7

Type iT.P.V, autonome v

Ou se trouve le répertoire de partage des instantanées 7

Répertoire \\THIERRY-PC2\DataReplication

Le dossier contient-il des objets personnalisés comme des tables ou des traitem

Joui ©@nNon

/% La publication sera automatiquement activée sur le serveur,

Comment doit-on filtrer les données des postes nomades 7

[ ] Pas de filtre établissement sur tiers

< Précédent Annuler Aide

Puis cliquez sur « Suivant »

WavaSoft

Sélectionnez le type de publication « T.P.V. autonome ».
Sélectionnez I'emplacement du répertoire d'échange et I'utilisation de filtre simplifié

ﬂ Assistant de creatio 4
& Options de synchronisation &
Voulez-vous créer des dossiers nomades par FTP 7 ) Qui N
WAVESOI u - @ on Sftfr
\ Informations de connexion au FTP

12/49
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Si vous ne créez pas de dossiers autonomes par FTP, cliquez sur « Suivant »

I} Assistant de création de publication - m} X

&b Création de la publication {Gp

WaveSoft

< Précédent Annuler Aide

Cliquez sur « Terminer » et patientez quelques instants ...

WAVESOFT - Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex  www.wavesoft.fr
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& Création d€(reation d'une publication
Ajouter I'article TVA
m Début de la configuration :
WeveSore  Création de la publication PUB,

Création des objets a synchro|

La publcation est cours d'act| 5

n Assistant de création de publication — I
& Création de la publication s

N  Début de la configuration :
WoveS: "' ~ Création de la publication PUB_LILLE...

“ Création des objets & synchroniser...
La publication est cours d'activation sur le serveur...
Traitement terminé.

< Précédent Fermer snnuler | Aide

Cliquez sur « Fermer » une fois la création de la publication terminée.

Le site principal a été créé :
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11 — Création et configuration du point de vente autonome

Depuis la liste des sites, ajoutez un site de type « T.P.V. autonome ».

I sites — O x
Serveur
SITPRIN Principal QUI Site principal THIERRY-PC2A\WAVESOFT
SITLILLE T.EV. OUl SITETPV LILLE THIERRY-PC2AWAVESOFT

Propriétés de DataWind owi.

Assistant configuration publiction...

@ Ajouter.., [Ins]
Maodifier... [Enter]
<
{2 Supprimer
21 Eléments dans la liste
E Imprimer liste...
| Envayer...
—» Exporter.
[0 Chercher...
E Rechercher...
? Filtrer...
£

Gestion lignes

Assistant configuration point de vente autonome..

Sélectionnez I'option « Assistant configuration point de vente autonome... »

Cet assistant va créer un site nomade, puis un abonnement associé a une publication. Avant d'utiliser cet
assistant, il faut avoir activé une publication pour Point de vente.

U} Assistant de configuration d'un point de vente autonome = O X

&b Présentation {Gp

m Cet assistant permet de configurer Ia réplication pour un
point de vente autonome :

- création d'un site pour T.R.V, ;
- création d'un abonnement ;

- planification de la synchronisation automatique.

<dekiert i R
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Cliquez sur « Suivant ».

Guide Point de Vente Autonome —V23.01.01 — 15/11/2021

11§ Assistant de configuration d'un point de vente autonome EI@
- -

e Configuration de la réplication o
Etablissement MAG1 [+]
Publication active PLUEB_ [=]
Connexion au serveur Windows point de vente autonome
Login (serveurluser)  MAGALIE-PC2\MAGALIE
Mot de passe  [eesswswee E]

Connexion & SQL Serveur autonome

Serveur base données  MAGALIE-PCZ\WAVESOFT

Dossier SPMAGASIN

Login ADM

Mot de passe e E]
[<Précédent ] [ Suivant = ] [ Annuler ] [ Aide ]

Sélectionnez I'Etablissement et la publication crée au-dessus.

e Dans la zone « Connexion au serveur Windows... » il faut donner les informations permettant de se
connecter sur le poste Windows nomade. On doit préciser un login et mot de passe d'un utilisateur
Windows sous forme « nom du serveur » \ « utilisateur Windows » ;

e Dans la zone « Connexion a SQL Serveur... », il faut donner les informations permettant de se
connecter au serveur de base de données :

o Nom de l'instance SQL Serveur ;
o Nom du dossier nomade ;
o Login et mode de passe SQL Serveur (ADM).

Puis cliquez sur « Suivant ».

I3 Assistant de configuration d'un point de vente autenome | = || = || 3 |
= . . PR =z
= Configuration de la réplication e
Action
<Précédent] [ Terminer ] [ Annuler ] [ Aide

Cliquez sur « Terminer » et patientez ...
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=
L
| =5

L} Assistant de configuration d'un point de vente autonome E'@
L

Configuration de la réplication

Traitement terming.

Em

Action

Debut de la configuration :
Création du site TPV SITMAG 1
Création des plages d'identifiant
Création de 'abonnement

Création de la planification de synchronisation

< Précédent Fermer Annuler

La création de I'abonnement est terminée. Cliquez sur « Fermer ».

Vérification de la liste des sites :

(23 sites [E=B[E=R"==
Code Type Actif MNom Serveur Dossier
SITPRIN Principal QUI |Site principal MAGALIE-PC2\WAVESOFT SPORTPLUS
SITMAGL T.P.V. QUL |SITE TPY MAG1 MAGALIE-PC2\WAVESOFT SPMAGASIMN
4| 1 k
2: Eléments dans la liste
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Menu T.P.V. en Gestion Commerciale

Menu Dossier / Gestion / T.V.P.

L\n Le menu TPV est automatiquement accessible dans la Gestion dés que vous aurez enregistré la licence pour
le module TPV. Vous pouvez configurer les profils de droits utilisateurs pour visualiser ou pas le menu T.P.V.

I3 Fiche profil : COMMERCIAL
MNiveau compta Miveau gestion
il COMMERCIAL
Frofil > Journaux {1 Général oo o
Intitulé Comptes oo o
Gestion des autorisations QGG RER L) Menus de la comptabilité  Menus du C.R.M,
4 Menus Menu Item fisibl
] Gesti.on Gestion Dassier
> Dossier Fichier
[» Fichier Achats
> Achats Ventes
B Wentes Catalogue
> Catalogue Stocks
b [ Stocks Comptabilité
[ Comptabilité TS
[ InfoCentre T.BV.
b T.RV, — St

Vous pouvez également personnaliser I'affichage du menu par profil de droits. Désélectionnez les lignes que
vous ne souhaitez pas voir apparaitre dans le menu « T.P.V. » des utilisateurs rattachés au profil
correspondant, dans I'exemple ci-dessous, sur le Profil « COMMERCIAL ».

4 Fiche profil : COMMERCIAL

Miveau compta Miveau gestion
il  COMMERCIAL
Profil ~ Journaux 00 3 Général 00 3
Intitulé Comptes 00
Gestion des autorisations AT =2 (] Menus de la comptabilité  Menus du C.R.M.
4 B Menus Menu Item fisibl
[ Gestion T.PV. Liste des journaux T.P.V
= Dossier Liste des T.P.W
[ Fichier Statistigues
[ Achats
[ Ventes Clients T.P.V.
b E= Catalogue Articles T.R.V.
[ Stocks
[ Comptabilité Paramétrage
[ InfoCentre Réassort
Pl T.P.V.

Ij Liste des journaux T.P.Y
[} Liste des T.PV

tj Statistiques

[} Clients T.RV,

[ Articles TRV,

[} Paramétrage

) Réassort

Déconnectez-vous puis reconnectez-vous avec un utilisateur rattaché a ce profil pour accéder au menu T.P.V.
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Menu Dossier / Gestion / T.V.P.

Liste des TPV

Cette entrée du menu permet de déclarer les différentes caisses et de définir leur paramétrage.

ﬂ Déclarer obligatoirement une fiche TPV par caisse !

Un double-clic sur un élément de la liste permet d’ouvrir la fiche TPV correspondante. Pour créer une nouvelle
fiche, faire clic-bouton droit « Ajouter » ou cliquez sur la touche « Insert » du clavier.

— i |

Vo s TPV nacths

Arache dreery

Charthar

) Uste S TRV
[",e,-.;,.j o |30 Preserriaten difmn
B | TPy Tiri. T S — Peoll | Pwon e cwmn | Souchs cesee
i e pncosie bose  SEORTRUS NG
W Moater., ]
Q Modter. [brter
¢ SorTe
& mgnmer.
! 5 Evoyer
F Spone
_! 0
= Charther,.  Carf+F
. Rechercrer
1 1 Bémants dars |8 bt
V Fitrey
Fiche T.P.V.

Fiche T.P.V. principale / fiche secondaire. Les T.P.V. secondaires d’'un établissement reprennent

automatiquement une partie du paramétrage du T.P.V. principal.

L3 Fiche TRV, | MAGAT (%)
T2 MAGAL MAGASIN 1

ttaokyserrmnt A

B TRy acaf
2 =
= Caractérstiques &, Confguraten L ¢,cwaunt—..aocn Pitces de TPV Note
Caesso Geston
Natuse T.P.¥ ™ Commarde Natwn COEQLI Southe
Soute TRV v Bon Ivralson Natwe BONCL v | Scuthe
Clertt hvery 0021 v Fachre Nature FACCLL w | Souche
Arage Gvers 45029 ) Avor Natwe AWVRCQI v | Souche
Traomformation TPV SFACCL . Bonretour  Mahre RETCL] v | Soucte
Qe TFAY Souche
Opbons spéafiques
brof PRINCIPAL -~ Cumd ssomabaue des artdes [] Affcher aphoto defartce [ ]
Soudhe bkt v Saut dune bgne entre chacue taket ||

Eapéce nax 0,00
Save A vendew chigatore ]
Mt med. boket 0,00

MAormabiam =

Entéte

T.P.V. : Code du TPV et sa désignation

Etablissement : Code de I'établissement sur lequel est rattaché le TPV.
Un établissement spécifique par magasin.

T.P.V. Actif : si décoché, ce TPV devient inactif.

T.P.V. Principal : si décoché, ce TPV devient secondaire

Onglet « Caractéristiques »
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Sous-partie « Caisse »

Nature TPV : Nature utilisée pour créer le Journal du TPV.

Souche TPV : Souche utilisée pour numéroter le Journal du TPV.

Souche TPV : Unique par établissement au minimum. Peut-étre unique par caisse au maximum.
Client Divers : Client par défaut pour le TPV. Ce client est a créer dans la liste des clients du dossier.

Voir définition des différents types de clients gérés.

Client Divers : Unique par établissement au minimum. Peut-étre unique par caisse au maximum.
Article Divers : C'est |'article défaut qui va étre utilisé par ce TPV. Il est a créer dans la liste des articles du
dossier. Si un client passe en caisse avec un article non référencé dans le dossier, pour ne pas bloquer la vente,
vous pouvez la passer sur ce code.

Transformation : Code Transformation utilisée a la cloture de la caisse rattachée au TPV, c'est-a-dire ici, le
Journal de caisse (nature TPV) en Facture (nature FACTPV). Créez de préférence une nature de facture
spécifique pour les magasins, nommée par exemple FACTPV. Vous aurez alors directement dans la liste des
factures en gestion commerciale, la différentiation entre les clétures de caisses et les factures des clients en
compte. La nature FACTPV doit seulement comptabiliser car le déstockage se fait sur le journal TPV.

Sous-partie « Options spécifiques »

Profil : Code du profil TPV considéré comme écran principal, rattaché a ce TPV.

Souche ticket : Souche utilisée pour la numérotation automatique des tickets.

Souche ticket : Unique par TPV.

Saisie du vendeur obligatoire : Obligation de ressaisir le vendeur a chaque ticket.

Saut de ligne entre chaque ticket : Sur la piece de TPV, insertion d'une ligne de séparation entre chaque
ticket pour en améliorer la lisibilité.

Cumul automatique des articles : Cumul sur une seule ligne ticket des articles identiques.

Espéce maxi. : Montant maximum d’espéce en caisse déclenchant un message d’avertissement.

Afficher la photo de I'article : Permet d'afficher subrepticement la photo de I'article a sa saisie dans une
fenétre pop-up.

Sous-partie « Gestion »

Paramétrage des natures et souches utilisées par le TPV, a la création de Commandes, BL, Factures sur un

« Client Compte » dans le dossier. Ces souches sont spécifiques pour le TPV et ne peuvent étre les mémes que
celles utilisées pour le circuit de vente en Gestion Commerciale. Elles doivent étre cochées « Pour T.P.V. ».

i‘x A partir d’une caisse, on peut créer un client compte, créer des pieces de ventes et enregistrer des
réglements sur les clients comptes, comme si on se trouvait dans la Gestion Commerciale.

Client souche : Souche utilisée pour la numérotation automatique des clients TPV. Ces clients seront
identifiables par un nom prénom et par des adresses spécifiques. Ce n'est pas un « Client Compte » il n‘a pas
de compte comptable.

Sous-partie « TPV autonome »

Paramétrage des souches utilisées par le TPV autonome, a la création de réassort et création d'acomptes, code
T.P.V. et code profil. Ces souches et codes sont spécifiques pour chaque TPV autonome. En création, il est
possible dutiliser I'assistant de création de souches pour TPV autonome (voir page 22). Les souches code TPV
et code Profil sont de nature « Technique »

Onglet « Configuration »

Cet onglet est aussi paramétrable directement depuis la caisse, menu « Paramétrage — Préférences TPV ».
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) Ficha T.PV.: MAGAT () | [
oV MACAL NAGASIN 1
. ~ T v
Etabmemare M&51 ox
A TP, acst
w
= LY
_-' Caractersboues & Configuration 'vl'mrrlr\b.qrn'* | Pecesde T8.Y lizre

Affiches Impresson

Afdcherdent L1 Port Iormante péces Sybase Datiieng

At verdmar [ ot Aot vt epresson || y

Messages offcher Irprmente Schets | Sybase DataWindow FS Sowenrs
M

Cougnre st N de tcket § mgreer

Moddle tckets Tickmt the CamPe (T FTErIATIE WVRC CONTwNon POt e Crbation
Termnel pervent Commencare antéle
Nurodro Casse
TAE ] Part
Madides de ciitre

Modele schet de donae Conyrertase pod

Mogele ce Scet de diture du T2,V |
Medeie récapnuatf boet

Nocldle pors cSbae TPV, Sdtad des bhats

Modele detad reglementy

Modbie por Obre TP V. Sitad des tagienents rpeinants chilgues
Maddie de St douvertare Mocle Péues

Modale ce Bkt cuverhire de e

Sous-partie « Afficheur »

Afficheur client/vendeur : Indiquer ici s'il y a un afficheur et sur quel port il est connecté.

Num. caisse :

Message afficheur : Message d'attente de I'afficheur. En standard 2 lignes au maximum + Zone TPE.

Sous-partie « Terminal paiement »
T.P.E. : Indiquer ici s'il y a un terminal point d’encaissement et sur quel port il est connecté.

Sous-partie « Modéles de cloture »
Paramétrage des modeéles d'impressions liés a la cléture de caisse.

Sous-partie « Impression »

Imprimante piéces : Imprimante déclarée ici pour le TPVA, pour les piéces de Gestion Commerciale.
Apercu avant impression : pour les piéces de Gestion Commerciales, si pas cochée, impression directe.
Imprimante tickets : Imprimante déclarée pour le profil de caisse, ici TPVA, pour les Tickets de caisse.
Coupure tickets : Permet d’envoyer automatiquement a I'imprimante ticket I'ordre de couper le ticket a la fin
de I'impression identifié par un caractére standard reconnu par les imprimantes tickets.

i‘x Les imprimantes réseau sont définies en local sous le systéme d’exploitation de la caisse.

Nombre ticket a imprimer : Permet d'imprimer plusieurs tickets identiques.

Modeéle tickets : Modéle d'impression défini dans la liste des modéles d'impressions du dossier, utilisé pour
imprimer les tickets sur ce TPV.

Commentaire entéte/ Commentaire pied : Commentaires modifiables dans cet onglet, qui sont repris dans
les modeles de tickets de caisses livrés en standard.

Imprimante chéque : Imprimante déclarée ici pour le TPVA, pour l'impression des chéques.

Modéle chéque : Modéle utilisé sur ce TPV pour imprimer les chéques.

Onglet « Comptabilisation »

Cet onglet permet de paramétrer a la cléture la comptabilisation des réglements du Journal TPV et de
paramétrer les différents moyens de paiement souhaités.
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L Fiche TRV MAGAT () = N 5™
TRV MAGA MAGAS, ‘ :
- NAC v
Elablsmmrant NAG o
£4 Tp.v. act
-
- Arvaiw
_'. Cor achanissgues & v, Configuration ST Comptabdisation Praces de T.0.Y lote

£ Corte bancare 5123002 T Souxbes
Regrouper les zanss tancaves 17
b Checus 5112001 Chiges 4 srcanser
Regrouper les Ondques
£ expéce £313000 Cawspe
Bmgrocper s espdoms
] Aver
Regrogper les avors
Crést
Regrouper les orédts
7] Avance

Regrouper les avances v

Journal : Journal comptable de type trésorerie dans lequel seront comptabilisées les écritures comptables des
reglements. Code Journal unique par établissement au minimum.

- Carte Bancaire : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des réglements par CB.
Regrouper carte bancaire : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d’écriture comptable pour ce
mode de réglement sur ce compte par comptabilisation. (Cloture)

- Chéque : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des reglements par cheque et
chéques différés.

AN La comptabilisation des chéques différés se fait dans le méme compte que les autres chéques, voir fiche
TPV. En régle générale, ce compte comptable est un 5112000, « Chéques en attente ».

Pour le mode de reglement « chéque », la date d'échéance est égale a la date du jour.

Regrouper les chéques : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d'écriture comptable pour ce
mode de réglement sur ce compte par comptabilisation. (Cloture)

- Espéce : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des réglements en espéces et les
mouvements de caisse. Compte comptable OBLIGATOIRE, sinon, on ne peut pas comptabiliser les
mouvements de fond de caisse et donc notamment le premier jour, I'apport de fond de caisse.

Regrouper les espéces : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d'écriture comptable pour ce
mode de réglement sur ce compte par comptabilisation. (Cloture)

- Avoir : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des avoirs. Les avoirs sont enregistrés
par client.

Si un client compte ou TPV voir un client divers, retourne de la marchandise, vous pouvez saisir un ticket en
négatif, ce qui restockera immédiatement les articles et sortira un ticket « Avoir ». On enregistre cet avoir pour
le client correspondant au ticket. Cet avoir sera ensuite utilisable en reglement pour ce client.

Voir « Encaissement ».

Regrouper les Avoirs : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d'écriture comptable pour ce mode
de réglement sur ce compte par comptabilisation. (Cloture)

- Crédit : Compte comptable dans lequel seront passés les contreparties des crédits. Les crédits sont
enregistrés par client.

Si un client compte ou TPV voir un client divers, ne régle pas a l'instant de I'achat, vous pouvez passer le ticket
en crédit. Le client réglera alors ultérieurement. On enregistre le crédit pour le client correspondant au ticket.
Voir « Encaissement ».

Regrouper les Crédits : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d’écriture comptable sur ce
compte par comptabilisation. (Cloture)
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- Avance : Compte

Cliquez sur « Suivant ».

Guide Point de Vente Autonome —V23.01.01 — 15/11/2021

ﬁ Pour les Avoirs comme pour les crédits, il ne faut pas regrouper si vous souhaitez les gérer unitairement par

Regrouper les avances : Si coché, permet de ne générer qu’une seule ligne d'écriture comptable sur ce
compte par comptabilisation. (Cloture)

Lancez l'assistant de création de souches pour magasin autonome en cliquant sur le bouton l Création l

) Amntant de civsbon de sauchey | "_:E
Azt do création de sauch &

¥y
)

. Cet samtan! pevet de oder
ey 65 S0uChes 20U Y65 TAGING SEoriés

- affecoer ces Ruches stonatiguerent s TR

| Severt » || Acrnde Ace
L) Aasalant de crtstan de touthes — |
Parambtrage %’
. . . Chote du tedftoe M1l
a8
shiottent | | G || aoue || aoe
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Cliquez sur « terminer ».

=
L Fiche TRV, - MAGAI ()
AN, MAGAL MAGASIN 1
Fiatdmmrent MAGL ¥ Ty Prncpel TSV mutonoes ssssod au ste SITMAGY :
CARF AN Modfe ke 3003/ % 05011 par ADM @
= T T T Ao
= =
Carnctermtiques Corgtabbsato . PN, -
,q_ P Configanton v Peces e TR Notm
1 L (]
Cane Gayton = Eade
Mahre TRV, TRV <] Commende Netaw CORCLI =] Soutm mMxKDe - =
Souhe TRV, MUC - fon braon Netere SONCLE v Soure B [=] <&
| Sorxches
Centdves D003 Factse  Mdse TACD ) Soure MIAC [l =
v
Artele dvers 40005 Avor Natae AVRCLT I"‘""’ MINS ;j | Cahaon
Trasformeten  TRV-sPAC (o] Sonretor  hetae ATTCL o Soudm MR =]
Clent 7.8.4 Souche ML [«
Optore wpecfigues
— TPV sutonone
rofl PLPA -l @ . -1
" O Loxtw rdassart MIREA o Code TPV, MITIY -l
Souche ket MITOTX - b s
~ Souche scomple  MIALT w | Cocleprofi  MPRO -l
Sxoen a0, 0,20 - o
Saige o vendeur obigaiore Oumd sutonatigue des or tices
San dune igne e Cage Shet Afficher la phvato de farkds

Tous les champs des souches sont maintenant renseignés.
Cliquez sur le bouton « OK » pour valider.
Les boutons souches, permet de visualiser la liste des souches.

Les opérations a faires sur chague magasin et sur tous les postes autonomes :

GESTION : Création du dossier du point de vente autonome

o Dosser | Outls | Adrrmtaton  Tracefert  Persormalsaton

BB v ¥ %Y B Q@ 5

Crder., Attacher Créer,., wybial Restarer.,.

Tiaces Actrond Dosee Hamade Sduvegarde Cutie

Créer...

Non connecté au dossier principal, dans le Module Administration / Menu Outils, Sélectionnez ‘ Nomade |

Module Administration : Création d'un dossier
~ - ;-—v T T W x|
v L'} Module Administration : Connexion au serveur *
Paramétres de connexion
B B server MAGALIE-PC2\WAVESOFT jer :
rl Base master
Utilisateur ADM
Mot de passe .o
ok [ amnder || aice
ecedent ” Suivant > ” Annuler ” Aide
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Renseignez les parameétres au serveur nomade (magasin autonome) et cliquez sur « OK ».

Module Administration : Création d'un dossier

Création d'un nouveau dossier nomade

... Cet assistant va vous guider dans les différentes étapes de création d'un dossier :

- Choix de I'emplacement et des caractéristiques
- Détermination des options

- Traitement de création

< Précédent [ Suivant = H Annuler ” Aide

Cliquez sur « Suivant ».

, |

3}

Informations sur le site principal

Informations de au site principal
... Serveur [] MAGALIE-PC2\WAVESOFT E
Dossier SPORTPLUS
Login ADM
Mot de passe W

|<Précédent || Suivant = || Annuler || Aide

Renseignez les informations de connexion au site principal (par IP).
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Choix de I'abonnement > 4!

Dossier Code abonné Abonné
I.I N

i}

a 1 | r

Informations sur le dossier nomade
Emplacement  E:\Bases\V18\SPMAGASIN1_data.mdf
Taille 200 % Mo

Attention, le module Réplication doit étre au préalable installé sur le
serveur de base de données.

[ < Précédent ] i Suivant ] [ Annuler ] [ Aide ]

Sélectionnez L'abonnement dans la liste et I'emplacement du _data.mdf du dossier nomade.

Module Administration : Création d'un dossier

= 3 Traitement de création du dossier = 3

Résultat

l.l A

< Précédent ] I Terminer I [ Annuler ] [ Aide

Cliquez sur « terminer ».

Module Administration : Création d'un dossier

- Traitement de création du dossier > 3

Résultat
... 07/03/2016 12:26:31 - DEbUL ——mmrmmmmmmemmmmememeeommemeeee =
07/03/2016 12:26:31 - Création du dossier : SPMAGASIN1

07/03/2016 12:26:42 - Connaxion au nouveau dossier
07/03/2016 12:26:42 - Création de |a base
07/03/2016 12:26:42 - Création des types
07/03/2016 12:26:42 - Création des tables
07/03/2016 12:26:42 - Création des index
07/03/2016 12:26:42 - Création des dés

07/03/2016 12:26:43 - Création des contraintes
07/03/2016 12:26:43 - Création des triggers
07/03/2016 12:26:43 - Création des vues

07/03/2016 12:26:43 - Création des modéles de référence
07032016 12:26:45 - —— Conversion en V.2 -—
07032016 12:26:45 - —— Conversion en V.3 —

|<Précédent || Terminer || SnnaEr || e

Création du dossier SPMAGASIN1 en cours, veuillez patienter ...
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Module Administration : Création d'un dossier

3 Traitement de création du dossier

Résultat @

... 30/06/2016 16:32:23 - Transfert des données des sites

30/06/2016 16:32:23 - Transfert des données des plages d'identifiants
30/06/2016 16:32:23 - Transfert des données des identifiants de tables
30/06/2016 16:32:23 - Transfert des données des publications
30/06/2016 16:32:23 - Transfert des données des tables des publications
30/06/2016 16:32:23 - Transfert des données des abonnements
30/06/2016 16:32:23 - Transfert des données de distributions
30/06/2016 16:32:23 - Transfert des données de distributions
30/06/2016 16:32:23 - Création de ['utilisateur du site
30/06/2016 16:32:23 - UTILMAGL
30/06/2016 16:32:25 - Création de ['abonné pour PUB_
30/06/2016 16:32:27 - Synchronisation du dossier. Veuilez patienter. ..
30/06/2016 16:35:03 - Application de l'instantané et fusion de 0 modifications de
données (0 insertion(s), 0 mise(s) & jour, 0 suppression(s), 0 conflit(s)).
30/06/2016 16:35:04 - Fin ———--——-—mmmmme

>

< Précédent Terminer Fermer Aide

Le dossier « SPMAGASIN1 » du magasin est crée.

Vérification sur SQL Server Management studio, sur le poste autonome :

= 1 Abonnements locaux
[SPMAGASIML] - [MAGALIE-PCWAVESOFT][SPORTPLUS]: PUE_

Ouvrir la Gestion Commerciale du dossier « SPMAGASIN1 » :

GESTION : « BackOffice » du point de vente

Y WAVESOFT Gestion Commerciale 2019 X

Entrez un identifiant utiisateur et un mot de passe puis
sélectionnez un dossier pour vous connecter 8 WAVESOFT Gestion

Commerdiale 2013,
g‘ Utlisateur  [ADM |
|

Mot de passe |ou

Se connecter 3 [SPMAGASIN1 v]#| @

Veuillez vous connecter au dossier autonome « SPMAGASIN1 »
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[ WAVESOFT

@ ’ | Dossier ‘ Fichier ~ Ventes Catalogue Stocks T.P.V.  Oxatis
!) [E] Apercu avant impression % [Fsuivante... E @
. ) - k \,sj
L= ! g & Mise en page... = X Fermer L
Ouvrir Fermer Quitter Dossier = Précédente... Reorganiser Synchronisation... Sites...
SPMAGASIN1 &) Choix imprimante. ., ¢ Afficher bureau
Dossier [Préférences‘ Imprimer ‘ Fenétres ‘ Nomade

Remarque : Pas d'accés au Module Administration

®

Synchronisation...

Un nouveau Bouton : | Nemade _ pour la synchronisation manuelle.

Le menu permet de lancer I'automate de synchronisation. La planification est faite dans la fiche de I'abonné.
L’Automate de synchronisation permet d’automatiser les synchronisations entre les magasins autonomes et le
site principal.

o Dossier  Fohier  Ventes  Catslogue Stods | TV Cxatis

- !
= T ~t
- ‘ p Yy
i~ b . & O
Joumaus... Lste. §3+Y Gents... Artdes Faramdrages Oulls Réassort
A Satstgues Domees TR, Desers “ |
- B A aima o > — S A Awtareate de synchronisation.

Lomexnng .

3 Uste des utils steun.

Sur le dossier du magasin autonome, dans notre exemple « SPMAGASIN1 », nous devons créer, saisir et
générer un inventaire. Au départ, le magasin est vide, l'inventaire permet de saisir les articles disponibles a
vendre dans le magasin.

1 — Création de l'inventaire

Cette fonction vous permet d’établir un inventaire a l'instant sur un dépot pour pouvoir vérifier ensuite vos
stocks, et les modifier le cas échéant.

L'Inventaire permet de mettre a jour les quantités en stocks, les N° de Lots/Séries, les dates de fabrications, les
dates limites (DLC, DLU...) et les DPA, PMP, PRMP, CUMP CRUMP.

La création d’'un inventaire ne modifie pas votre dossier, mais il est préférable de ne rien saisir jusqu'a la fin de
votre inventaire pour que les stocks soient cohérents.
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. . l Trventarn  DNVMAGL IWENTAIRE MAGASING
. Dépe DEMAGL (o] Date de début 19/03/18
Emplacement E
Firage sirple |
Vieuldez sélectionner s Este dos Familes & rasber ©
2 Toutes
De la famile A
Veulez sélactionner la ksto des artcles 3 waiter :
o Tom
De farsce &
Pour un fourrsssewr :
§17/ Les artiches non rrventonés decus be | 10/03/16 V) Ajouter les rovueas artcies |
[(swant> | [ aovuder || ade

Cochez bien les deux options au bas de I'’écran. Puis cliquez sur « Suivant » et patientez.

Création inventaire h]’
|
[10/03/16 16:09:53 - Création inventaire : INVMAG1 - -

10/03/16 16:09:53 - Sur le dépdt : DEPMAG1

10/03/16 16:09:53 - Toutes les familles

10/03/16 16:09:53 - Toutes les artides

10/03/16 16:09:53 - Uniquement les articles non inventoriés depuis le 10/03/16
10/03/16 16:09:53 - 32 : Articles en inventaire

10/03/16 16:09:53 - — Création inventaire terminé -—

< Précédent Terminer Fermer ] [ Aide

2 — Saisie de l'inventaire

Cette fonction vous permet de saisir un inventaire crée et de sauvegarder les modifications pour pouvoir le
reprendre par la suite.

Sélectionner le code de l'inventaire a saisir. Vous pouvez alors saisir selon 2 modes :

- Mode liste pour le premier onglet « Saisie liste ». Les colonnes modifiables sont « Qté Physique », « Prix
d’achat », « N° Lot Physique », « N° Série Physique ».

- Mode fiche pour le deuxiéme onglet « Saisie fiche ».
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) Sauie ioventaie : INVMAG] () p— |
Iventare  IMVMAGL =] | J—
wecece v |

J| Ox |
Sainie Bele Lo S 7 > 1.
Atoe Déagnaton éphyooue | Qo doart | Ot ronae | NVt shysaue | - R

71183 Comotew TARGA STGMA SRORT 0 ) 0% —
8564 Complewr Somednaster = 25 [} | ®
153470 Cabes Look PP 247 0 X 0}  $obeouale
ISCETARF Dosty Long Energy Orange 7505~ | pau) P o ===
ISO5TAR 44 Zsostar 1eydrate B Perkoos Fresh 4007 | o s 0 a
ISOSTAR-T Zsontar Power-Tabs Ctron (209 | 5 = o [LRAZ |
BI37 Roues velo course 00 - M round ARR 10 19 0 _
%316 Priey Topmesd blei; T5 700 x 23 [ 0 ) 0 e » |
941881 Pedoles et cles velo route Pare 7P24, , | 20 2 03 M0
556040 Fourche VT Racirder Grod 1= 14 o bre——az
U1 Drovuts e aadon veio Trans ¥ v T |,
674209 Sebe C2 Gerune Gel | s ! ’
KITVELOPRO XIT VELO DECATHLON COMPETITON 0
TAPISGM Dofle Pavplay ntérieur 0mm 0
DOMETICCSD  DOMETIC C5 1600 0
556041 Fouche Velo 0
941870 Padater 0}
e Gudon Corpétton 0:
758983 Cave velo compéthon [
TUBECADRE Tube Cadre o
ALATEAU Patmau Yo Compation 9.1 0
¥TT0L NTT TOP COMPETTTION a -

Validez en cliquant sur « OK ».

=
: Supprime toutes les quantités physiques saisies

£
Force a 0 toutes les quantités physiques

2 — Génération de l'inventaire

Cette fonction met a jour les fiches articles en fonction des saisies effectuées en inventaire.

ﬂ Génération des mouvements d'inventaire_ u

E Génération des mouvements d'inventaire B

... veuillez sélectionner linventaire & générer :

INWhAGET

4 1L} 2

< Précédent I Terminer ][ Annuler ]’ Aide ]

Sélectionner l'inventaire a générer pour mettre a jour les fiches articles en fonction des saisies effectuées en
« Saisie d'inventaire », puis cliquer sur « Terminer ».
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4 5
L'\ Génération des mouvements d'inventaire | £3 |
u Génération des mouvements d'inventaire H

. Veuillez sélectionner linventaire & générer
INVMAG1 (=]
10,/03/16 16:12:10 -
10/03/16 16:12:10
10,/03/16 16:12:10 - Traitement inventaire en cours. ..
10/03/16 16:12:10 - Enregisirement des mouvements d'inventaire...
10/03/16 16:12:10 - Génération inventaire terming
10,0316 16:12:10 - Validation inventaire terming
10/03/16 16:12:10
10/03/16 16:12:10 - ————mmmmremmremrere v
< Précédent Terminer [ Fermer ] [ Aide ]

L'inventaire apparait alors dans les sélections en italiques. Il est inactif apres ce traitement.

Passage des mouvements de stock a la date de l'inventaire :
- Un mouvement qui annule le stock théorique
- Un mouvement qui constate le stock physique

Rappel : Seules les lignes dont la « Quantité Physique » est renseignée sont traitées lors de la « Génération ».

Ouvrir le TPV du magasin autonome « SPMAGASIN1 » :

Cliquez sur « OK »,

Divers

Statistiques

Paramétrage

[T

B

Irvbtus

QK Annuler

Quitter
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Synchronisation manuelle et automatique

Il existe deux modes de synchronisations.

Veuillez-vous connecter au dossier autonome « SPMAGASIN1 »

K3 WAESOFT Gestron Commercisle 2019 X

Entrez un identflant uthsatewr ef un mot de pacse pus
siectionnes un dossier DOUT YOUS Connecher & WAVESOFT Geston

Commeraske 2015
g“ Uissatewr ADM

Motde passe eee

Se covecter & [SPMACASING | (=)

o] e s

1 ]| Dossier‘ Fichier ~ Ventes Catalogue Stocks  T.P.V.  Oxatis

!) ; [E] Apercu avant impression [Fsuivante... E @ <=
Y R I ‘,) & Mise en page... 3 X Fermer <
QuVrir... Fermer Quitter Dossier = Précédente... Réorganiser Synchronisation... Sites...
SPMAGASIN1 &) Choix imprimante. ., ¢ Afficher bureau
Dossier lPréférences‘ Imprimer ‘ Fenétres ‘ Nomade

Remarque : Pas d'accés au Module Administration

®

Synchronisation...

Un nouveau Bouton : \w pour la synchronisation manuelle.

Le menu permet de lancer I'automate de synchronisation. La planification est faite dans la fiche de I'abonné.
L’Automate de synchronisation permet d’automatiser les synchronisations entre les magasins autonomes et le
site principal.

Attention : L'Automate de synchronisation ne doit étre lancé qu’une seule fois méme si vous avez plusieurs
magasins autonomes.

= Al & 0 & O

Joumau... Lste.. £t Gents... Artdes.. Faamdtages Ouls  Réassort

TRV, Tatsigues Donees TRV, Devers
e ot aira i d e el | Autareate de synchronisation.

Lomesons..

3 Uste des utilssteun.

LY Module Administration : Connexion au serveur x

)

Paramétres de connexion

Serveur |MAGALTE-PC2\WAVESOFT |
Base |sPMAGASINI |
Utlisateur — [apM |

|

Mot de passe |u.|

Anner pide

Saisissez les paramétrages de connexion au magasin autonome, puis cliquer sur « OK ».
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s Agent do synchronication dosuer Wavesoht

Servew MAGALE SC2WIAYESCFT

Dosse SPMAZASINL

- el

Traces CHsarsiagal e AppData L ocy \Temp),
Meszage En sttente, .,

At g serdk

1 — Lancer « Automate de synchronisation », I'application s’iconifie automatique dans le « System Tray » a
droite de la barre des taches.

~ [ wm 71 B FRA

2 — Pour ouvrir l'automate de synchronisation, cliquez sur I'icone a I'aide du bouton droit de la souris.
Pour interrompre la synchronisation, cliquez sur le bouton « Arrét du service ».

L'automate de synchronisation ouvre deux fichiers : un fichier pour les logs de I'activité et un fichier en cas
d’erreur.

Remarque : I'automate de synchronisation peut étre lancé a I'aide de la ligne de commande suivante :
synchroniseur.exe G=C:\Users\THIERRY\AppData\Local\Temp\;S=THIERRY-
PC\WAVESOFT2012;D=MAG_3502;L=ADM;P=123

G = répertoire des log

S = Nom du serveur SQL du magasin

D = Dossier du magasin

L = Login de connexion SQL

P = Mot de passe correspondant au login

Planifications des heures de synchronisation

Connecté sur le dossier du magasin autonome, a partir du Menu « Dossier », ‘Sites »

© 5

haraty s tar

Précisez les heures des deux synchronisations et de la validation a planifier.
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Installation du module réplication

Voir : Guide CRM Nomade

Installation et configuration du serveur IIS

Voir : Guide CRM Nomade

Gestion des Sites

Voir : Guide CRM Nomade

Gestion du serveur de distribution

Voir : Guide CRM Nomade

Gestion des publications

Voir : Guide CRM Nomade

Gestion des abonnements

Voir : Guide CRM Nomade

Gestion des souches

Voir : Guide CRM Nomade

Gestion des droits d’acces

Voir : Guide CRM Nomade

Création de dossier autonome

Voir : Guide CRM Nomade

WAVESOFT — Parc Orsay Université — 18 rue Jean Rostand — 91893 ORSAY Cedex

www.wavesoft.fr 34/49




Copyright WaveSoft T.P.V. autonome

m Guide Point de Vente Autonome —V23.01.01 — 15/11/2021

WeanseSott

Utilisation du T.P.V. autonome

Connexion

La connexion au T.P.V. autonome se fait comme pour le T.V.P. Dans la fenétre de connexion, il faut préciser le
nom du dossier autonome et la premiére fois saisir le nom du SGBD et du serveur dans le profil de connexion.

Divers ; Ouvrir la caisse

G weeorvmiy NN W

Eriver un centfant ulisyterr e on 1o1 de pase ous
SSACINNET N TOSTET DOUr YOUS CONNATE § WANESOFT TR
w16

!
g
:

Stati caisse
Fe comacier § FMAGASIN] . L:' =)
| [ aorwier || noe

. C= - w —

AWAVESOFT ex mwm(son |
Eoom ) ‘

$G680 S0 Server 2032 - 2010 .
Paramew Server | WAOALIE PC2WANESCFT o | A |
| MomBO GPMAGASING J_U,!'“*

T.P.V. : MAGAL - MAGASIN 1
Fenétre de connexion

Svnchronisation

Cliquez sur le bouton « Paramétrage, puis sur le bouton « Synchronisation ».

Profil T.P.V. ‘ . Synchronisation

Affectation du TPV ‘ Retour

Comportement spécifique
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Le menu « Dossier », « Sites...» permet d’'accéder a la fenétre de gestion des Sites. Il est seulement possible de
modifier les informations du site nhomade courant. Les informations sur les autres sites ne sont accessibles qu’en
consultation. Ceci peut étre utilisé pour activer ou désactiver les traces de synchronisations.

La fenétre de synchronisation permet de synchroniser le dossier nomade avec le dossier principal. Elle est
accessible depuis le menu « Dossier », « Synchronisation... »

r o
&) Synchronisatsan CRM. nomade X

I — e ' ‘
S MAGALIE SC2WAVESOFT Outwer SPMAGASING ‘
LB e
' Coce ABTPY Der. synchvo,
De<a poo Sitre terporel  1907/2044
I Sdvoriser,.. |

Géneral | Hstongue des confies

Date Commentare

/022016 0823 ceteanon de Natantan 200 2e 3 Modficatent de ton
{10/03/2015 03:23: 36 Enumération des modfications dans les arscies fitrés & aide
% Tékchargement ces modfications de donnédes sur [Aborne
Création de dadendhewrs de réphication dars la table < PIECEACHATS FRAISAPP »
Scorpt appbgus ¢ « PIECEACMATE FRAISAFP 212.00C »

326 Sonpt apphgue @ « PIECEDIVERSLIGNES P _211.prc »

2% 26 ISapt apphgué & « PROTARIF _209.pre »

26 Scrpt apphgus 1 « PRODUITS_P_208 pre »

2% Sopt apphgus 1 « PRODUITS_C8_207.prc »

T < ARTTIERS _205.orC »

: « PIECEVENTELIGNES P _204.pre »

; = ARTTARIFUIGNE_202.prC >

T« PUBLICATIONSTABLES 201, prc »

t « PUBLICATIONSASONAES 200, pre »

{
. ' " '

de 1D de partition attrué de Fabonr ¢

Fenétre de synchronisation

Dans la zone « Serveur » les informations suivantes sont affichées :
e « Serveur » : nom du serveur local de base de données ;
e « Dossier » : nom du dossier nomade.

La zone « Abonnement » présente les informations suivantes :
e « Code » : le code de I'abonnement ;
e « Description » : le descriptif de 'abonnement ;
e « Der. Synchro » : la date et heure de la derniére synchronisation.

Le bouton 2 permet d'imprimer un rapport sur les synchronisations du poste nomade ;
Le bouton (=] permet de définir 'emplacement du programme de réplication.

Le bouton « Synchroniser » permet de lancer la synchronisation du dossier nomade. En cas de conflit, 'onglet
« Historique des conflits » est mis au premier plan.

Onglet « Général »

Cet onglet affiche les 50 derniéres opérations faites par la synchronisation. Les lignes, avec un texte vert,
permettent de voir les synchronisations correctement terminées. Les lignes en rouge signalent que
I'abonnement est obsoléte.

Onglet « Trace »

Cet onglet permet de voir le contenu du fichier trace. Cet onglet n’est visible que si le mode trace est activé. Si
le fichier trace est trop gros, il n‘est pas affiché.
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Onglet « Historiques des conflits »
Cet onglet permet de voir les conflits, du dossier nomade courant, détectés lors des synchronisations.

Ouvrir la caisse

Voir : Guide T.P.V.

Cl6turer la caisse

Voir : Guide T.P.V.

Manipulations avancées

Voir : Guide CRM Nomade
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Réassortiment des magasins autonomes

Le réassort « réassortiment » désigne I'action de reconstituer I'assortiment d’un point de vente ou d’un rayon.

Nous utiliserons la le type de piéce "Réassort".

Natures de pieces et configuration des transformations des réassorts magasin

Utilisation des 3 natures de pieces créées par defaut

Visualisez ces 3 natures dans la Gestion commerciale, a partir du menu « Fichier », « Paramétrage »,
« Configuration des piéces ».

II n’est pas nécessaire de créer ces 3 natures, elles sont créées par défaut dans un ordre bien précis : A— B -C

() Liste des natures de pitce m— T
[r-uu w | 30| Frécentation per défaat
= ranses Oroutntinde | Troe Natirs Descrpiter
Y Achat Lo Hbaemrt REASDEMAL A - Réesacrt commande nagasn
o Fabocatior o Réwsmyt REASSITUY 8 - Beammrt sege bt ansn magaen
S Shck Pémmort  SEASLIMAL L - Reamnor ! récaprton magasn
3 : Bémerty dore In lote Carther :
A - Réassort commande magasin
[} Configuratien des picces : REASCDEMAG = ===
Code REASCDEMAG
v
Définition | Options | Souches | Impressions | oK
Pigce Stock sortie &
Circuit  |Stock [=] Nature  RESERVE [=] Annuler
Type Réassort [ Sens DESTOCKAGE [ ] [7)
Aide
Stock entrée
Nature  [COMMANDE [+
Sens STOCKAGE [+
Libellé des écritures comptables
Ref, externe |0 El Raison sodale |1 El
Code tiers |0 E| Mature il El
Etablizsement | COMMUN El Tous les établissements
Le magasin autonome fait une commande au siége.
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B - Réassort siege livraison magasin
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LI} Configuration des piéces : REASSITLIV E@
Code REASSITLIV |
L 4
Définition Options | Souches Impressions | Ok
Piéce Stock sortie &
Circuit Stock [=] Mature  |REEL [=] Annuler
Type Réassort || Sens DESTOCKAGE [+ | 7}
Aide
Stock entrée
MNature  [COMMANDE [«
Sens STOCKAGE [=]
Libellé des écritures comptables
Ref, externe |0 El Raison zodale |1 El
Code tiers |0 El MNature 0 El
Etablissement | COMMUN El Tous les Etablissements
Le siege prépare la commande du magasin autonome et le livre.
C - Réassort réception magasin
[} Configuration des piéces : REASLIVMAG [ro |- ]
Code REASLIVMAG |—
L 4
Definition | Options | Souches | Impressions | @
Piéce Stock sortie &
Circuit Stock [=] Nature [=] nnuler
Type Réassart || Sens [=] [7)
Aide
Stock entrée
Nature  [REEL [=]
Sens STOCKAGE  [+]
Libellé des écritures comptables
Réf. externe (0[] Raison sociale (1 []
Code tiers  |O E| MNature 0 E|
Etablissement | COMMUN [+ | Tous les établissements

Le magasin autonome réceptionne la marchandise.
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Configuration des 2 transformations
Visualisez ces 2 transformations, dans la Gestion commerciale

Il n’est pas nécessaire de créer ces 2 fiches, elles sont créées
Livraison magasin et Réassort — Réception magasin.

Guide Point de Vente Autonome —V23.01.01 — 15/11/2021

, a partir du menu « Fichier », « Paramétrage ».

par défaut dans un ordre bien précis : Réassort —

-

Y Transformation des pigces [= ===
| Profil par défaut E Présentation par défaut des transformation
BE Transformations Circuit intitulé | Pigce org. Figce dest. Code Intitulé
x| ""d"f'_t ) Stock REASCDEMAG REASSITLIV REASITMAG Réaszsort - Livraison magasin
£5| Fabrication Stock REASSITLIV REASLIVMAG REALIVMAG Réassort - Réception magasin
{5 Stock
B Vente
] 1 b
2 : Eléments dans |a liste Chercher :

L} Fiche de transformation des pigces : REASITMAG EI@
Circuit | Stock El Niveau de protection 0 | Ordre il
Code REASITMAG Réassort - Livraison magasi ;:
Options .
Annuler
Crigine Destination
Nature REASCDEMA| v | Nature REASSITLIV [ | [7)
Bide
Génération d'un total [l Mise & jour prix de revient =
Génération de la compta. [l
Gestion des reliquats
Cléturer [0
Génération d'une entéte )
Libellé 0[]
Référence [0 [&] Réf, externe [0 [i] Date effet [0 o]
L1} Fiche de transformation des pigces : REALIVMAG EI@
Circuit  |Stock El Miveau de protection 0 4+ Ordre 21+
Code REALIVMAG ;
Options w
Annuler
QOrigine Destination
Mature REASSITLLY [ | Mature REASLIVMA] v | [7)
Aide
Génération d'un total [ Mise & jour prix de revient |}
Génération de la compta. 0
Gestion des reliquats
Cléaturer [
Génération d'une entéte |}
Libellé 0[]
Référence [0 [] Réf, externe [0 [&] Date effet [0 [i]
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Exemples de « réassort »

Réassort manuel

Guide Point de Vente Autonome —V23.01.01 — 15/11/2021

Depuis le Gestion commerciale, connectez-vous au magasin autonome

ey wavesort Gestion Commerciate 2021 %

Entrez un dentfant uthsateur et un mot de passe puls sélectonnes un
Cossier POUr VoS CoNNGCter & WAVESOST Gestion Commerciale 2021

Utficatews
Mot de pesse [i |

Se connecter 3 [SPMAGASIN

[FLoRENT

Menu « T.P.V. », « Liste »

Stocks | TRV, | Oness

* & O 8

Parandirages Resgsont

TRV, Crvers

|Slarcient

V. W Frdseunne snded

U - |
.&‘ Géndratian.. ‘

e s coiees dhoes
v o3 oo b

& 4 Rassrt Duis el |

Rélmence Sateme e Weke Sobies [Cose B

£ - Severts dew s e

Q@ el
U Vosie..[bwe]
. e
& W,

J Oitre.

| Mpaeraba

-

| e

& e
a

L g

I depente . »

Gestion lianes
-

i

i

Clic droit, « Ajouter ».

Retererce Datefab,| 27/05/16 Datedeffer  27/05/:5 | Natwe REASCOBMAGIS] ———
v
Dwers Imoression E - i
LT PESEA - Rédasort commundis madmm Motde El - .:h!’
DépStacne CENSUAL .H/)Mm: . cogres Lig 9 )
g Arrade
DépStentie DEMAGE [ | 7 [Dédt Magsee 1 Dateavp, | 0000100 g | | '; :
Tat NoRM [ 4 ICATALOGLE GENERAL Imprimé [ | g |
Souche » 4 [Ribamort magesn MAGAL ! [ ks !
=@ e =
Asfare =@l T
b o ] PrvR
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Etape A : Réassort commande magasin

— = — c —
{1 A~ Réuszor commande magasin + (7] [
Reférance Datefsb. 2706/16 Dawedefat 2706/16  Netre SEASCOBNAGLS] I - :
L> |
S Atk | Oevgraten QREUY, P brul P net  Montt net | Qe U5, tontant me sant et H |G E -, 5
(4029 CASQUE BELL Aguls 3§ B oA 130,10 35,0 AT;‘.TS"EE:T 4 H |
A 2258217 Vestn Go¥ INESIS Dryway 300 » 09 B9 80 00 980 59800 ~= agptaqun |
A 3298226 Pantakon Golf INESIS Oryway S0 » 149 W9 BEW N0 280 2800 (=) —;w
W @
() woryras
Ande  Wos Dllg stk 7,50 ot
Al olr 5 . i v Taso . \
Déspnation CASQUEDELL Agsa /
Cuanitté (U.v.) 2500 P.U. beut 50 52,386 Dabe T0616 E > ‘ o ’
Quantne (U5} ] Rerwe Yiy] Owers - z e
ot (=] Pltne 52,436 ]
" serie [o] Mortsmtnr 1312,15

Saisissez les articles et validez.

® U

Synchronisation... Sites... ‘

Dans le menu « Dossier », lancez une Synchronisation ‘ N avec le siege.

Etape B : Réassort siege livraison magasin

Depuis le Gestion commerciale, connectez-vous au siege

I WAVESOFT Gestion Commerciale 2019 X

Entrez un identifiant utilisateur et un mot de passe puis
sélectionnez un dossier pour vous connecter 8 WAVESOFT Gestion

Commerdiale 2019,
? Utiisateur  [ADM |
Mot de passe l see I

e

Se connecter & [SPORTPLUS v

A partir du menu « T.P.V. », « Réassort », « Liste », visualiser la liste des réassort a livrer au magasin
autonome.

K} Liste des pidces de rdsscon = | @ |52
~— . I 1¥oir les pices coses
[Sf-snde-d 7,”-,: Présentaton standard ::huimm

3 L8 Rdwssort

fatere code  Oose
WEASCIEMAL M

IPRRTI0 36 000000 MIRERIO0) §

1 1 Eidrerts darm b kste ' Chercher +
Clic droit, « transformer ».
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Dabe e 3 pice de deatnaton 27004
Phess ds carwbrratan

ErE—

Cuvertre pae e destraen /1

[a]lmllull

Cliquez sur « Ok » et patientez.

Visualisation du résultat :

) Urn e sy o veavt =isi4
— " [ Vo ey peca coves

" y ’ EI-'_ 8 Yor s patcen sokite
# 3 Rdamart Oaeefler | Sifmene Sesene estore Matoe code  Chooe

TR G000 MINEALONGL
TTRALN 0000 AMIOOO0 |

A - Fakaegort comenanie

g PEASCIEMRG M '

At 000X Daetl | DEGE  Demdeei JTONE  fetew AzASETN o] | el
v
& QLS. PALone Pt Peieet el QLS h-o--nmr.,‘ ; x
2 »ay T o e | o f“‘ H
A :a-wmwnunomm T T M 120 78 e =
A IIRDE Perssion Gof DES O pes 300 o s WP TRM L0 DA Tem |
= . '\g} x 2.0
lu
TR
& L)
Rlw < O fle i L2
Doty CASQUE 1L Aase e ===
Quantod 044 680 Sl ena s Al D i i ¥ e
Qe Qe L aree Nzl o 3! ‘_"‘._
ke [o] Fume 3 |
W aire [=] mertwanT, E |

C : Réassort réception magasin

Depuis le Gestion commerciale, connectez-vous au magasin autonome

) WAVESOFT Gestion Commerciale 2021

Entrez un dentfant utksateur
COSSIer POUr VOUS CONNGCLer &

Utsates | FLORENT

et un mot de passe puis sflectonnes Ln
WAVESOST Gestion Commerciale 2021

Mot de pesse IE

|

Se connecter 3 _SPM&G}-SNI

[ o SR

® U

Synchronisation... Sites...

Dans le menu « Dossier », lancez une Synchronisation

Puis effectuez la transformation pour la réception magasin.

1 e

Transformation -

Nomade avec le siege.

Oplions ;
Qate ce ls préce de destnation 27/04/16

Fhase de transformadon REALIVMAG

FEALIVMAL

Fiaarioa! - Facmption nugeie

m

/ 3
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Réassort Automatique

Cette fonctionnalité permet la génération automatique du « Réassort » des magasins autonomes.

Connectez-vous au magasin autonome

) WAVESOFT Gestion Commerciale 2021 x

Entrez un dentfant uthsatewr et Ln mot de passe puis sélectonner un
Cossier PO Vous Connecter & WAVESOST Gestion Commerciale 2021

Utisateus FLORENT

Mot de posse }ﬂ

Se connecter 3 | SPMAGASING v @ =)

o oo . e
[ e
l Smdar ssactorew e SO0eT 4 awr

Tttt wagmer feemian
Ot o smmmamt s

Vinile: checsmrer b Cordlions s b st |
[ vende o comre e ant dowrtr ] Atmmert e be st rasers

[ rendre s comgrm s snd mao

AT B reemee b ALaSAMAG

| (o] | || o

m Guide Point de Vente Autonome —V23.01.01 — 15/11/2021

Dépot du magasin Dépot d'entrée, non sélectionnable, rempli automatiquement avec le dép6t
associé a I'établissement de I'utilisateur connecté.

Dépot de réassort Choix du dépot de sortie correspondant au site central

Conditions sur le stock Voir Fiche article, onglet Stocks

Nature du réassort Choix de I'étape du réassort. Voir Natures de pieces et configuration des
transformations des réassort magasin

Sélectionnez la nature du « Réassort » et cliquez sur « Suivant ».
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| iaa o3 Seugune > SBen commatcs Sk et | QLA GEUS. Pbex St

P — o e

Cliquez sur « Suivant ».

b7/06/16 12:06:47 - —- Génération des pidces de réassort — -
27[06/16 12:06:47 - — Génération des piéces de réassort —

27/06/16 12:06:47 - Génération de |a piéce de réassort [M2REAOQ00005]

27/06/16 12:06:48 - Génération de 1 piéces de réassort

27/06/16 12:06:48 - - Traitement terming —

et patientez...

® ©

Synchronisation... Sites...

Dans le menu « Dossier », lancez une Synchronisation | fanade ‘ avec le siege.

Procédez de la méme maniére avec les différentes natures de « Réassort ».
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Gestion des magasins autonomes

Le module Point de Vente s’enrichit d'une gestion de points de ventes multi-sites.
Le Point de Vente autonome permet ainsi la gestion centralisée de magasins déportés fonctionnant en mode
autonome.

Le back-office permet :

- La gestion des inventaires

- Les réassorts

- L'automatisation des synchronisations avec le site central
- La consultation des ventes

- Le suivi des piéces de ventes

- Les statistiques de vente

- Le suivi des clients

- La consultation d'une fiche article

- Le paramétrage des caisses
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Glossaire

Application

Logiciel permettant la réalisation d'une ou plusieurs taches ou fonctions.

Base de données

Une base de données (en anglais database) permet de stocker et de retrouver l'intégralité de données brutes
ou d'informations en rapport avec un théme ou une activité.

Barre des taches

En informatique, la barre des taches est un élément du bureau de l'interface graphique du systéme Microsoft
Windows qui permet de lancer des programmes et de les surveiller.

Connexion

Le mot désigne le fait d'étre connecté. En informatique, une connexion Internet est un lien qui relie une
machine au reste du réseau mondial.

Circuit de piece

Achat, Vente, Stock, Fabrication.

Doublon

Création d’un tiers (Client, Prospect ou fournisseur, ...) qui semble équivalent a un tiers déja présent dans votre
dossier.

Enregistrement
Un enregistrement, désigne un élément d’un fichier ou d'une base de données.
E-mail

Adresse, courrier électronique

ERP

Les ERP ou Enterprise Resource Planning en anglais, aussi appelés Progiciels de Gestion Intégrés (PGI), sont
des applications dont le but est de coordonner I'ensemble des activités d'une entreprise.

G.E.D.

Gestion électronique des documents ou Electronic Document Management en anglais

Icone

Une icone est une petite image symbolisant un élément, comme un programme ou un document, auquel elle
est associée.

Identifiant
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En informatique, les identifiants (/D pour Identifier en anglais) sont des marqueurs lexicaux qui nomment des
entités. Les identifiants sont pratiquement toujours utilisés par les systémes de traitement de I'information.
Identifier des entités permet de s'y référer, ce qui est essentiel pour tout type de traitement symbolique.

Licence
Licence logicielle, droit conféré a utiliser un logiciel informatique dans certaines conditions.

Login

Identifiant ou Login en anglais

Login

Identifiant ou Login en anglais

Messagerie

Courrier électronique

Password

Mot de passe ou Password en anglais

Pop-up

Un ou une pop-up (de /'anglais pop-up window ou pop-up tout court), parfois appelée fenétre intruse ou fenétre
surgissante, est une fenétre secondaire qui s'affiche, sans avoir été sollicitée par I'utilisateur (fenétre intruse),
devant la fenétre principale.

Saisie prédictive

La saisie prédictive désigne la technique par laquelle des propositions sont formulées par un moteur de
recherche en cours de saisie.

Sens de comptabilisation

Débit, Crédit

Sens de stock

STOCKAGE (Entrée en stock) ou DESTOCKAGE (Sortie de stock).

Serveur

Ensemble matériel et logiciel, branché sur un réseau et mettant a la disposition des utilisateurs de ce réseau
des banques de données ou des programmes.

S.M.S.
Les SMS (de /anglais Short Message Service) sont des messages texte, également appelés texto, envoyés d'un
téléphone a un autre.

Statistiques

La statistique est le domaine mathématique qui consiste a recueillir, traiter et interpréter un ensemble de
données.
Tactile

Un écran tactile est un périphérique informatique qui combine les fonctionnalités d'affichage d'un écran
(moniteur) et celles d'un dispositif de pointage comme la souris, le pavé tactile ou le stylet optique.
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TreeView
Un TreeView est un arbre de présentation accompagné d'icones ou de boutons.

Il représente des relations hiérarchiques dans une liste.

T.P.V.

Un terminal de point de vente (TPV) est une caisse enregistreuse informatisée.

T.P.E.

Terminal de paiement électronique. Solutions d'encaissement monétique.

Type de vente

Paramétrage du compte de vente pour la ventilation comptable. Type de vente : National, Comptoir, C.E.E. ,
Export, Divers, Divers 1, Divers 2, Divers 3 Divers 4, Divers 5

Utilisateur

En informatique, le terme utilisateur (anciennement un opérateur ou un informaticien) est employé pour
désigner une personne qui utilise un systéeme informatique mais qui n'est pas nécessairement informaticien.

VCard

Le fichier vCard est un format de carnet d'adresses qui peut contenir une ou plusieurs adresses. Lorsqu'il n'en
contient qu'une seule, on parle plus naturellement de carte de visite.

Un fichier vCard porte une extension vcf (acronyme de Virtual Card File). Son contenu est lisible par n'importe
quel éditeur de texte.
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